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b de organizacdo e luta
Federagdo Nacional de sindicatos de Trabalhadores

em saude, Trabalho, Previdéncia e Assisténcla Social da classe trabalhadora”
Oficio 74/2015 Brasilia, 16 de julho de 2015.
A Senhora

Elisete Berchiol da Silva Iwai
Presidente do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS
Brasilia-DF

Assunto: Tépicos da pauta reivindicatéria da categoria da algada especifica da Presidéncia do INSS:
organizagdo de trabalho e IN n° 74.

Senhora Presidente,

A greve deflagrada pelos componentes da Carreira do Seguro Social no dia 7 de julho busca
o atendimento da pauta de reivindicagdes reiterad p da ao governo e, até agora, nao
contemplada. Reivindicamos a reposi¢do das perdas inflacionarias em 27,3%; incorporagdo da
GDASS, 30 horas para todos, Plano de Carreira e concurso publico.

No eixo compreendido pela reivindicagdo de Plano de Carreira estdo sintetizadas uma série
de questdes relacionadas com a organizagdo do trabalho no INSS seja via a cobranga de
metas/indices, tempos de trabalho, as praticas endémicas de assédio moral, infraestrutura dos locais
de trabalho, treinamento, etc.

Foi buscando solugdo a esses problemas que acertamos com o Ministro Carlos Gabas e a
Presidente do INSS no tltimo dia 13 de julho 2015, no gabinete do Senador Paulo Rocha, PT-PA, a
construgio de um espago de discussdo e resolugdo dessas questdes.

Nesse sentido, é emblematica a IN n°® 74, 03 de outubro de 2014. Essa Instrugdo Normativa
sintetiza os problemas da organizagdo de trabalho no INSS ji que ¢ ela que induz e propic
ocorréncia de erro administrativo. Para além da IN n° 74, elevar o erro administrativo a categoria de
fraude, o que ocorre é que ela ndo considera a inexisténcia de treinamento sistemético e eficaz bei
como as precarias condigdes de atendimento do segurado e analise dos processos.

A IN n° 74 é uma totalidade e ao nosso ver deve ser revogada na sua integralidad

plificati pelas intes questdes:

a. Nio atende a Constituigdo Federal e o RJU, na medida em que restringe o contraditrio, a-
ampla defesa e o devido processo legal administrativo, facultando a produgdo de "presungde;
de culpa";
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b. O Art. 4° equiparou o erro administrativo a fraude, uma vez que pune tanto o ato culposo
equiparando ao doloso, sem levar em consideragdo que a Institui¢io sequer fornece
treinamento eficaz e periodico;

c. O Art. 7° permite 0 ajuizamento de agdo regressiva contra o servidor, por parte do INSS,
com base em decisdo judicial contraria a decisdo administrativa que atendeu normas
internas e a legislagdo previdenciéria em vigor. Isso viola dispositivos da Lei n° 8112, de
1990;

d. O Art. 7°, § 2°, inciso I, desobriga o INSS de realizar a apuragdo administrativa disciplinar.
Permite que o INSS faga cobranga administrativa de valores do servidor sem comprovar
indicio ou a participagio do servidor em irregularidade de forma conclusiva, ou seja,
estabelece critérios subjetivos que permitem assédio, perseguigdo e punigdo imotivada do
servidor;

e. O At. 7° § 3° ndo define o que ¢ erro desculpével/escusavel. Mais uma vez estabelecendo
critério subjetivo que permite assédio, persegui¢do ¢ punigdo imotivada do servidor;

f. O Art. 15, § 2° ndo define o que é "prova ilicita" e ndo permite o seu uso pela defesa do
servidor, o que contraria o direito penal administrativo;

g. O Art. 18, § 2° niio define qual a "autoridade superior" e ndo garante a observancia do
principio de que os julgamentos, na instancia recursal, devem se dar por orgéos colegiados,
tal como ocorre, por exemplo, no direito previdenciario em relagdo aos recursos do segurado
e no proprio sistema judicidrio:

h. O Art. 20 estabelece que a IN N° 74, nos seus Capitulos II e III, ndo pode ser prejudicada
pelas orientagdes das INs que dispdem sobre a administragdo de informagdes dos segurados,
o heci ), @ e a revisio dos direitos dos beneficiarios da Previdéncia
Social. Ou seja, as regras que disciplinam a atividade fim da Previdéncia Social, a razdo de
ser do INSS, e que determinam as decisdes rativas no reconh do direito do
segurado, ficam subordinadas a determinagdes de cobranga estabelecidas pela IN n® 74,

criando de certa forma uma pressdo sobre o servidor contréria ao reconhecimento do direito;

A

i. Além disso, as limitagdes do "MOB" - que restringe o cancelamento de beneficios\as
hipéteses de "fraude" e "erro administrativo - fazem com que o servidor estej
permanentemente sujeito a disciplina da IN n° 74. E o que se d4 nas situagdes em que o
segurado, pela documentagdo apresentada, induziu o servidor em erro na concessdo d
benef icio, e seu cancelamento s6 poderd ocorrer langando-se a informagdo "

dmini. ivo", desp do a fund d0 contida no ato administrativo d
indeferimento do beneficio ou de encerramento do processo. Com isso, o servidor que
originariamente concedeu o beneficio fica sempre a sujeito as consequéncias da IN n® 74;

j. O tratamento limitado da questdo da prescrigdo na IN n° 74 deixa o servidor eternamente f
sujeito aos seus efeitos, 0 que contraria a seguranga juridica;

SDS - Ed. Vendncio V - Loja 28 - Térreo - CEP: 70393-904 - Brasilia-DF - Telefone: (61) 3226-7214




FE N A sps “construindo um novo instrumento

conirac T e de organizacdo e luta
ederagdo Nacional de sindicatos rabalhadores ”
em saude, Trabalho, Previdéncia e Assisténcia Social da classe trabalhadora

k. Os sistemas informatizados do INSS, da forma como se encontram organizados,
individualizaram a forma de concessdo dos beneficios, sem instancias revisoras, por for¢a do
que o servidor fica sempre sujeito aos efeitos da IN n°74.

As hipoteses listadas acima sdo meramente exemplificativas, servindo para demonstrar que a
IN n° 74 é um ato 1 que gera inseg nas atividades cotidianas dos servidores da
Autarquia e permite a criagdo de um ambiente propicio ao assédio moral institucional. O presente
oficio ¢ instruido com documentos e pareceres juridicos que robustecem a critica da categoria a0
instrumento normativo em questdo, cuja imediata revogagdo ¢ medida impositiva, até porque a
matéria é objeto de outros atos regulamentares.

A proposta da categoria ¢, assim, a de que haja a imediata revogago da IN n° 74, a adogdo
das regras disciplinares do RJU e a construgdo conjunta de um ato regulamentar que:

a. Condicione a implementagdo de novas legislagdes ao treinamento eficaz e periédico dos
servidores;

ot

Estabelega tempos para os procedimentos devidamente construidos com a categoria, levando
em conta a complexidade dos beneficios (tomando em consideragdo, por exemplo, fatores
como a regidio da agéncia e o perfil das equipes de trabalho);

¢. Institua formato decisorio que impega atos administrativos por um tnico servidor, sendo
sempre condicionado a homologagao;

(=5

. Estabelega reunides técnicas de servigo periodicas, com cessagdo do expediente interno e
externo;

[

. Desvincule a adogdo do turno de atendimento ininterrupto ao cumprimento das metas, de
forma a ampliar sempre o atendimento & populagdo, dentro da disciplina do Decreto
4.836/03;

oy

. Institua politicas permanentes de combate a0 assédio moral institucional.

Isto posto, assentados esses pontos, ratificamos a necessidade de que se estabelega, de
imediato, a negociagio da pauta reivindicatoria da categoria, em particular das questdes que
se encontram na algada especifica da Presidéncia do INSS, sendo esses, inclusive, pontos
fundamentais para a resolugdo do conflito agora instaurado.
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Sendo o que tinhamos para o o a0 que,
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Respeitosamente,





