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PORTARIA N° 414, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017.

O MINISTRO DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL, no
uso de suas atribuigdes que lhe confere o art. 5° do Decreto n° 9.104, de 24 de julho de
2017, resolve:

Art. 1° Ficam aprovados, na forma dos Anexos I e II desta Portaria, o
Regimento Interno do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes de Confianga do INSS,
respectivamente, disponiveis no sitio: https://portal.inss.gov.br/ - Institucional.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag@o.

Art. 3° Revoga-se a Portaria MPS n° 296, de 9 de novembro de 2009.
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL
ANEXO |
REGIMENTO INTERNO DO INSTITUTO NACIONAL
DO SEGURO SOCIAL - INSS
CAPITULO | A
DA NATUREZA, SEDE E COMPETENCIA
Art. 1° O Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, autarquia federal com sede
em Brasilia, Distrito Federal, instituida com fundamento no disposto no art. 17 da Lei no 8.029,
de 12 de abril de 1990, é vinculado ao Ministério do Desenvolvimento Social.
Paragrafo Unico. O Conselho Nacional de Previdéncia estabelecera as diretrizes
gerais previdenciarias a serem seguidas pelo INSS.
CAPITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Art. 2° O INSS tem a seguinte estrutura organizacional:
| - 6rgdos de assisténcia direta e imediata ao Presidente do INSS:
a) Gabinete;
b) Assessoria de Comunicacdo Social,
c) Coordenacédo-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica; e
d) Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes;
Il - 6érgdos seccionais:
a) Procuradoria Federal Especializada;
b) Auditoria-Geral;
c) Corregedoria-Geral;
d) Diretoria de Or¢camento, Financas e Logistica; e
e) Diretoria de Gestdo de Pessoas;
111 - 6rgaos especificos singulares:

a) Diretoria de Beneficios;
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b) Diretoria de Saude do Trabalhador; e
c) Diretoria de Atendimento;

IV - unidades descentralizadas:

a) Superintendéncias Regionais;

b) Geréncias-Executivas;

c) Agéncias da Previdéncia Social;

d) Procuradorias Regionais;

e) Procuradorias Seccionais;

f) Auditorias Regionais; e

g) Corregedorias Regionais.

§ 1° CompGem a Administracdo Central os 6rgaos constantes dos incisos I, 11 e 111
deste artigo.

§ 2° A estrutura organizacional do INSS, para atender as suas finalidades legais,
observa 0s seguintes principios:

I - inovacdo nos processos de trabalho, transparéncia nas decisdes estratégicas e
eficiéncia no reconhecimento do direito;

Il - ampliagdo da protecdo social e melhoria continua dos servigos prestados aos
cidad&os usuérios;

111 - reconhecimento automatico de direitos;
IV - fortalecimento e integracdo gerencial do nivel estratégico da Organizacao;
V - foco em resultados;

VI - maior autonomia as instancias técnicas dos Orgdos e unidades
descentralizadas; e

VII - profissionaliza¢do de todos os niveis da Organizacao.
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CAPITULO I
DA DIRECAO E NOMEACAO

Art. 3° O INSS é dirigido por um Presidente e cinco Diretores, nomeados na
forma da legislacéo.

Art. 4° As nomeacgdes para 0S cargos em comissdo e as designacdes para as
fungbes de confianga integrantes da Estrutura Regimental do INSS serdo efetuadas em
conformidade com a legislagéo vigente.

8 1° A nomeacdo do Procurador-Chefe da Procuradoria Federal Especializada
junto ao INSS serd por indicacdo do Advogado-Geral da Unido.

§ 2° A nomeacdo do Auditor-Geral sera precedida de aprovacdo do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Uni&o.

§ 3° A nomeacdo do Corregedor-Geral sera submetida previamente a apreciacao
do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido.

84° O Diretor de Saude do Trabalhador deverd pertencer exclusivamente a
carreira de Perito Médico Previdenciario, Supervisor Médico Pericial ou Médico do quadro do
INSS.

85° O Coordenador-Geral de Servicos Previdenciarios e Assistenciais, 0
Coodenador-Geral de Pericia Meédica, o Coordenador de Servicos Previdenciarios e
Assistenciais, o Coordenador Técnico e de Gestdo da Pericia Médica, o Coordenador de Pericias
Ocupacionais, 0 Coordenador de Pericias Médicas em Demandas Judiciais e Externas, o Chefe
da Divisdo de Pericias Judiciais, o Chefe de Divisdo de Salde do Trabalhador na
Superintendéncia, o Chefe dos Servicos da Pericia Médica da Divisdo de Saude do Trabalhador
nas Superintendéncias, os Chefes de Servico de Saude do Trabalhador e de Secdo de Saude do
Trabalhador das Geréncias Executivas deverdo pertencer exclusivamente a carreira de Perito
Medico Previdenciério, Supervisor Médico Pericial ou Médico do quadro do INSS.

86° Os cargos integrantes dos 6rgaos de assisténcia direta e imediata ao Presidente
do INSS, assim como os Superintendentes Regionais serdo nomeados, designados ou
indicados, conforme o caso, pelo Presidente do INSS.

87° Os Superintendentes Regionais, 0s Gerentes-Executivos e os Gerentes de
Agéncia da Previdéncia Social — APS serdo escolhidos entre os servidores ocupantes de cargos
efetivos, pertencentes ao quadro de pessoal do INSS, observados o mérito profissional e as
competéncias requeridas para o exercicio de cargo em comissdo ou fungédo de confianca.

88° O provimento de cargos em comisséo e designacao para fungdes gratificadas
de integrantes das Superintendéncias Regionais, das Geréncias-Executivas e das APS, fixas e
moveis, recaird, exclusivamente, sobre servidores ocupantes de cargos efetivos, pertencentes ao
quadro de pessoal do INSS, observadas as normas complementares definidas em ato do
Presidente do INSS.
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89° Os cargos em comissdo e as fungdes gratificadas de natureza juridica, no
ambito da Procuradoria Federal Especializada, serdo ocupados por membros da Procuradoria-
Geral Federal — PGF, da Advocacia-Geral da Unido — AGU e da Procuradoria Geral do Banco
Central do Brasil, ouvido previamente o Procurador-Chefe.

810° Os demais cargos em comissdo e funcOes gratificadas, no ambito da
Procuradoria Federal Especializada, serdo providos por servidores publicos ocupantes de cargos
efetivos, nomeados pelo Presidente, ouvido o Procurador-Chefe.

811° Os cargos em comisséo, as fungdes comissionadas e as fungdes gratificadas
das Diretorias de Orcamento, Finangas e Logistica; Gestdo de Pessoas; Beneficios; Saude do
Trabalhador; Atendimento; Auditoria-Geral e da Corregedoria-Geral serdo nomeados,
designados ou indicados, conforme o caso, pelo Presidente, por indicacdo dos respectivos
Diretores, Auditor-Geral e Corregedor-Geral.

812° Os Auditores-Regionais e os Corregedores-Regionais serdo nomeados ou
indicados, conforme o caso, pelo Presidente, por indicagdo do Auditor-Geral e do Corregedor-
Geral, respectivamente.

813° Os cargos em comisséo, as fungdes comissionadas e as fungdes gratificadas
de natureza técnica relativa a pericia médica, reabilitacdo profissional e servigo social serdo
nomeados, designados ou indicados, conforme o caso, pelo Presidente, indicados pelo respectivo
6rgdo especifico singular.

814° Os demais cargos em comisséo, as fun¢des comissionadas e as fungdes
gratificadas serdo nomeados, designados ou indicados, conforme o caso, pelo Presidente,
ouvido o 6rgao especifico singular, 6rgao seccional ou unidade descentralizada afeto.

Art. 5° Nos afastamentos e impedimentos regulamentares serdo substituidos por
indicacdo de seus titulares:

I - o Presidente, por Diretor, designado pelo Ministro de Estado do
Desenvolvimento Social;

Il - os Diretores, por Coordenador-Geral da respectiva Diretoria, designado pelo
Presidente;

111 - o Procurador-Chefe, pelo Subprocurador-Chefe, e, na auséncia deste, por um
Coordenador-Geral da Procuradoria Federal Especializada, indicado pelo Procurador-Chefe e
designado pelo Presidente;

IV - o Auditor-Geral, por um Coordenador-Geral da Auditoria- Geral, designado
pelo Presidente;

V - 0 Corregedor-Geral, por um dos Chefes de Divisdo da Corregedoria- Geral,
designado pelo Presidente;
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VI - os Coordenadores-Gerais, por Coordenador e, na inexisténcia deste, por
Chefe de Diviséo de sua Coordenacdo-Geral, designado pelo Presidente;

VIl - o Chefe de Gabinete e o Chefe da Assessoria da Comunicacdo Social, por
servidor lotado naquela unidade administrativa, designado pelo Presidente;

VIIl - os Superintendentes-Regionais, por um Gerente-Executivo vinculado a
Superintendéncia Regional ou Chefe de Divisdo da Superintendéncia Regional, designado pelo
Presidente; e

IX - os Gerentes-Executivos, por um Chefe de Divisdo ou Servi¢o da Geréncia-
Executiva, ou Gerente de Agéncia da sua circunscri¢do e, na impossibilidade desses, por Chefe
de Secdo da Geréncia- Executiva, designado pelo Presidente.

Paragrafo Unico. Os demais ocupantes de cargos em comissdao e de funcGes
comissionadas e gratificadas previstos neste Regimento, serdo substituidos por titular da mesma
unidade administrativa, de cargo em comissdo ou funcdo gratificada de nivel hierarquico
imediatamente subordinado ou, em caso de inexisténcia, por servidor designado por ato da
autoridade que possui competéncia para nomeagdo ou designacgdo do substituido.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES DOS DIRIGENTES

Secdo |
Do Presidente

Art. 6° Ao Presidente do INSS compete:

| - exercer a direcdo superior e 0 comando hierarquico no ambito do INSS;

Il - representar o INSS;

111 - exercer o poder disciplinar nos termos da legislacéo;

IV - encaminhar ao Ministério do Desenvolvimento Social - MDS propostas de
instrumentos legais, documentos e relatorios que devam ser submetidos ao Conselho Nacional de
Previdéncia — CNP;

V - elaborar e divulgar relatérios semestrais sobre as atividades do INSS,
remetendo-os ao Ministro de Estado do Desenvolvimento Social e ao CNP, sem prejuizo do

encaminhamento de outros relatérios e informacdes por eles solicitados;

VI - encaminhar ao Ministro de Estado do Desenvolvimento Social as propostas
de:
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a) criacdo, extincdo, alteracdo de localizacdo e instalacdo de novas
Superintendéncias Regionais, Geréncias-Executivas, Auditorias Regionais, Corregedorias
Regionais, Procuradorias Regionais e Procuradorias Seccionais;

b) planos, programas e metas de inovagdo tecnoldgica em processos e sistemas
utilizados pelo INSS; e

c) alteracdo do Regimento Interno do INSS;

VIl - remeter a prestacdo de contas do INSS ao Ministro de Estado do
Desenvolvimento Social para fins de encaminhamento ao Tribunal de Contas da Uniéo;

VIII - celebrar e rescindir contratos, convénios, acordos e ajustes, além de ordenar
despesas; e

IX - decidir sobre:

a) o Plano de Acdo Anual do INSS, a proposta orcamentaria anual e as suas
alteragoes;

b) a alienacdo e a aquisicdo de bens imoveis, em conjunto com o Diretor de
Orcamento, Financgas e Logistica;

Cc) a contratacdo de auditorias externas para analise e emissdo de parecer sobre
demonstrativos econdmico-financeiros e contabeis e sobre pagamento de beneficios, além de
submeter os resultados obtidos a apreciacdo do Ministro de Estado do Desenvolvimento Social e
ao CNP;

d) a localizacdo, a alteracdo e a instalacdo de APS fixas e mdveis;
e) a instalacdo de APS de competéncias especificas; e
f) a criacdo de comissdes de ética no ambito do INSS.

Secéo Il
Dos Demais Dirigentes

Art. 7° Aos Diretores, ao Procurador-Chefe, ao Chefe de Gabinete, ao Chefe da
Assessoria de Comunicacdo Social, ao Auditor-Geral, ao Corregedor-Geral, ao Subprocurador-
Chefe, aos Coordenadores-Gerais, aos Superintendentes-Regionais, aos Gerentes-Executivos,
aos Auditores-Regionais, aos Corregedores-Regionais, aos Procuradores-Regionais, aos
Procuradores-Seccionais, aos Gerentes de APS e aos demais dirigentes incumbe planejar, dirigir,
coordenar, orientar, acompanhar e avaliar a execucdo das atividades relacionadas as suas
unidades, obedecendo as diretrizes previamente estabelecidas pelas areas técnicas competentes, e
exercer outras atribui¢6es que Ihe forem cometidas pelo Presidente do INSS.
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Art. 8° Aos Diretores, ao Procurador-Chefe, ao Auditor-Geral, ao Corregedor-
Geral, ao Subprocurador-Chefe, aos Coordenadores-Gerais, aos Superintendentes-Regionais, aos
Gerentes-Executivos, aos Procuradores Regionais, aos Procuradores Seccionais, aos Auditores-
Regionais, aos Corregedores-Regionais e aos Gerentes de APS incumbe ordenar despesas,
autorizar pagamentos e aprovar projeto basico, plano de trabalho e termo de referéncia do INSS
e do Fundo do Regime Geral da Previdéncia Social — FRGPS, em suas areas de atuagao.

Art. 9° Aos Diretores, ao Procurador-Chefe, ao Auditor-Geral, aos
Superintendentes-Regionais, aos Procuradores-Regionais e aos Gerentes-Executivos incumbe
firmar e rescindir contratos, convénios, ajustes, acordos ou instrumentos congéneres do INSS e
do FRGPS, em suas areas de atuacao.

Art. 10. Ao Diretor de Orcamento, Financas e Logistica, em conjunto com o
Coordenador-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade, aos Superintendentes-Regionais,
em conjunto com os Chefes dos Servicos de Orcamento e Finangas, e aos Gerentes-Executivos,
em conjunto com os Chefes das Secbes de Orcamento e Finangas, incumbe providenciar o
credenciamento dos ordenadores para assinatura e dos gestores financeiros do INSS e do
FRGPS, no &mbito de sua circunscrigéo.

Art. 11. Ao Coordenador-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade, aos
Superintendentes-Regionais e aos Gerentes-Executivos incumbe representar o INSS perante a
Secretaria da Receita Federal do Brasil, a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e a Caixa
Econdmica Federal, para a pratica dos atos necessarios a obtencdo de certidbes relativas ao
pagamento de tributos e contribuigcdes federais, inclusive do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico, bem como para retificar documentos de arrecadacdo de receitas federais.

Art. 12. Ao Coordenador-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade incumbe
representar o INSS perante a Secretaria da Receita Federal do Brasil na condi¢do de preposto
mediante delegacdo da autoridade competente.

Art. 13. Ao Coordenador-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade incumbe
promover 0 provisionamento, 0 pagamento e o ressarcimento de beneficios administrados pelo
INSS, junto aos agentes pagadores de beneficios.

CAPITULO V N
DA COMPETENCIA DOS ORGAOS

) Secdo |
Dos Orgaos de Assisténcia Direta e Imediata ao Presidente

Art. 14. Ao Gabinete compete:

| - assistir o Presidente do INSS em sua representacdo politica e social e ocupar-se
do preparo e do despacho do seu expediente administrativo;

Il - coordenar o planejamento e a elaboragdo da pauta de despachos e audiéncias
do Presidente do INSS;
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II1 - providenciar o atendimento a requerimentos e consultas oriundas do
Congresso Nacional e encaminhadas pelo MDS;

IV - coordenar e acompanhar o fluxo de entrada e saida dos documentos
institucionais de responsabilidade do Presidente do INSS;

V - coordenar as propostas de normas, acordos, convénios e demais atos de
competéncia do Presidente do INSS quanto as regras para elaboragdo, articulacdo, redacdo ou
alteracdo; e

VI - exercer outras funcdes que Ihe forem cometidas pelo Presidente do INSS.

Art. 15. A Divisdo de Gerenciamento de Convocagdes compete:

| - orientar, coordenar e supervisionar atividades do Servi¢o de Gerenciamento de
Diérias e Passagens; e

Il - elaborar e propor atos administrativos para orientar e uniformizar
procedimentos na sua area de atuacao.

Art. 16. Ao Servico de Gerenciamento de Diarias e Passagens compete:
I - gerenciar e viabilizar a emissdo de passagens aéreas para servidores,
convidados e colaboradores eventuais, nos deslocamentos no interesse do servico, inclusive para

servidores removidos e dependentes;

Il - prestar suporte aos usuarios do sistema informatizado de concessdo de diérias
e passagens, mediante esclarecimentos de dividas operacionais;

Il - atender demandas de consultas relativas ao deslocamento no interesse do
servigo do servidor, convidado e colaborador eventual, sobre:

a) concessdo de diarias;

b) adicional de deslocamento;

c) restituicdo de bilhetes de passagens; e

d) prestacdo de contas;

IV - encaminhar a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e
ComunicacOes solicitacdo de emissdo de certificacdo digital aos usuarios do sistema

informatizado; e

V - promover o reembolso dos bilhetes aéreos emitidos e ndo utilizados.
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Art. 17. A Coordenagéo de Suporte ao Gabinete compete:

| - assessorar 0 Gabinete nas atribuicGes de sua competéncia, prestando suporte
técnico e institucional,

I - coordenar, orientar e assistir, 0s 6rgdos e unidades do INSS na elaboracdo de
normas, procedimentos, ajustes ou instrumentos congéneres, em especial os assinados pelo
Presidente;

Il - aprovar e institucionalizar propostas de atos normativos e constitutivos de
orientacdo de procedimentos, de forma a garantir a padronizacdo e uniformizacao na elaboracao
de normas, ajustes e demais atos administrativos;

IV - elaborar projetos e promover estudos para aperfeicoamento das atividades da
Coordenagéo; e

V - planejar, orientar, elaborar normas e avaliar as atividades inerentes a sua area
de atuacéo.

Art. 18. A Divisdo de Normas e Acordos compete:

| - analisar as propostas de atos normativos e constitutivos de competéncia do
Presidente quanto as regras para elaboracdo, articulacdo, redacdo ou alteracdo, bem como o
exame sumario quanto a sua legalidade, constitucionalidade e mérito, encaminhando-as para
aprovacdo da Coordenacdo de Suporte ao Gabinete, ressalvadas as hipoteses de competéncia da
Procuradoria Federal Especializada;

Il - propor a Coordenacdo de Suporte ao Gabinete a elaboracdo de atos
normativos ou constitutivos de uniformizacdo de procedimentos, no @mbito do INSS;

II1 - acompanhar e controlar os prazos de vigéncia dos atos normativos e
constitutivos assinados pelo Presidente; e

IV - apoiar a Coordenacdo de Suporte ao Gabinete nas atribui¢es constantes nos
incisos Il e 111 do art. 17.

Art. 19. A Assessoria de Comunicacio Social compete:

| - coordenar e executar as atividades de Comunicacgdo Social, Publicidade Legal,
RelacGes Publicas e Identidade Visual no ambito do INSS, em articulacdo com a Assessoria de
Comunicacao Social do Ministério do Desenvolvimento Social;

Il - coordenar, em conjunto com as demais areas, planos, projetos, programas e
campanhas, visando ao fortalecimento da imagem da autarquia junto ao publico interno e
externo;
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Il - orientar e supervisionar os produtos, acGes e projetos elaborados pelas
Assessorias e Se¢des de Comunicacdo Social do INSS em articulacdo com as demais areas do
Instituto;

IV - planejar e desenvolver a comunicacao interna, enfatizando a misséo, Vviséo,

valores e objetivos da Instituicdo;

V - padronizar, difundir e supervisionar o uso adequado da identidade visual do
INSS, materiais graficos, audiovisuais e de web produzidos no ambito do INSS e destinados a
divulgagdo interna e externa;

VI - coordenar as atividades de jornalismo e relacionamento do INSS com a
midia;

VIl - organizar e manter, em consonancia com os demais setores do INSS, as
paginas e produtos do Instituto na internet e na intranet, redes sociais e novas midias digitais;

VIII - gerenciar, sistematizar e difundir as informacdes nos portais do INSS;

IX - gerir e coordenar o sistema de publicidade legal do INSS; e

X - coordenar e gerenciar 0 Servico de Informacdes ao Cidaddo-SIC, no ambito
do INSS, em decorréncia da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e do Decreto n° 7.724,
de 16 de maio de 2012.

Art. 20. A Divisdo de Comunicacido Administrativa compete:

| - sistematizar e difundir, por transmisséo eletrénica, os atos e normas produzidos
pela Administracdo Central do INSS;

Il - orientar os usuarios quanto a publicacdo e pesquisa de atos e normas no portal
do INSS na intranet;

I11 - definir, coordenar e supervisionar o fluxo de divulgagéo e a padronizacdo dos
atos e normas oriundos das areas da Administracdo Central; e

IV - supervisionar a publicacdo e a padronizacdo dos atos e normas no Portal
INSS na intranet, oriundos das Superintendéncias-Regionais e Geréncias-Executivas.

Art. 21. Ao Servico de Publicidade Legal, vinculado técnica e
administrativamente a Divisdo de Comunicacao Administrativa, compete:

| - gerenciar e orientar quanto a divulgacao de atos, normas e demais matérias do
INSS no Diério Oficial da Unido, no Boletim de Servico (BS) e no Boletim de Servi¢co Local
(BSL) da Administracdo Central; e
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Il - acompanhar e fiscalizar a execugédo dos contratos afetos a sua area de atuagéo,
em consonancia com a Coordenagéo-Geral de Licitagdes e Contratos.

Art. 22. A Coordenagio-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica compete:

I - coordenar e supervisionar as atividades do planejamento governamental, do
planejamento estratégico institucional e o gerenciamento de projetos;

Il - coordenar e executar as atividades relacionadas com o Sistema Federal de Organizagéo
e Inovacdo Institucional - Siorg;

I - propor diretrizes metodoldgicas para elaboracdo, acompanhamento e avaliacdo do
Plano Anual de Acdo do INSS, em articulacdo com o Gabinete, as Diretorias e outras unidades
administrativas;

IV - coordenar a integracdo das acgdes constantes do Plano Plurianual, do Planejamento
Estratégico e do Plano Anual de Acédo do INSS;

V - coordenar e supervisionar as atividades relacionadas com os estudos socioeconémicos,
a adequacéo da estrutura regimental e o desenvolvimento organizacional,

VI - coordenar a sistematizacdo dos indicadores de gestdo propostos pelas areas do INSS e
propor o aperfeicoamento dos indicadores relacionados com a sua area de atuacgéo;

VII - acompanhar o desempenho dos 6rgaos e das unidades do INSS e elaborar relatorios
de avaliacdo de resultados;

VIII - coordenar e acompanhar a execucao dos projetos no ambito da administracao central
do INSS, em articulagdo com as areas de negdcio responsaveis pelos referidos projetos, de forma
a buscar o seu alinhamento com as diretrizes estratégicas;

IX - propor ao presidente:

a) intercdmbios com Orgdos governamentais ou privados que desenvolvam
atividades congéneres, visando a cooperacao tecnica; e

b) o relatdrio sobre as atividades do INSS de que trata o art. 6°, V.
X - coordenar a elaboracao do relatério de prestacdo de contas anual.
Art. 23. A Coordenagéo de Planejamento e Gestéo Estratégica, compete:
I - coordenar a execucdo das atividades relacionadas ao planejamento

governamental e ao planejamento estratégico institucional, observando as diretrizes do MDS e
do o6rgdo central do Sistema de Planejamento Federal;
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Il - promover a integracdo das acdes constantes do Plano Plurianual — PPA, do
Planejamento Estratégico e do Plano Anual de Acéo;

Il - articular a sistematizacdo dos indicadores de gestdo propostos pelas areas
técnicas, bem como acdes de aperfeicoamento;

IV - consolidar as proposices de diretrizes metodologicas para elaboracao,
acompanhamento e avaliagéo do Plano Anual de Acéo do INSS;

V - acompanhar estrategicamente a elaboracdo da proposta de lei orcamentaria do
INSS e unidades administrativas;

VI - produzir e disponibilizar informagdes gerenciais do Plano Plurianual — PPA,
do planejamento estratégico e do Plano de Acdo do INSS;

VIl - coordenar as atividades relacionadas com a adequacdo da estrutura
regimental e o desenvolvimento estratégico institucional;

VIII - gerenciar a avaliagdo de desempenho institucional do INSS;

IX - coordenar as a¢cdes metodoldgicas e acompanhar a execucao dos projetos, em
articulacdo com as areas de negécio responsaveis pelos referidos projetos, de forma a buscar o
seu alinhamento com as diretrizes estratégicas;

X - consolidar a elaboracdo do relatério de prestacdo de contas anual,

X1 - coordenar intercdmbio com outros érgdos e entidades publicas e privadas,
promovendo estudos que visem identificar melhores praticas de gestdo e possiveis parcerias; e

XIl - coordenar em articulacdo com as areas técnicas a sistematizacdo e
padronizacao de procedimentos e instrumentos de gestdo estratégica institucional.

Art. 24. A Divisio da Acio de Planejamento, compete:

| - prestar orientagdo técnica as unidades administrativas, referente ao
acompanhamento da elaboracdo e revisdo do Planejamento Estratégico e do Plano Anual de
Acdo do INSS;

Il - propor ferramentas gerenciais de suporte as agdes de planejamento;

Il - desenvolver estudos visando o aprimoramento dos programas e metas, em
conjunto com as areas do INSS;

IV - atualizar as informacGes de desempenho dos programas e acGes do Plano
Plurianual;
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V - acompanhar e avaliar a execugdo das a¢des constantes do Plano Plurianual,
Planejamento Estratégico e do Plano Anual de Acéo; e

VI - acompanhar estrategicamente a elaboragdo da proposta orgamentéria anual do
INSS.

Art. 25. A Divisdo de Apoio a Gestdo Estratégica, compete:

I - propor e disponibilizar metodologias, instrumentos e ferramentas de
acompanhamento e monitoramento da gestdo estratégica;

Il - desenvolver estudos sobre a estruturacdo e a localizacdo de unidades
administrativas até o nivel de Geréncia-Executiva;

Il - elaborar, em articulacgdo com o Gabinete, Diretorias e outras unidades
administrativas, proposta de adequacéo da estrutura regimental,

IV - elaborar relatérios periodicos de desempenho e acompanhamento da gestao;

V - implementar a sistematizacdo e propor o aperfeicoamento dos indicadores de
gestdo propostos pelas areas do INSS; e

VI - articular com as areas envolvidas do INSS, a elaboracdo do relatério de
prestacao de contas anual.

Art. 26. A Divisdo de Gerenciamento de Projetos, compete:

| - propor, padronizar e disseminar metodologias, instrumentos e ferramentas de
acompanhamento de gerenciamento de projetos no &mbito do INSS;

Il - assessorar e avaliar a aplicagdo metodoldgica de acompanhamento de custos e
de gerenciamento de projetos; e

11 - propor e implementar a sistematizacdo e melhoria dos indicadores de
desempenho dos projetos, em conjunto com as unidades da Administracdo Central do INSS.

Art. 27. A Divisdo de Acompanhamento e Desenvolvimento Estratégico
Institucional, compete:

| - avaliar as atividades relacionadas ao planejamento estratégico institucional, no
ambito das unidades administrativas do INSS;

Il - orientar e acompanhar estudos e projetos que adotem acdes voltadas ao
desenvolvimento institucional;

Il - formular e implementar estratégias e mecanismos de integracéo,
desenvolvimento e fortalecimento institucional; e
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IV - avaliar o desempenho institucional do INSS, bem como monitorar a sua
execucao.

Art. 28. Ao Servico de Andlise Estratégica compete:

I - auxiliar as Divisdes da Coordenacdo de Planejamento e Gestdo Estratégica nas
anélises de demandas de planejamento governamental, do planejamento estratégico institucional,
gerenciamento de projetos e desenvolvimento estratégico institucional;

Il — propor atos administrativos de uniformizacéo de procedimentos de processos,
acervo documental, protocolizacdo de documentos, material permanente e de consumo da
Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica;

Il — produzir informacBes gerenciais e estratégicas relacionadas a &rea de
avaliacdo de desempenho institucional;

IV - acompanhar o andamento metodoldgico das acGes previstas para a avaliacao
do Plano Anual de Acédo do INSS; e

V - outras atribuicdes definidas pela Coordenacdo-Geral de Planejamento e
Gestdo Estratégica.

Art. 29. A Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes
compete:

| - planejar, propor, coordenar, controlar, executar e avaliar projetos e atividades
inerentes a gestdo de tecnologia de informacdo e comunicac@es, a seguranca da informacéo e a
disponibilidade de recursos tecnoldgicos;

Il - gerenciar planos, programas e acdes relativos a tecnologia da informacéo, em
articulacdo com o Ministério do Desenvolvimento Social e com a Empresa de Tecnologia e
Informagdes da Previdéncia — Dataprev;

Il - coordenar as atividades de identificacdo de tecnologias da informacéo e
comunicacoes, e de selecdo de produtos tecnoldgicos de mercado;

IV - estabelecer diretrizes, normas e padrdes técnicos de implantacéo, utilizacao e
modernizacao dos sistemas corporativos e da rede de dados, em articulagdo com as Diretorias do
INSS;

V - coordenar e propor acdes de seguranca da informacdo e comunicacdes no
ambito do INSS;

VI - coordenar e supervisionar 0s servicos de modernizagdo, suporte e
manutencdo de informatica a rede de atendimento do INSS; e
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VII- propor e acompanhar os indicadores de gestdo em sua area de atuacéo;

Art. 30. A Coordenacdo de Governanca e Planejamento de Tecnologia da
Informagé&o e ComunicagOes compete:

I - coordenar o planejamento e a execucdo da estratégia de tecnologia da
informacao e comunicacoes;

Il - articular junto ao Comité Estratégico de Tecnologia da Informacéo as acoes
pertinentes a area;

I11 - aprovar o portfélio de servicos de tecnologia da informacéo e comunicacoes;

IV - coordenar a contribuicdo das acdes de tecnologia da informacdo e
comunicagfes para 0 negocio;

V - estabelecer e manter relacionamento efetivo na Coordenacdo-Geral e com as
demais areas e unidades do Instituto;

VI - gerenciar o conhecimento de tecnologia da informacéo e comunicacdes;

VII - aprovar politicas e normativos de tecnologia da informacéo e comunicacoes;

VIII - coordenar a rede de apoio, principalmente os Analistas com formagao em
Tl lotados fora da Administracdo Central.

Art. 31. A Divisdo de Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdes compete:

| - elaborar, manter e acompanhar o Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicac6es e o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes, e
ainda planejar:

a) e gerenciar as ac¢Oes de tecnologia da informacéo e comunicacoes;

b) e gerenciar os gastos de tecnologia da informagdo e comunicacfes, em
articulacdo com a Diretoria de Or¢camento, Financas e Logistica; e

c) as acOes de capacitacdo e retencdo de pessoas da Coordenacdo-Geral, em
articulacdo com a Diretoria de Gestdo de Pessoas;

Il - assessorar as reunides do Comité Estratégico de Tecnologia da Informacéo;

Il - responder aos 6rgdos de controle em relacdo as acBes de tecnologia da
informacdo e comunicacdes; e
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IV - medir a contribuicdo das acfes de tecnologia da informacéo e comunicacfes
para o negocio.

Art. 32. A Divisdo de Demandas e Servicos de Tecnologia da Informacgio e
ComunicacBes compete:

| - receber e avaliar as demandas de TIC oriundas do negdcio;

Il - elaborar e manter o portfélio de servicos de TIC;

Il - apoiar a elaboracdo de artefatos da contratacdo quando aplicavel a Instrucéo
Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de setembro de 2014, ou normativo que vier a substitui-lo; e

IV - realizar a gestdo de fornecedores de tecnologia da informacdo e

comunicacdes, quando oriundos de demandas da propria Coordenacao-Geral.

Art. 33. A Divisdo de Processos e Projetos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdes compete:

| - estabelecer e manter as politicas e normativos de tecnologia da informacéo e
comunicacoes;

Il - alinhar o gerenciamento de programas e projetos de tecnologia da informacao
e comunicacgdes com a area de projetos institucional;

Il - planejar, junto a &rea demandante, programas e projetos de tecnologia da
informacdo e comunicac0es;

IV - coordenar e controlar programas e projetos de tecnologia da informacédo e
comunicagoes:

a) analisar sobreposicéo de projetos e orientar a resolucdo de conflitos; e
b) estabelecer a rede de comunicagdes com as partes interessadas;

V - controlar as areas de conhecimentos de projetos; e

VI - criar, monitorar e gerir 0s processos da Coordenacao-Geral.

Art. 34. A Coordenacio de Arquitetura OperagBes e Solugdes em Tecnologia da
Informacdo e Comunicagbes compete:

| - avaliar e aprovar os padrdes de arquitetura tecnoldgica;
Il - coordenar o desenho e a integracdo de solucdes;

I11 - coordenar e controlar a execugdo das operagoes;
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IV - coordenar e controlar a geréncia de problemas;
V - coordenar a implantacdo de solugdes, em articulagdo com as demais areas;
VI - monitorar e avaliar disponibilidade, capacidade e niveis de servigo;
VII - consolidar e apresentar propostas de mudancas para aprovacao;
VIII - consolidar o calendéario de parada de solucdes; e
IX - aprovar metodologia de desenvolvimento de software.

Art. 35. A Divisdo de Arquitetura, Desenho e Integracio de Solugbes em
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes compete:

| - estabelecer e manter os padrGes de arquitetura tecnoldgica;
Il - estabelecer e manter metodologia de desenvolvimento de software;
111 - analisar incidentes, identificar causa-raiz e propor solucao;

IV - prospectar e projetar solucbes para demandas encaminhadas pela
Coordenagéo de Governanga e Planejamento;

V - modelar, construir, testar, homologar e implantar solugdes, diretamente ou por
meio de contratos;

VI - apoiar a Divisdo de OperacGes durante a implantacdo e a etapa de
estabilizacéo de solucdes; e

VII - elaborar solicitagbes de mudancas para servicos e solugdes, em especial
implantacdo de novos servigos.

Art. 36. A Divisdo de Operacbes em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes
compete:

I - manter e gerir a infraestrutura de tecnologia da informacéo e comunicacoes;
Il - gerenciar os ativos de tecnologia da informacao e comunicacoes;

I11 - sustentar e manter as solugdes de tecnologia da informagéo e comunicacoes;
IV - manter e acompanhar o calendario de parada de solugdes;

V - medir a disponibilidade, capacidade e niveis de servico;
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VI - gerenciar o atendimento e o suporte aos usuarios dos servicos de tecnologia
da informacédo e comunicagoes;

VII - gerenciar a satisfacdo dos usuérios de solugdes de tecnologia da informacéo
e comunicagdes; e

VIIl - executar o plano de continuidade de tecnologia da informacdo e
comunicagoes.

Art. 37. Ao Servico de Seguranca em Tecnologia da Informagdo e Comunicacdes
compete:

| - estabelecer e manter as politicas e normativos de seguranca e riscos de
tecnologia da informacao e comunicacGes;
Il - gerenciar riscos e a seguranga de tecnologia da informagéo e comunicacdes;

Il - gerenciar a Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes
Computacionais — ETIR;

IV - elaborar e manter o plano de continuidade de tecnologia da informacéo e
comunicacoes;

V - estabelecer requisitos ndo funcionais relacionados a seguranca e riscos de
tecnologia da informacao e comunicacGes;

~ Secdo Il
Dos Orgdos Seccionais

Art. 38. A Procuradoria Federal Especializada junto ao INSS, 6rgdo de execucéo
da Procuradoria-Geral Federal, compete:

| - exercer as atividades de consultoria e assessoramento juridicos no &mbito do
INSS, aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 11 da Lei Complementar n° 73, de 10 de
fevereiro de 1993;

Il - fixar a orientagdo juridica do INSS, intervindo na elaboragdo e edi¢do de seus
atos normativos e interpretativos, em articulacdo com os érgdos componentes do INSS;

Il - zelar pela observancia da Constituicdo, das leis e dos atos emanados dos
Poderes Publicos, sob a orientacdo normativa da PGF e da AGU;

IV - encaminhar propostas de pareceres normativos, vinculantes e sumulas,
observadas as competéncias da Consultoria Juridica do Ministério ao qual o INSS estiver
vinculado e do Advogado-Geral da Unido;

V - representar judicial e extrajudicialmente o INSS, mediante designacdo da
PGF;
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VI - encaminhar a PGF ou a AGU, conforme o caso, pedido de apuracdo de falta
funcional praticada no exercicio de suas atribuigdes, por seus respectivos membros;

VII - coordenar e supervisionar, técnica e administrativamente, as Procuradorias
Regionais e as Procuradorias Seccionais;

VIl - encaminhar ao Presidente proposta de estruturacdo, reestruturacdo e
localizag&o das Procuradorias Regionais e Procuradorias Seccionais, ouvida previamente a PGF;

IX — orientar a execucdo da representacdo judicial do INSS quando sob
responsabilidade dos demais 6rgaos de execucdo da Procuradoria Geral Federal;

X — auxiliar os demais érgdos de execucdo da PGF na apuracdo de liquidez e
certeza dos créditos, de qualquer natureza, inerentes as atividades do INSS para inscricdo em
divida ativa e cobranca; e

XI - propor e acompanhar os indicadores de gestdo em sua area de atuacéo.

Paragrafo Unico. Compete aos Gerentes da Procuradoria Federal Especializada
executarem as atividades definidas pelo Procurador-Chefe.

Art. 39. A Coordenacéo de Acdes Prioritarias compete:

| - coordenar e orientar a atuacdo nas agdes civis publicas, acGes populares e as
acoes judiciais relevantes, assim definidas pelo Procurador-Chefe;

Il - prestar assessoramento juridico ao Procurador-Chefe e aos Orgdos da
Administracdo Central do INSS nas questdes afetas a estratégia de defesa nas a¢bes prioritarias;

Il - propor, em conjunto com a area responsavel na PGF e ouvido o Procurador-
Chefe, as estratégias de defesa do INSS para atuacdo no contencioso judicial nas acOes
relevantes;

IV- assessorar 0 Presidente do INSS, Diretores, Procurador-Chefe, Auditor-Geral,
Corregedor-Geral e Coordenadores-Gerais a prestar informagdes em mandados de seguranca a
partir de subsidios encaminhados pelas respectivas autoridades; e

V - orientar, se necessario, o cumprimento de decisfes proferidas em processos
judiciais relevantes, conforme o pronunciamento sobre a sua forgca executoria, a ser proferido
pelo 6rgdo de execucdo da PGF responsavel pela representacdo judicial e extrajudicial do INSS.

Art. 40. Ao Servico de Anélise das Acdes Relevantes, compete:

I - auxiliar a Coordenacdo de AcOes Prioritarias na atuacdo no contencioso
judicial em acdes civis publicas, acdes populares e as agdes judiciais relevantes;
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Il - acompanhar as agdes judiciais que envolvam, por questdes relacionadas a sua
atuacdo profissional junto a Autarquia, o Presidente do INSS, Diretores, o Procurador-Chefe,
Auditor-Geral, Corregedor-Geral e Coordenadores-Gerais;

Il - encaminhar os subsidios de fato e de direito solicitados pelos 6rgédos de
execucdo da PGF e da AGU,;

IV - acompanhar o andamento processual das agdes civis publicas, acoes
populares e agdes judiciais relevantes, assim definidas pelo Procurador-Chefe; e

V - manifestar-se, previamente, sobre os memorandos de cumprimento das
determinac0es judiciais nas acOes prioritarias elaboradas pelas areas técnicas do INSS.

Art. 41. A Subprocuradoria, compete:

| - propor ao Procurador-Chefe o encaminhamento as autoridades competentes de
proposta de autorizagédo para desisténcia ou abstencdo de acgdes e recursos judiciais, na forma da
lei;

Il - gerenciar e acompanhar projetos de interesse da Procuradoria Federal
Especializada, em articulagcdo com as demais areas;

I11 - responder os questionamentos de ouvidorias e 6rgaos externos direcionados a
Procuradoria Federal Especializada; e

IV - desempenhar, por delegacdo do Procurador-Chefe, quaisquer das
competéncias da Procuradoria Federal Especializada, permitida a subdelegacao.

Art. 42. A Coordenagdo de Assuntos Estratégicos compete:

| - assessorar e acompanhar 0s projetos nos quais esteja envolvida a Procuradoria
Federal Especializada, bem como coordenar a execu¢do daqueles indicados pelo Subprocurador
que se desenvolvam no &mbito interno;

Il - acompanhar e atuar, sob a orientagcdo da Subprocuradoria, nas demandas de
interesse da Procuradoria Federal Especializada que ndo sejam de competéncia especifica das
demais &reas;

Il - coordenar e orientar a execucdo de projetos que estejam sob
acompanhamento dos Servicos Regionais de Assuntos Estratégicos das Procuradorias-Regionais;
e

IV - articular-se com as Assessorias de Comunicagdo Social do INSS e da AGU
para a divulgacdo de informacdes que digam respeito a atuacdo da Procuradoria Federal
Especializada, bem como coordenar a divulgagdo no ambito interno.
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Art. 43. Ao Servigo de Gerenciamento Estratégico compete:

| - analisar e avaliar os dados solicitados aos 6rgaos internos e externos para efeito
de producdo de informacdes gerenciais estratégicas, submetendo a avaliacdo da Coordenacdo de
Assuntos Estratégicos; e

Il - apoiar a Coordenacdo de Assuntos Estratégicos, nas atribuicdes que Ihe forem
indicadas. .
Art. 44. A Divisdo de Orientacdo de Calculos e Pagamentos Judiciais compete:

| - orientar as atividades em matéria de célculos previdenciarios judiciais e
respectivos pagamentos, em que seja interessado o INSS, exercidas pelos 6rgdos de execucgdo da
PGF;

Il - definir diretrizes e estratégias, em articulacdo com as areas de beneficios,
visando a uniformizacdo de procedimentos de célculos judiciais previdenciarios;

I11 - subsidiar o desenvolvimento, validar e gerenciar os sistemas e procedimentos
de célculos e pagamentos judiciais previdenciarios, em articulacdo com a CGTIC do INSS e com
a area responsavel na AGU;

IV - planejar, acompanhar e desenvolver estudos visando a propositura de
capacitacdao dos servidores atuantes nas atividades de elaboracéo e analise de calculos judiciais
previdenciarios e respectivos pagamentos, em articulagdo com a PGF;

V - orientar e controlar a programacéo de pagamento de Precatérios e Requisi¢es
de Pequeno Valor — RPV, extraidos das acGes de acidente de trabalho, em cada exercicio
financeiro, no &mbito do INSS;

VI - gerenciar, controlar e monitorar os pagamentos de Precatorios, RPV, Pericias
e outras despesas judiciais de interesse do INSS;

VII - consolidar e manter relatorios mensais e anuais das atividades desenvolvidas
nos Setores de Calculos e Pagamentos Judiciais, inclusive quanto a economia ou prejuizos
obtidos pelo INSS;

VIII - acompanhar e avaliar a eficacia das diretrizes que envolvam elaboragdo e
analise de célculos judiciais previdenciarios e respectivos pagamentos, propondo medidas
corretivas e recomendacdes para o aperfeicoamento das operacdes realizadas;

IX - orientar e equacionar divergéncias suscitadas pelos 6rgdos de execucdo da
PGF, em matéria de calculos previdenciarios judiciais e respectivos pagamentos; e
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X - atuar em conjunto com outras estruturas administrativas do INSS e da AGU
responsaveis pela elaboracdo de célculos para processos em que a autarquia previdenciaria seja
interessada, exceto nas acdes tributarias.

Art. 45. Ao Servico de Orientagdo e Analise em Demandas de Controle compete:

| - identificar, compilar e prestar as informaces e o0s esclarecimentos solicitados
pelos Orgdos aos quais a Procuradoria Federal Especializada encontra-se vinculada,
administrativa e tecnicamente, bem como aos 6rgdos componentes do sistema de controle interno
e externo da Uniéo;

Il - acompanhar os processos de interesse da Procuradoria Federal Especializada
junto aos 6rgaos de controle interno e externo;

Il - realizar analise técnica quanto ao ajuizamento e a intervencdo em acdes de
improbidade administrativa e demais a¢fes que envolvam recuperacdo de créditos do INSS e
outras atribuidas pelo Subprocurador-Chefe; e

IV - encaminhar a PGF os pedidos de apuracdo de eventual falta funcional
praticada por Procurador Federal no exercicio de suas atribui¢cdes, submetendo a avaliacdo do
Subprocurador.

Art. 46. A Coordenacio-Geral de Matéria Administrativa, compete:

| - coordenar, orientar e uniformizar as atividades relativas as matérias de
licitagBes e contratos, pessoal, patrimonio imobiliario e demais temas afetos & matéria
administrativa;

Il - supervisionar e orientar o cumprimento de sentencas e ordens judiciais de
repercussdo regional ou nacional relativas a matéria administrativa, conforme o pronunciamento
sobre a sua forca executdria a ser proferido pelo 6rgdo de execucdo da PGF;

Il - coordenar e orientar as atividades de consultoria e assessoramento juridicos
no ambito do INSS, relativas a matéria administrativa, aplicando-se, no que couber, o disposto
no art. 11 da Lei Complementar n° 73, de 1993;

IV - emitir manifestacbes em matéria administrativa, visando a fixacdo de
orientacdo juridica ao INSS;

V - manifestar-se, previamente, na edicdo de atos normativos e interpretativos do
INSS, relacionados a matéria administrativa, analisando os aspectos legais e formais adotados na
sua elaboracéo;

VI - manifestar-se, previamente, na celebracdo de acordos de cooperacdo técnica,
convénios, termos de execucdo descentralizada e ajustes diversos, relacionados a matéria
administrativa, analisando os aspectos legais e formais adotados na sua elaboracéo;
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VII - acompanhar as tentativas de conciliacdo no ambito da sede da Camara de
Conciliagdo e Arbitragem da Administracdo Federal — CCAF, relacionadas a matéria
administrativa;

VIII - realizar estudos de temas juridicos especificos em matéria administrativa;

IX - prestar consultoria e assessoramento juridico aos 6rgaos da Administracao
Central do INSS, nas questdes afetas a matéria administrativa;

X - estabelecer diretrizes e supervisionar as atividades relativas a matéria
administrativa, exercidas pelas Procuradorias Regionais junto ao INSS e Procuradorias
Seccionais junto ao INSS; e

XI - emitir parecer sobre questdes relativas aos ex-advogados constituidos.

Art. 47. A Coordenacéo de Licitagdes e Contratos compete:

| - coordenar e orientar as atividades relativas a matéria de licitacGes e contratos;

Il - emitir manifestacdes visando a fixacdo de orientacdo juridica ao INSS em
matéria de licitacOes e contratos;

Il - propor diretrizes para supervisdo das atividades de consultoria e
assessoramento juridicos exercidas pelas Procuradorias-Regionais e Procuradorias-Seccionais
em matéria de licitacGes e contratos; e

IV - acompanhar a elaboragdo de minutas padronizadas de editais de licitagcdes e
contratos.

Art. 48. As Divisdes de Patrimdnio Imobiliario e de Pessoal, observada sua area
de atuacdo, compete:

I - emitir manifestacOes visando a fixacdo de orientacdo juridica ao INSS; e

Il - propor diretrizes para supervisdo das atividades de consultoria e
assessoramento juridicos exercidas pelas Procuradorias Regionais e Procuradorias Seccionais.

Art. 49. Ao Servico de Anélise de Atos Administrativos compete:

I - manifestar-se, previamente, na celebracdo de acordos de cooperacdo técnica,
convénios, termos de execugdo descentralizada e ajustes diversos, relacionados a matéria
administrativa, analisando os aspectos legais e formais adotados na sua elaboracéo;

Il - manifestar-se, previamente, na edi¢cdo de atos normativos e interpretativos do
INSS, relacionados a matéria administrativa, analisando os aspectos legais e formais adotados na
sua elaboracdo, podendo solicitar o auxilio da Coordenacdo de Licitacdes e Contratos e das
DivisGes de Patrimonio Imobiliério e de Pessoal; e
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Il - emitir manifestagdes visando a fixacdo de orientacdo juridica ao INSS em
matéria administrativa que nao se enquadre nas areas de atuacdo da Coordenacao de LicitacOes e
Contratos e das Divisdes de Patrimdnio Imobiliério e de Pessoal.

Art. 50. A Coordenacéo-Geral de Matéria de Beneficios compete:

I - coordenar, orientar e supervisionar as atividades de consultoria e
assessoramento juridicos no &mbito do INSS, relativas & matéria de beneficios, aplicando-se, no
que couber, o disposto no art. 11 da Lei Complementar n°® 73, de 1993;

Il - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgaos da Administracao
Central do INSS nas questdes afetas a matéria de beneficios;

Il - coordenar, orientar e uniformizar a atuacdo finalistica relativa aos beneficios
previdenciarios e assistenciais no ambito do INSS e da Procuradoria Federal Especializada;

IV - definir, em conjunto com a area responsavel na PGF e ouvido o Procurador-
Chefe, as teses juridicas e estratégias para atuacdo no contencioso judicial em matéria de
beneficios;

V - acompanhar e definir estratégias gerais para padronizacdo no cumprimento de
ordens judiciais pelo INSS em matéria de beneficios, ressalvadas as hipoteses de atuagdo da
PGF; e

VI - acompanhar, quando solicitado, as tentativas de conciliacdo no ambito da
sede da CCAF, relacionadas a matéria de beneficio.

Art. 51. A Coordenagéo de Consultoria de Beneficios compete:
| - planejar, promover e coordenar agdes, em articulagdo com os 6rgdos da
Administracdo Central do INSS, que contribuam para o aperfeicoamento da qualidade das

decisdes administrativas do INSS em matéria de beneficios;

Il - definir diretrizes para a consultoria e o assessoramento juridicos em matéria
de beneficios;

Il - disponibilizar as manifestacdes juridicas relevantes da consultoria de
beneficios as unidades da Procuradoria Federal Especializada junto ao INSS; e

IV - auxiliar a Coordenacdo-Geral de Matéria de Beneficios na orientacdo e
uniformizacdo das teses juridicas e estratégias para atuacdo na consultoria em matéria de
beneficios.

Art. 52. A Divisdo de Assessoramento Consultivo de Beneficios compete:



MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

I - emitir manifestacGes juridicas em matéria de beneficios, com vistas a fixar a
orientacdo juridica do INSS, observada sua area de atuacao;

Il - manifestar-se na edicdo de atos normativos e interpretativos do INSS,
inerentes a matéria de beneficios, analisando os aspectos legais adotados na sua elaboracéo; e

Il - auxiliar a Coordenacdo de Consultoria de Beneficios nas atribuicBes que Ihe
forem indicadas.

Art. 53. A Coordenacéo de Contencioso de Beneficios compete:

| - elaborar as teses e orientacdes de defesa, manifestar-se sobre a autorizacdo para
ndo interposicdo de recurso, proposta de acordo, desisténcia recursal, na atuacdo judicial do
INSS em matéria de beneficios;

I - propor a emissdo de Parecer Normativo ou a edi¢cdo de Sumula da AGU e, se
for o caso, a adequacéo de atos normativos do INSS;

Il - auxiliar a Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios na orientacdo e
uniformizacdo das teses juridicas e estratégias para atuacdo no contencioso judicial em matéria
de beneficios; e

IV - subsidiar a PGF na atuacdo diante dos Tribunais Superiores e da Turma
Nacional de Uniformizacdo em matéria de beneficios.

Art. 54. A Divisio de Assessoramento Judicial de Beneficios compete:

I - emitir manifestac@es juridicas em matéria de beneficios, com vistas a fixar a
orientacdo juridica do INSS, observada sua area de atuacao;

Il - manifestar-se, mediante solicitacdo da Coordenacdo de Ac¢des Prioritarias,
sobre a tese juridica de matéria de beneficios a ser alegada em acGes relevantes; e

I11 - auxiliar a Coordenacdo de Contencioso de Beneficios nas atribui¢es que Ihe
forem indicadas.

Art. 55. A Divisdo de Gerenciamento e Prevencdo de Litigios compete:

I - definir diretrizes para a prevencdo de litigios nas atividades de consultoria e
assessoramento juridicos pelos érgdos do INSS em matéria de beneficios;

Il - definir diretrizes para a prevencdo de litigios nas atividades de contencioso
judicial, exercidas pelas Procuradorias Regionais, Procuradorias Seccionais e demais érgdos de
execucdo da PGF que atuam em matéria de beneficios;

Il - acompanhar as demandas de uniformizac¢do de teses no &mbito recursal do
contencioso administrativo do INSS, facultando-se a solicitacdo de subsidios as Coordenag6es de
Consultoria e de Contencioso de Beneficios; e
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IV - auxiliar a Coordenacdo-Geral de Matéria de Beneficios na adogdo de medidas
para a prevencao de litigios junto ao Poder Judiciario, a PGF e demais 6rgéos.

Art. 56. Ao Servico de Acompanhamento de Ordens Judiciais compete:

| - atuar na padronizacdo das atividades de cumprimento de demandas judiciais
pelo INSS em matéria de beneficios, mediante orientacédo e supervisao da Coordenacdo-Geral de
Matéria de Beneficios;

Il - acompanhar as inconsisténcias e a auséncia de ferramentas necessarias ao
cumprimento das decisfes judiciais em matéria de beneficios, diligenciando junto as areas
técnicas responsaveis para o atendimento da demanda;

1l - promover a extracdo de relatdrios e dados gerenciais inerentes ao
desempenho das unidades responsaveis pelo atendimento de demandas judiciais em matéria de
beneficios, visando a uniformizacédo e o aperfeicoamento das atividades; e

IV - auxiliar a Coordenacdo-Geral de Matéria de Beneficios e a Divisdo de
Gerenciamento e Prevencdo de Litigios na adocdo de medidas junto ao Poder Judiciario, a PGF e
demais 6rgdos, inerentes ao cumprimento de demandas judiciais.

Art. 57. A Coordenagio-Geral de Administracéo das Procuradorias, compete:

I - coordenar e orientar as atividades de administracdo, gestdo, planejamento e
orgcamento no &mbito da Procuradoria Federal Especializada;

Il - subsidiar as demais Coordenagdes-Gerais da Procuradoria Federal
Especializada com analises referentes a administracdo, gestdo, planejamento e orcamento no
ambito da Procuradoria Federal Especializada;

Il - sugerir a PGF parametros e critérios para a fixacdo da lotacdo ideal de
Procuradores Federais nas unidades da Procuradoria Federal Especializada, bem como para a
realizacdo de remocdes e abertura de vagas para concursos;

IV - promover a capacitagéo e o treinamento dos Procuradores Federais, presente
o interesse do INSS; e

V - gerenciar a distribuicdo das vagas de estagio entre as unidades da
Procuradoria Federal Especializada.

Art. 58. A Coordenagéo de Gerenciamento das Procuradorias compete:
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| - apoiar a Coordenacao-Geral de Administracao das Procuradorias nas atividades
de coordenacéo e supervisdo das Procuradorias Regionais e Procuradorias Seccionais, visando a
uniformizacédo de procedimentos;

Il - manter atualizados os cadastros de localizacdo de Procuradorias, procuradores
e servidores de todas as unidades da Procuradoria Federal Especializada; e

Il - acompanhar e gerir a execu¢do orcamentaria das acdes da Procuradoria
Federal Especializada.

Art. 59. A Divisdo de Sistemas da Procuradoria, observadas as competéncias da
Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdes, compete:

| - subsidiar e acompanhar o desenvolvimento de novos sistemas corporativos,
bem como dos sistemas ja em funcionamento na Procuradoria Federal Especializada, propondo a
Coordenacdo de Gerenciamento das Procuradorias as modificagdes necessarias ao seu
aperfeicoamento e atualizacao;

Il - avaliar a infraestrutura tecnoldgica a disposi¢cdo da Procuradoria Federal
Especializada e apresentar a Coordenacdo de Gerenciamento das Procuradorias propostas para
modernizacdo e padronizacdo dos recursos de informatica e suprimento de suas deficiéncias
quantitativas, em consonancia com as unidades da Procuradoria nos Estados;

Il - acompanhar os projetos e atividades de informatizagdo das unidades da
Procuradoria; e

IV - gerenciar o acesso de informacdes internas e externas a Procuradoria, bem
como a utilizagéo e a proposi¢do de melhorias nos sistemas que auxiliem a atuagédo na defesa do
INSS, em articulacdo com as estruturas correlatas da AGU e do INSS.

Art. 60. A Auditoria-Geral, compete:

| - planejar, acompanhar, controlar e executar auditorias preventivas e corretivas,
além de identificar e avaliar riscos e recomendar acfes aos 6rgdos e as unidades
descentralizadas, em consonancia com o modelo de gestdo por resultados;

Il - subsidiar o Presidente e os Diretores com informaces sobre as auditorias e 0s
seus resultados, com vistas ao aperfeicoamento de procedimentos de auditoria e de gestdo do
INSS;

Il - propor ao Presidente, em articulacdo com a Coordenacdo-Geral de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes, planos, programas e metas de inovacao tecnoldgica
em processos e sistemas utilizados pelo INSS;

IV - avaliar os controles internos da gestdo quanto a sua eficécia, eficiéncia,
efetividade e economicidade, de maneira a resguardar os interesses do INSS;
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V - encaminhar a Corregedoria-Geral solicitacdo de apuracao de responsabilidade,
guando evidenciada irregularidade passivel de exame sob o aspecto disciplinar;

VI - obter, junto a fontes externas, informacdes para confirmar a fidedignidade
das evidéncias obtidas internamente;

VIl - avaliar a eficacia das atividades desenvolvidas pelo INSS, para o
planejamento, a execuc¢do e o aperfeicoamento de operacGes integradas com outros 6rgdos e
entidades da administracdo publica, e propor medidas corretivas com vistas ao seu
aprimoramento;

VIII - acompanhar a execuc¢do do Plano de A¢do do INSS, no ambito de sua area
de atuacdo, e solicitar acdes efetivas das areas para o seu devido cumprimento;

IX - analisar e encaminhar ao Presidente do INSS demonstrativos e relatorios de
prestacdo de contas do INSS;

X - propor ao Presidente do INSS a estruturacdo e a localizacdo das Auditorias
Regionais;

X1 - produzir conhecimentos sobre vulnerabilidades e atos ilicitos relativos a area
de atuacdo do INSS, mediante a utilizacdo de técnicas de pesquisas e analises;

XIl - propor ao Presidente do INSS o Plano Anual de Auditoria Interna e
promover a sua execugéo;

X1l - propor melhorias e aprimoramentos na gestdo de riscos e nos controles
internos da gestdo; e

XIV - apurar dendncias de sua competéncia, encaminhadas a Auditoria-Geral.

Art. 61. Ao Servico de Assisténcia a Auditoria-Geral compete prestar o suporte
técnico e administrativo as atividades do Auditor-Geral.

Art. 62. A Divisdo de Auditoria em Tecnologia da Informagdo e Comunicacdes
compete:

| - assessorar o Auditor-Geral em assuntos pertinentes a tecnologia da informacao
e comunicagdes — TIC;

Il - assessorar tecnicamente as CoordenagOes-Gerais da Auditoria com
informacBes de tecnologia da informacdo e comunicacBes necessdrias ao planejamento e
execucdo de agdes de auditoria;

Il - executar auditorias, avaliar os riscos e recomendar agdes preventivas e
corretivas nos sistemas corporativos em desenvolvimento e produgdo, em consonancia com o
modelo de gestao por resultados e de aprimoramento continuado da qualidade dos servigos;
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IV - avaliar e supervisionar o cumprimento das recomendagdes decorrentes das
acOes de auditoria na area de tecnologia da informacgéo e comunicacdes;

V - avaliar o desempenho e conformidade dos processos de gestdo de governanga
de TIC;

VI - avaliar 0s controles e processos relacionados ao desenvolvimento de sistemas
e projetos de TIC, em consonancia com as melhores praticas e padrdes adotados; e

VII - elaborar, em conjunto com as &reas técnicas da Auditoria-Geral e Auditorias
Regionais, o Plano Anual de Auditoria Interna e o Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna.

Art. 63. A Coordenagéo de Inteligéncia e Suporte em Auditoria compete:
| - assessorar 0 Auditor-Geral:

a) no planejamento de a¢des que propiciem a consecucdo dos propdsitos inerentes
as diretrizes e metas institucionais da Auditoria-Geral; e

b) no desenvolvimento de metodologias e instrumentos de planejamento,
acompanhamento e avaliagdo dos programas, projetos e demais atividades de auditoria;

Il - coordenar a elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna e do Relatorio
Anual de Atividades de Auditoria Interna;

Il - promover a interlocucdo e a cooperacdo técnica com érgdos, entidades,
poderes e esferas federativas em assuntos relacionados ao controle interno;

IV - planejar e coordenar acgBes relativas a obtencdo e a analise de dados
destinados a prevenir e reprimir os atos ilicitos relativos a area de atuacdo do INSS;

V - coordenar as acOes de prestacdo de informacOes relativas as demandas,
recomendac0es e determinacfes dos 6rgdos de controle interno e externo;

VI - coordenar a normatizagéo e a uniformizacao dos procedimentos no ambito da
Auditoria-Geral e suas projeces regionais; e

VII - promover, em articulagdo com a Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de
Carreiras e Educacdo, acfes voltadas a gestdo do conhecimento e desenvolvimento de
competéncias na area de Auditoria.

Art. 64. A Divisio de Planejamento e Padronizagio de Procedimentos compete:

| - promover a normatizagdo e uniformizagdo dos procedimentos de auditoria,
mediante a proposicao, atualizacdo e disseminacdo de atos normativos e comunicacoes;
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Il - subsidiar a elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna e do Relatorio
Anual de Atividades de Auditoria Interna;

Il - identificar junto as areas da auditoria as necessidades de capacitacdo e
aperfeicoamento, e propor acdes voltadas ao desenvolvimento de competéncias; e

IV - orientar as atividades de planejamento orcamentario no ambito da Auditoria-
Geral.

Art. 65. Ao Servico de Monitoramento de Demandas dos Orgdos de Controle,
compete:

| - registrar e controlar as determinacfes, recomendacdes e demais demandas dos
orgdos de controle interno e externo encaminhadas ao INSS, bem como as informacdes delas
decorrentes;

Il - monitorar os prazos de atendimento das demandas dos érgdos de controle e as
informacdes prestadas pelos 6rgaos e unidades descentralizadas do INSS;

Il - propor e operacionalizar fluxos, procedimentos e ferramentas de
monitoramento das demandas dos 6rgéos de controle; e

IV - elaborar relatérios gerenciais sobre o atendimento das determinacdes e
recomendaces dos 6rgdos de controle.

Art. 66. Ao Servico de Inteligéncia em Auditoria Previdenciaria compete:

I - Gerenciar e tratar as bases de dados disponibilizadas por érgdos internos e
externos;

Il - produzir informacgdes gerenciais e estratégicas de inteligéncia relacionadas a
area de atuacdo da Auditoria-Geral, em articulagdo com 6rgdos e entidades internas e externas;

Il - gerenciar 0 acesso aos dados e informagdes sob sua guarda, observando o0s
graus de sigilo;

IV - desenvolver atividades de prospeccédo, analise e cruzamento de dados para
subsidiar a realizacdo de ac¢Ges de auditorias ordinarias e especiais, assim como para atender a
demandas internas e externas; e

V - realizar pesquisas em bases de dados mantidas sob sua guarda, visando ao
atendimento de demandas de 6rgdos e entidades externas, desde que com anuéncia do Auditor-
Geral.

Art. 67. As Coordenacdes-Gerais de Auditoria em Beneficios e em Gestdo
Interna, observadas suas respectivas areas de atua¢do, competem:
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| - planejar, coordenar e supervisionar as a¢des de auditoria ordinarias e especiais
executadas no ambito da Coordenacao-Geral e das Auditorias Regionais;

I - recomendar aos dirigentes a abstencéo, revisao, adoc¢ao, suspensao e corre¢ao
de atos;

Il - avaliar os controles internos da gestdo quanto a sua eficécia, eficiéncia,
efetividade e economicidade, resguardando os interesses da Institui¢&o;

IV - supervisionar a implementagéo das recomendagdes emanadas da Auditoria-
Geral;

V - propor ao Auditor-Geral diretrizes de atuacdo preventiva e corretiva, em
consonancia com o modelo de gestéo por resultados;

VI - avaliar os resultados dos planos, programas, projetos e metas do INSS;
VII - avaliar e emitir parecer sobre o processo de prestacdo de contas do INSS; e

VIl - elaborar, em conjunto com as areas técnicas da Auditoria-Geral e
Auditorias Regionais, o Plano Anual de Auditoria Interna e o Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna.

§ 1° A Coordenacdo-Geral de Auditoria em Beneficios compete atuar junto as
areas e processos finalisticos do INSS.

§ 2° A Coordenacio-Geral de Auditoria em Gestdo Interna compete atuar junto as
areas e processos de suporte e gerenciais do INSS, bem como avaliar e emitir parecer sobre 0s
procedimentos de tomada de contas especial.

8§ 3° Os processos transversais e temas multidisciplinares poderdo ser auditados de
forma compartilhada pelas Coordenagdes-Gerais de Auditoria, conforme definicdo do Auditor-
Geral.

Art. 68. As Divisdes de Auditoria em Beneficios e em Gestdo Interna, vinculadas
as Coordenacdes-Gerais de Auditoria em Beneficios e em Gestdo Interna, observadas suas
respectivas areas de atuacdo, competem:

I - realizar auditorias preventivas e corretivas, conforme as diretrizes definidas
pelas respectivas Coordenag6es-Gerais de Auditoria;

I - recomendar aos dirigentes a abstencéo, revisao, adocao, suspensao e correcao
de atos e monitorar a sua implementacéo;

Il - requisitar diligéncias, informac@es, processos e documentos necessarios ao
desempenho de suas atividades;
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IV - orientar e supervisionar a execucao das atividades das equipes de auditoria
sob sua subordinacéo;

V - realizar a apuracdo de denlncias, de sua competéncia, encaminhadas a
Auditoria-Geral; e

VI - subsidiar as CoordenagOes-Gerais de Auditoria na execucgéo das atividades de
sua competéncia.

Art. 69. A Corregedoria-Geral compete:

| - exercer as atividades do Sistema de Correi¢cdo do Poder Executivo Federal -
SISCOR como Unidade Seccional,

Il - planejar, coordenar, orientar e supervisionar as atividades correcionais com a
finalidade de promover acfes preventivas e corretivas relacionadas a disciplina funcional;

I11 - acompanhar o desempenho dos servidores e dirigentes dos 6rgdos e unidades
do INSS, fiscalizando e avaliando sua conduta funcional;

IV - analisar a pertinéncia de dendncias, representacdes e demais expedientes
relativos a atuacdo dos dirigentes e servidores lotados ou em exercicio no INSS;

V - analisar a pertinéncia das dendncias encaminhadas pela Ouvidoria Social e
Previdenciaria e comunicar a solucdo a Ouvidoria Social e Previdenciéria;

VI - promover a instauracdo de sindicancias e processos administrativos
disciplinares;

VII - orientar, acompanhar e supervisionar as atividades desenvolvidas no curso
dos processos administrativos disciplinares e das sindicancias;

VIII - julgar os servidores do INSS em sindicancias e processos administrativos
disciplinares, com proposta de adverténcia ou arquivamento;

IX - julgar os pedidos de reconsideracdo e instruir 0s recursos hierarquicos
interpostos, em face de suas decisdes;

X - emitir parecer opinativo, no prazo de 15 dias, nos processos administrativos
disciplinar com proposta de aplicagdo de penalidade de suspensdo, demissdo, cassacdo de
aposentadoria ou disponibilidade, destituicdo de cargo comissionado ou destituicdo de funcéo
comissionada, com posterior encaminhamento para apreciacao da autoridade competente;

XI - propor agdes integradas com outros 6rgdos para o combate a fraude e corrupcao;
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XI1I - requerer pericias, assisténcias técnicas e auditorias as unidades competentes
para subsidiar a atuagéo correcional,

XII - solicitar ou requisitar informagdes, processos, documentos e diligéncias,
necessarios ao exame de materia na area de sua competéncia,;

XIV - manter dados atualizados referentes a sindicAncias e processos
administrativos disciplinares;

XV - promover estudos para a elaboracdo de normas em sua area de atuacao;

XVI - elaborar relatério de gestdo na sua area de atuacgao;

XVII - propor ao Presidente do INSS a criagdo de comissdes de ética no ambito
do INSS;

XVIII - propor ao Presidente do INSS a estruturacdo e localizacdo das
Corregedorias Regionais; e

XIX - realizar outras atividades correlatas.

Paragrafo unico. Expirado o prazo definido no inciso X, o processo devera ser
remetido a autoridade competente sem o respectivo parecer.

Art. 70. A Divis&o de Suporte Administrativo e Apoio Técnico compete:

| - orientar, controlar e executar as atividades relacionadas a administracdo de
pessoal, gestdo de documentos, comunicacdo administrativa, publicacdo, administracdo de

material, informatica, patrimdnio e servicos gerais da Corregedoria-Geral;

Il - executar as atividades relativas a digitalizacdo e gerenciamento eletrdnico de
documentos da Corregedoria-Geral,

Il - executar e controlar as atividades relacionadas a concessdo de passagens
aéreas e diarias no ambito da Corregedoria-Geral;

IV - acompanhar as atividades relacionadas a concessao de passagens e diarias no
ambito das Corregedorias Regionais;

V - realizar outras atividades correlatas.

Art. 71. A Divisdo de Acompanhamento e Normatizagdo compete:
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| - elaborar e propor normas, manuais e roteiros destinados a regular as atividades
correcionais;

Il - elaborar planos de trabalho, estratégias e metodologias gerais e especificas das
atividades correcionais;

Il - analisar e acompanhar o atendimento das recomendagfes constantes dos
relatorios dos 6rgdos de controle interno e externo, na area de competéncia da Corregedoria;

IV - apreciar consultas e manifestar-se sobre matérias relacionadas a area
correicional;

V - prestar orientagdo aos 6rgdos e unidades do INSS nos assuntos relacionados a
area correicional,

VI - analisar e acompanhar o atendimento das demandas internas e externas, na
area de competéncia da Corregedoria;

VII - analisar as demandas cadastradas no E-SIC referentes a pedidos de acesso a
informacdes encaminhados a Corregedoria; e

VIII - realizar outras atividades correlatas.
Art. 72. A Divisdo de Analise e Julgamento compete:

| - emitir pareceres no julgamento de sindicancias e processos administrativos
disciplinares com proposta de adverténcia e arquivamento;

Il - analisar pedidos de reconsideracdo e instruir recursos hierarquicos interpostos
em face das decisbes proferidas pelo Corregedor-Geral no julgamento de sindicancias e
processos administrativos disciplinares;

Il - encaminhar o processo analisado com o respectivo parecer opinativo e
decisorio ao Corregedor-Geral, no que se refere a aplicacdo de penalidade de adverténcia ou
arquivamento para julgamento;

IV - encaminhar o processo analisado com o respectivo parecer opinativo ao
Corregedor - Geral, no que se refere a aplicacdo de penalidade de suspenséo, demissao, cassacao
de aposentadoria ou disponibilidade, destituicdo de cargo comissionado ou destituicdo de funcéo
comissionada, para apreciacdo, com posterior remessa a autoridade competente para o
julgamento; e

V - realizar outras atividades correlatas.

Art. 73. A Diviséo de Procedimentos Disciplinares compete:
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I - orientar as Corregedorias Regionais quanto a emissdo de juizo de
admissibilidade nos processos decorrentes de denuncias e representacbes com indicios de
irregularidades;

Il — emitir juizo de admissibilidade, no ambito da Corregedoria-Geral, nos
processos decorrentes de denuncias e representa¢cdes com indicios de irregularidades;

Il — analisar a pertinéncia das denuncias encaminhadas pela Ouvidoria-Geral da
Previdéncia Social;

IV — orientar, acompanhar e supervisionar as atividades correicionais relacionadas
aos processos administrativos disciplinares;

V - realizar outras atividades correlatas.
Art. 74. Ao Servico de Acompanhamento de Analise compete:

I - manter controle, em sistema préprio, de todos os processos em analise no
ambito da Diviséo;

Il - proceder a distribuicdo dos processos recepcionados das Corregedorias
Regionais, observando os prazos de julgamento;

I11 - proceder andlise prévia dos pareceres elaborados, antes do encaminhamento a
Diviséo, quanto aos aspectos formais; e

IV - encaminhar o processo analisado com o respectivo parecer opinativo e
decisdrio a Divisdo para apreciagao.

Art. 75. Compete ainda as DivisGes da Corregedoria-Geral:

I - subsidiar o Corregedor - Geral na elaboracdo do Relatério de Gestdo,
despachos, informacdes e dados relacionados aos assuntos da Corregedoria-Geral;

Il - sistematizar, uniformizar, acompanhar, controlar e avaliar os trabalhos
relativos a sua area de atuacao;

Il - solicitar ou requisitar informac@es, processos e documentos necessarios ao
exame de matéria na area de sua competéncia;

V - supervisionar as atividades correcionais na sua area de atuacao; e

VI - exercer outras atribui¢es que forem cometidas, em sua area de atuacdo, pelo
Corregedor-Geral.

Art. 76. A Diretoria de Orcamento, Financas e Logistica, compete:
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I - planejar, coordenar, controlar, normatizar e supervisionar as atividades de
logistica, documentacdo e informagdo, licitagbes e contratos, patrim6nio mobiliario e
imobiliario, engenharia, orcamento, financgas, contabilidade e tomada de contas especiais;

Il - submeter ao Presidente proposta de:

a) planos e programas anuais e plurianuais da Diretoria;

b) planos de geracdo de receitas préprias;

c) orcamento anual para o exercicio subsequente;

d) diretrizes gerais, inclusive metas globais quantitativas e qualitativas quanto a
utilizacdo, manutencdo e gestdo de patrimbnio e despesas operacionais, em consonancia com o
plano de agéo aprovado pelo Presidente; e

e) politica de gestdo de documentagdo e informacéo.

I11 - consolidar planos e programas aprovados pelo Presidente, compatibilizando-
0S com 0 or¢amento;

IV - gerenciar a execucdo orcamentaria e financeira da programacdo anual
estabelecida e propor as acgdes corretivas;

V - gerenciar a descentralizacdo de créditos e a transferéncia de recursos
financeiros;

VI - avaliar, por meio do acompanhamento da execucdo, os resultados obtidos
com a implantacéo dos planos e programas anuais e plurianuais da Diretoria;

VII - exercer a gestdo contabil do INSS e do FRGPS, acompanhando a reviséo e a
escrituracdo efetuadas;

VIII - controlar os atos e fatos decorrentes da execugdo orcamentéria, financeira e
patrimonial;

IX- estabelecer padrdes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao
aprimoramento das atividades da Diretoria;

X - gerenciar a aquisicao, a utilizacdo e a manutencdo de bens moveis, materiais e
Servigos, em consonancia com as metas estabelecidas para as despesas operacionais adotando, se
necessario, acdes corretivas;

Xl - gerenciar os planos relativos aos ativos imobiliarios, assim como a
administragdo efetuada por executores indiretos;
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XIl - supervisionar tecnicamente as atividades dos orgdos e das unidades
descentralizadas afetas a sua area de atuacao;

X1l - gerenciar as informacdes sobre pagamentos de beneficios e promover a
analise comparativa dos fluxos fisico e financeiro;

XIV - no que se refere as contratacBes centralizadas e nacionais, observados 0s
limites de alcada:

a) autorizar a abertura de processo licitatério;

b) autorizar as contratacfes diretas, nos casos de dispensa e inexigibilidade de
licitagéo;

c) constituir comissdes, designar pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas equipes
de apoio;

d) instituir equipe de planejamento de contratagdo, com a indicacdo dos setores
requisitantes;

e) designar gestores e fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, com a indicacao dos setores requisitantes;

f) adjudicar, homologar, anular e revogar licitacdes;

g) firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres;

h) aplicar san¢do administrativa a fornecedores e prestadores de servicos;

i) emitir atestado de capacidade técnica e demais atos necessarios a gestdo
contratual; e

J) emitir ato autorizativo de despesas.

XVI - em relacéo a gestdo do patriménio imobiliério, no &mbito da Administragdo
Central:

a) assinar escrituras, liberar hipoteca e demais atos relativos a situacdo dominial
de imoveis; e

b) outorgar procuracdo com poderes especificos para as instituices financeiras
representarem o INSS no ato de celebracdo das escrituras, bem como nos demais atos
necessarios a administracao e manutencéo dos contratos.

XVII - constituir comissdes e determinar a instauracdo de Tomada de Contas
Especial, no ambito da Administracdo Central,

XVIII - subsidiar a Diretoria de Atendimento nos critérios de localizacao,
alteracéo e instalagdo das unidades de atendimento do INSS; e

XIX - propor e acompanhar os indicadores de gestdo em sua area de atuagao.
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Art. 77. A Coordenacio-Geral de Recursos Logisticos, no ambito nacional,
compete:

| - orientar, planejar, coordenar, padronizar e supervisionar as atividades de
logistica, documentacdo e informacao, licitagdes e contratos e patriménio mobiliario;

Il - propor ao Diretor de Orcamento, Financas e Logistica a elaboracdo e
atualizacdo de atos administrativos para orientar e uniformizar os procedimentos da area de
logistica;

Il — orientar e supervisionar a aplicagdo dos recursos orcamentarios referentes as
contratacbes no ambito da &rea de logistica, em articulagdo com a Coordenagdo-Geral de
Orgamento, Financas e Contabilidade;

IV — propor ao Diretor de Or¢amento, Financas e Logistica a politica de gestdo de
documentacao e informacao;

V — gerenciar as despesas operacionais das unidades descentralizadas;
VI - subsidiar a elaboracéo da proposta orcamentaria; e

VII — propor diretrizes gerais para a concepcdo, adequacao e avaliacdo de projetos
e planos na area da logistica.

Art. 78. A Coordenagio de Acompanhamento de Logistica compete:

| - apoiar a orientacdo, o planejamento, a coordenacdo, a padronizacdo e a
supervisao das atividades de logistica, documentacdo e informacdo, licitacdes e contratos e
patrimdnio mobiliario;

Il — acompanhar a publicacdo de atos e normas relacionadas as atividades de
recursos logisticos, licitacBes e contratos, documentacdo e informacdo, patriménio mobiliario e
transporte;

Il — apreciar estudos e relatorios gerenciais elaborados no éambito da
Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos;

IV — acompanhar a elaboracdo e a atualizacdo dos manuais de procedimentos e
rotinas no ambito da Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos;

V - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos na concepcdo,
adequacao e coordenacdo de projetos, planos e a¢fes na area de logistica; e

VI — gerenciar os sistemas informatizados relativos a area de logistica.

Art. 79. A Divisio de Gest&o de Documentacéo e Informacdo compete:
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I — planejar, orientar, avaliar e supervisionar a gestdo de documentacdo e
informacao;

Il - elaborar e propor a atualizacdo da politica de gestdo de documentacdo e
informacao;

111 — definir requisitos, metadados, formatos, padrdes e regras para a producéo de
documentos e informag@es arquivisticas, bibliograficas e museologicas;

IV - planejar, orientar e supervisionar as atividades dos Centros de Documentacao
Previdenciaria— CEDOCPREV;

V - elaborar e propor atos administrativos para orientar e uniformizar
procedimentos na sua area de atuacao;

VI — orientar quanto a classificacdo, avaliacdo, selecdo, arquivamento, descricéo,
guarda e sigilo de documentos para fins de transferéncia, recolhimento e preservacao;

VIl- gerenciar os sistemas informatizados relativos a gestdo de documentacao e
informacdo, em conjunto com a Coordenacao de Acompanhamento de Logistica;

VI - propor constituicdo de Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos
— CPAD;

IX — planejar, promover, orientar e supervisionar a avaliagdo de documentos;

X - promover a elaboracdo e a atualizacdo dos manuais de procedimentos e
rotinas da sua area de atuacdo;

X1 — gerenciar atividades relacionadas com o ciclo da informacdo bibliografica; e
XII — administrar a Biblioteca e o Espaco Cultural da Administracdo Central.
Art. 80. A Divisio de Gestdo de Despesas Operacionais compete:

| — orientar e supervisionar a gestao de despesas operacionais;

Il — monitorar as despesas operacionais das Unidades Descentralizadas;

Il — realizar estudos para subsidiar a Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos
no acompanhamento das despesas operacionais;

IV — fornecer subsidios para a elaboragédo da proposta orcamentaria; e

V - elaborar e propor atos administrativos de orientagdo e uniformizagdo de
procedimentos na sua area de atuacéo.
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Art. 81. A Divisdo de Gestdo de Licitacdes e Contratos compete:
| — orientar e supervisionar os procedimentos de licitacBes e contratacoes;

Il — elaborar minutas-padrdo de editais de licitacbes, contratos, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres da area de recursos logisticos;

I11 — promover a elaboracdo e a atualizacdo dos manuais de procedimentos e
rotinas da sua area de atuacdo;

IV — propor atos administrativos de orientacdo e uniformizacao de procedimentos
referentes a licitacOes e contratos; e

V — realizar o cadastro de usuarios nos sistemas estruturantes do Governo Federal
relacionados a area de licitacGes e contratos.

Art. 82. Ao Servico de Gestdo de Suprimentos e Transporte compete:
| — orientar e supervisionar a gestao de suprimentos e transporte;

Il — gerenciar os sistemas informatizados de materiais permanente e de consumo,
e de transporte, em conjunto com a Coordenacdo de Acompanhamento de Logistica;

I11 — promover a elaboracdo e a atualizacdo dos manuais de procedimentos e
rotinas da sua rea de atuacdo; e

IV — propor atos administrativos de orientacdo e uniformizacao de procedimentos
referentes a materiais permanente e de consumo, e de transporte.

Art. 83. A Coordenacio-Geral de Engenharia e Patriménio Imobiliario compete:

| - orientar, planejar, coordenar, avaliar e supervisionar as agdes relacionadas as
areas de Engenharia e Patrimdnio Imobiliario;

Il - subsidiar a Diretoria de Orcamento, Finangas e Logistica, quanto:

a) a proposicdo de planos e programas da area de engenharia e patrimdnio
imobiliario;

b) ao estabelecimento das diretrizes gerais para a avaliacdo dos servicos
prestados;

C) a proposicéo de critérios para a avaliacao dos resultados das operacdes; e

d) ao atendimento dos assuntos demandados pelos érgdos de controle interno e
externo.
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I11 — propor ao Diretor de Or¢camento, Financas e Logistica:
a) alienacdo e aquisicao de bens imdveis;
b) normas relativas as atividades da area de engenharia e patriménio imobiliario; e

c) plano de obras e servicos de engenharia, considerando as propostas
apresentadas pelas unidades descentralizadas;

IV - indicar servidor para acompanhar, fiscalizar e receber obras, servicos e
contratos de engenharia, no &mbito da Administragdo Central,

V - aprovar laudos técnicos de avaliacdo de imdveis e laudos periciais; e

VI - indicar servidor para representar o INSS em assembleias e demais
convencdes de condominios;

VII - subsidiar a elaboragédo da proposta orcamentaria; e

VIII - orientar e supervisionar a aplicacdo dos recursos or¢camentarios referentes
as contratagdes no &mbito da area de Engenharia e Patriménio Imobiliario, em articulacdo com a
Coordenacdo- Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade.

Art. 84. A Coordenagéo de Engenharia e Patriménio Imobiliario compete:

| - apoiar e acompanhar o planejamento, a orientacdo, a avalia¢do, a coordenacao
e a supervisao dos 6rgdos e unidades do INSS nas acGes relacionadas a engenharia e patriménio
imobiliario;

Il - elaborar e propor atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de
procedimentos relativos a sua &rea de atuagéo;

Il - supervisionar a realizacdo de licitacdes nas areas de engenharia e de
patriménio imobiliario, bem como a realizacdo de pericias e laudos de avaliacdo; e

IV - analisar novas contratacOes, inclusive termos aditivos, relativos a obras e
servigos pertinentes a area de engenharia e patriménio imobiliario, com base nos valores
regulamentados em normativos internos.

Art. 85. A Divisio de Manutencéo e Engenharia de Avaliagdo compete:

| - elaborar e propor atos normativos para orientar e uniformizar procedimentos
das acOes relacionadas a manutencao e engenharia de avaliacao;

Il - elaborar minutas-padrdo de editais, contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, na sua area de atuacao;
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Il - analisar projeto basico e demais elementos técnicos, pericia e laudo de
avaliacdo, no que concerne a manutencao e engenharia de avaliacao;

IV - instruir processos, supervisionar e fiscalizar contratos, no ambito da
Administracéo Central;

V - supervisionar as atividades relacionadas as manutencGes e engenharia de
avaliacdo; e

VI - analisar novas contrata¢des, inclusive termos aditivos, relativos a sua area de
atuacdo, com base nos valores regulamentados em normativos internos.

Art. 86. A Divisao de Patriménio Imobiliario compete:

I - elaborar e propor atos normativos de orientagdo e uniformizagdo de
procedimentos nas acdes relacionadas ao patrimonio imobiliario;

Il - elaborar minutas-padrdo de editais, contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, na sua area de atuacao;

I11 - avaliar as atividades referentes a gestdo do patriménio imobiliario;

IV - analisar e orientar a aquisicdo, a alienacdo, a permuta, a cessdo e a locacéo de
imdveis;

V - elaborar, orientar e coordenar o Plano Nacional de Desimobilizacdo - PND,
considerando as propostas apresentadas pelas unidades descentralizadas; e

VI - instruir e supervisionar processos na area do patriménio imobiliario.
Art. 87. Ao Servigo de Administracdo dos Iméveis Funcionais compete:

I - orientar e administrar as atividades referentes a ocupacdo dos imoéveis
funcionais;

Il — instruir, formalizar, executar e supervisionar os procedimentos e processos de
imdveis funcionais, inclusive apos desafetacdo; e

II1 - elaborar e propor atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de
procedimentos, relativos a ocupacdo dos imoveis funcionais.

Art. 88. Ao Servigo de Imdveis de Uso Especial e Dominical compete:

| - orientar, supervisionar e avaliar as atividades referentes aos imdveis de uso
especial e dominical,
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Il - elaborar e propor atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de
procedimentos, referentes aos imoveis de uso especial e dominical; e

Il - analisar os procedimentos a serem submetidos a aprovacdo da Presidéncia,
visando a abertura de Camara de Conciliagdo e Arbitragem da Administracdo Federal - CCAF.

Art. 89. A Divisdo de Projetos e Obras compete:

| - elaborar e propor atos normativos para orientar e uniformizar procedimentos
das aces relacionadas a projetos e obras;

Il - analisar projeto basico e demais elementos técnicos, no que concerne a
projetos e obras;

Il — elaborar minutas-padrao de editais, contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, na sua area de atuacao;

IV — instruir processos, supervisionar e fiscalizar contratos, no ambito da
Administracdo Central;

V - analisar novas contratacdes, inclusive termos aditivos, relativos a sua area de
atuacdo, com base nos valores regulamentados em normativos internos;

VI - supervisionar as atividades relacionadas aos projetos e obras; e
V11 — especificar e normatizar mobiliario-padréo.
Art. 90. A Coordenagio-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade compete:

I - orientar, coordenar, avaliar e supervisionar as atividades relacionadas aos
sistemas de orcamento, financas e contabilidade, no &mbito do INSS e do FRGPS;

Il - coordenar e supervisionar o processo de programacdo orcamentaria e
financeira do INSS e do FRGPS;

Il - coordenar, em articulagdo com a Coordenacdo-Geral de Planejamento e
Gestdo Estratégica, a elaboracdo da proposta orcamentaria anual do INSS, buscando sua
compatibilizacdo com o Plano Plurianual do Governo Federal - PPA, com a Lei de Diretrizes
Orcamentarias - LDO, e com o Plano Anual de Ac¢éo;

IV - subsidiar a Diretoria de Orgcamento, Financas e Logistica na proposicao:

a) da compatibilizacdo do Plano Anual de Acdo, aprovado pelo Presidente do
INSS, com o PPA, com a LDO, com a Lei Orcamentaria Anual - LOA, com a Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF, com decretos e portarias de ajustes da execucao or¢camentaria e
financeira;
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b) da consolidacdo da proposta orcamentaria anual, a partir das propostas
orcamentarias elaboradas pelos 6rgdos e unidades descentralizadas do INSS; e

c) de padroes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao aprimoramento da
gestdo orcamentaria, financeira e contabil do INSS e do FRGPS.

V - propor ao Diretor de Or¢amento, Financas e Logistica, em articulacdo com as
areas envolvidas, a conciliagdo dos valores inerentes aos contratos vigentes, as novas
contratacdes, termos aditivos ou apostilamentos aos limites orcamentarios estabelecidos na
forma da legislacéo, inclusive os gastos relacionados com deslocamento de servidores;

VI - coordenar as atividades de Tomada de Contas Especial, em ambito nacional,

VII - coordenar as atividades relacionadas a recuperacdo dos valores pagos apds o
Obito do beneficidrio junto aos agentes pagadores de beneficios, referente aos processos
administrativos oriundos da area de beneficios;

VIl — acompanhar as atividades relacionadas com as receitas proprias do INSS e
do FRGPS;

IX - acompanhar as atividades relacionadas a prestacdo de contas da receita
oriunda da licitacdo da folha de pagamento de beneficios administrados pelo INSS;

X - coordenar as atividades relacionadas as obrigacGes acessoOrias exigidas pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, no @mbito do INSS e do FRGPS;

XI - coordenar e supervisionar as atividades relacionadas ao controle do parque
acionario administrados pelo INSS;

XI1I - coordenar, supervisionar e orientar a utilizacdo dos sistemas de informacdes
gerenciais e de pagamento da &rea de Orgamento, Financas e Contabilidade;

XII - coordenar e acompanhar as atividades relacionadas ao atesto da
disponibilidade orcamentaria das despesas do INSS;

XIV — atestar a disponibilidade or¢camentaria das demandas judiciais requeridas
por servidor do INSS e casos especificos direcionados a Coordenacdo-Geral de Orgcamento,
Financas e Contabilidade;

XV - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia;

XVI - coordenar e acompanhar as atividades relacionadas a emissdao das
propostas da folha de pagamento de beneficios administrados pelo INSS;

XVII - coordenar e acompanhar as atividades relacionadas ao acerto de contas do
provisionamento dos beneficios administrados pelo INSS;
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XVIII — autorizar pagamentos decorrentes de processos relacionados ao acerto de
contas dos beneficios administrados pelo INSS;

XIX- autorizar pagamentos decorrentes de processos de restituicdo de receita
prépria relacionada a prestacdo de contas dos beneficios administrados pelo INSS;

XX- autorizar os pagamentos relacionados a folha de beneficios administrados
pelo INSS, mediante aprovacgdo das propostas geradas no sistema de pagamento de beneficios —
SisPagBen; e

XXI —acompanhar as atividades relacionadas a gestao de custos.
Art. 91. A Divisdo de Programag&o Orcamentaria compete:

| — orientar e executar as atividades relacionadas a programacdo das acOes
orcamentarias asseguradas no orcamento anual do INSS e do FRGPS, bem como de acGes
asseguradas no orcamento anual de outros 6rgdos com execu¢do orcamentaria a cargo do INSS;

Il - executar as atividades relacionadas a elaboracdo de proposta orcamentaria e
dos créditos suplementares, visando atender a programacdo anual das acdes or¢camentarias do
INSS e do FRGPS, bem como subsidiar outros 6rgdos que tenham agdes cuja execucdo esta a
cargo do INSS;

Il - executar as atividades relacionadas a movimentacdo de créditos
orcamentarios, suprindo as unidades do INSS;

IV - avaliar e supervisionar o desempenho da execucdo orgcamentaria no ambito
do INSS e do FRGPS;

V - manter atualizadas as tabelas orcamentarias, em conformidade com o
orgcamento anual aprovado, no &mbito do INSS e do FRGPS;

VI - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na éarea de sua
competéncia;

VII - analisar e manifestar sobre as solicitacdes de disponibilidade or¢camentaria;

VIII - elaborar, analisar e disponibilizar demonstrativos gerenciais;

IX - orientar as unidades nos assuntos relativos a movimentacdo de créditos
orcamentarios, bem como no correto enquadramento das despesas nas acfes orcamentarias e
demais tabelas, no &mbito do INSS e do FRGPS; e

X - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade na

proposi¢do de padrdes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao aprimoramento dos sistemas
de gestdo orcamentaria do INSS.
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Art. 92. A Divisdo de Programacdo Financeira compete:

| - orientar e executar as atividades relacionadas a programacdo financeira do
INSS e do FRGPS, bem como de ac¢des asseguradas no orgcamento anual de outros 6rgdos com
execucdo financeira a cargo do INSS;

Il - elaborar o fluxo de caixa do FRGPS;

Il - executar as atividades relacionadas ao processo de alocagdo e movimentacao
dos recursos financeiros, suprindo o FRGPS e as unidades do INSS;

IV - acompanhar e supervisionar o desempenho da execucao financeira no ambito
do INSS e do FRGPS, solicitando ao Orgéo Setorial de Programacdo Financeira as alteracoes
que se fizerem necessarias;

V - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade na
proposi¢do de padrdes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao aprimoramento dos sistemas
de gestdo financeira do INSS;

VI - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades relativas a programacao
financeira;

VII - elaborar, analisar e disponibilizar boletins e demonstrativos gerenciais;
VIII - orientar as unidades nos assuntos relativos a execuc¢do financeira.
Art. 93. A Divisdo de Controle Financeiro de Beneficios compete:

I - acompanhar e executar as atividades relacionadas a emissdo das propostas da
folha de pagamento de beneficios administrados pelo INSS;

Il - acompanhar e executar as atividades relacionadas ao acerto de contas do
provisionamento dos beneficios administrados pelo INSS;

Il - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade na
proposi¢do de padrdes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao aprimoramento dos sistemas
de gestdo de provisdo de beneficios do INSS; e

IV - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia;

Art. 94. A Diviso de Gestdo da Informagio Orcamentaria, Financeira e Contabil
compete:
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I - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade com
informacdes gerenciais relacionadas a gestdo orcamentaria, financeira e contabil, no ambito do
INSS;

Il - promover acBes para a construcdo da governanca da informacdo no ambito da
Coordenagéo-Geral de Orgamento, Financas e Contabilidade;

Il - promover agbes visando garantir a disponibilidade, a qualidade e a
confiabilidade das informacgdes, no &mbito da Coordenagdo-Geral de Orcamento, Finangas e
Contabilidade;

IV - subsidiar a Coordenacao-Geral de Or¢camento, Financas e Contabilidade na
proposi¢do de padrdes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao aprimoramento dos sistemas
de gestdo de orcamentaria, financeira e contabil do INSS; e

V - disseminar informacGes de orcamento, financas e contabilidade, no ambito do
INSS.

VI - acompanhar, em conjunto com a Coordenacdo de Tecnologia da Informagéo
e Comunicacdo, as demandas de desenvolvimento de sistemas no ambito da Coordenacéo-Geral
de Orcamento, Financas e Contabilidade; e

VIl - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia.

Art. 95. A Divisdo de Acompanhamento de Recuperacéo de Créditos compete:

| — planejar e gerenciar as supervisbes e suportes técnicos das demandas
pertinentes a Tomada de Contas Especial, em ambito nacional,

Il - supervisionar e fornecer suporte técnico as atividades das Comissdes de
Tomada de Contas Especial, em @mbito nacional,

Il - analisar, manifestar e orientar quanto aos procedimentos realizados em
processos concluidos, em andamento ou passiveis de Tomada de Contas Especial;

IV - controlar e acompanhar a tramitacdo dos processos de Tomada de Contas
Especial até o julgamento no Orgédo de Controle Externo;

V - examinar, manifestar e orientar sobre as determinacbes do TCU e
recomendacfes dos orgaos de controle interno e externo, no que se refere a Tomada de Contas
Especial;

VI - controlar e acompanhar os acorddos e decisées do TCU, quando provenientes
de prejuizo ao Eréario e passiveis de Tomada de Contas Especial, referentes ao INSS e ao
FRGPS;
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VII - controlar e acompanhar os acorddos e decisdes do TCU, provenientes de
julgamentos de processos de Tomada de Contas Especial, referentes ao INSS e ao FRGPS;

VIII - articular com as areas do INSS visando ao aprimoramento das rotinas e
procedimentos que precedem a Tomada de Contas Especial;

IX - subsidiar a Coordenacao-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade na
proposicao de procedimentos, sistemas e métodos de trabalho para o controle e acompanhamento
de processos de Tomada de Contas Especial;

X - supervisionar, orientar e acompanhar as atividades relacionadas a recuperagédo
dos valores pagos apds o 6bito do beneficidrio junto aos agentes pagadores de beneficios,
referente aos processos administrativos oriundos da area de beneficios; e

X1 - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na &rea de sua
competéncia;

Art. 96. Ao Servico de Anélise e Controle de Demandas compete:

| — executar as atividades relacionadas ao atesto da disponibilidade or¢camentéria
das demandas judiciais de pessoal do INSS;

Il — executar as atividades relacionadas ao credenciamento dos ordenadores de
despesas e dos gestores financeiros das unidades gestoras da Administracdo Central e das
Superintendéncias Regionais junto as instituicbes financeiras credenciadas, para fins de
movimentacdo de contas bancérias;

Il — supervisionar e acompanhar as atividades relacionadas a proposicdo e a
elaboracdo de atos, normas e procedimentos, no ambito da Coordenacdo-Geral de Orgcamento,
Financas e Contabilidade;

IV — supervisionar e acompanhar as atividades relacionadas a elaboracdo e
atualizacdo do manual de orgcamento, financas e contabilidade;

V — executar as atividades relacionadas ao recebimento, classificacdo, registro,
controle e expedicdo de correspondéncias, expedientes, processos e demais documentos, no
ambito da Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade, acompanhando sua
tramitacdo perante as unidades do INSS;

VI — acompanhar e controlar o atendimento das demandas oriundas dos 6rgédos de
controle interno e externo, do Poder Judiciario e do Ministério Pablico;

VIl - apoiar a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade em
todas as suas atribuicdes; e

VIl - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na &area de sua
competéncia.
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Art. 97. A Coordenacéo de Contabilidade compete:

| — coordenar, orientar e supervisionar os registros dos atos e dos fatos da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial do INSS e do FRGPS;

Il — coordenar e supervisionar a elaboracdo e promover a analise dos balangos
orcamentario, financeiro e patrimonial e as demonstrac6es das variaces patrimoniais do INSS e
do FRGPS;

Il - zelar pelo cumprimento das normas legais e regulamentares inerentes a
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial;

IV - coordenar, orientar e supervisionar as atividades relacionadas com o Sistema
de Contabilidade, no ambito do INSS e do FRGPS;

V - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade na
proposicao de padrdes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao aprimoramento dos sistemas
de gestdo contébil do INSS e do FRGPS;

VI - coordenar e supervisionar o rol de responsaveis dos 6rgdos e unidades do
INSS e do FRGPS;

VII - supervisionar e acompanhar as atividades relacionadas ao cadastramento de
usuarios nas unidades gestoras do INSS e do FRGPS, no &mbito das unidades descentralizadas;

VIII - executar o cadastramento de usuarios nas unidades gestoras do INSS e do
FRGPS, no ambito da Administracdo Central;

IX - executar as atividades relativas a inclusdo, exclusdo e alteracdo das unidades
gestoras do INSS e do FRGPS no Sistema de Administracdo Financeira do Governo Federal —
SIAFI;

X - supervisionar as atividades relacionadas a prestacdo de contas de convénios e
congéneres, celebrados com o INSS;

X1 - coordenar as atividades de inclusdo, suspensdo e exclusdo de nomes de
responsaveis pelo pagamento de debitos perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS no
Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Federais;

X1l - designar o Contador Responsavel das Geréncias-Executivas, mediante
indicacdo do Servico de Contabilidade das Superintendéncias Regionais;

XIII - normatizar e supervisionar as atividades relacionadas a gestao de custos; e

XIV - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia.
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XV - planejar, executar e controlar o levantamento, o tratamento, a anélise e 0
conhecimento gerados a partir de dados institucionais relacionados aos custos e despesas do
INSS, observada a legislagdo e normativos aplicaveis;

XVI — implantar e gerir o Sistema de Custos do Governo Federal no ambito do
INSS;

XVII - definir, elaborar e orientar a producdo de relatdrios gerenciais que
subsidiem o processo de avaliacdo dos custos no ambito do INSS;

XVI1II- implementar e administrar o sistema informatizado de gestdo de custos do
INSS;

XIX- elaborar e propor atos, normas e procedimentos relacionados a sua area de
atuacéo;

XX - supervisionar e acompanhar os custos das unidades descentralizadas;

XXI - elaborar estudos na area de custos e qualidade do gasto publico com vistas
a promover a busca pela eficiéncia no ambito do INSS; e

XXII — manter sistema de custos que permita a avaliacdo e 0 acompanhamento da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.

Art. 98. A Divisdo de Acompanhamento Contabil da Despesa compete:

I — orientar e supervisionar o adequado e tempestivo registro da execucdo da
despesa de acordo com as normas contabeis aplicadas ao Setor Publico, no @mbito do INSS e do
FRGPS;

Il — orientar e supervisionar as Unidades Gestoras quanto aos procedimentos
contabeis inerentes a gestdo orcamentaria e financeira, no ambito do INSS e do FRGPS;

I11 — acompanhar e analisar os registros contabeis das folhas de pagamento de
pessoal e dos beneficios administrados pelo INSS e das despesas operacionais;

IV - propor ao Coordenador de Contabilidade medidas de aperfeicoamento das
rotinas e procedimentos contabeis relacionadas a escrituragdo contébil da despesa;

V — analisar e avaliar a consisténcia das demonstra¢fes contabeis do INSS e do
FRGPS no tocante ao aspecto da Despesa; e

VI - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia.

Art. 99. A Divisdo de Acompanhamento Contabil da Receita compete:
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I - executar a classificacdo e contabilizacdo da receita segundo as naturezas
orcamentarias do INSS e do FRGPS;

Il - analisar e avaliar a consisténcia das demonstraces contabeis do INSS e do
FRGPS no tocante ao aspecto da Receita;

Il - acompanhar e controlar a padronizagéo das atividades do INSS e do FRGPS
no que diz respeito ao adequado e tempestivo registro dos atos e fatos contabeis da receita;

IV — acompanhar e controlar o ingresso das receitas proprias do INSS e do
FRGPS;

V - acompanhar e controlar a prestacdo de contas da receita oriunda da licitacao
da folha de pagamento de beneficios administrados pelo INSS;

VI — Propor ao Coordenador de Contabilidade medidas de aprimoramento das
rotinas e procedimentos contabeis relacionadas a classificacdo contabil das receitas préprias do
INSS e FRGPS; e

VIl - acompanhar a legislagdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia.

Art. 100. A Divisdo de Acompanhamento Contabil do Patriménio compete:

I - acompanhar e controlar a padronizacdo das atividades do INSS e do FRGPS no
que diz respeito ao adequado e tempestivo registro dos atos e fatos contabeis do patrimonio;

Il - analisar e avaliar a consisténcia das demonstracdes contabeis do INSS e do
FRGPS no tocante ao aspecto Patrimonial,

Il - acompanhar e divulgar as atualiza¢6es do Plano de Contas da Administracao
Publica, da Tabela de Eventos, do Manual SIAFI e dos inventarios inerentes ao patriménio;

IV - acompanhar e controlar a escrituragdo no SIAFI de créditos a receber,
inscritos ou ndo em Divida Ativa;

V- propor ao Coordenador de Contabilidade medidas de aperfeicoamento das
rotinas e procedimentos contabeis relacionadas a escrituracdo contabil do patriménio; e

VI - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia.

Art. 101. A Coordenacéo de Execucido Orcamentaria e Financeira compete:

| - coordenar e supervisionar as atividades relativas a execucdo orcamentaria e
financeira das folhas de pagamento de Pessoal, do FRGPS, dos Encargos Previdenciarios da
Unido, dos Beneficios de Prestacdo Continuada - BPC, da Renda Mensal Vitalicia - RMV e das
despesas operacionais do INSS;
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Il - orientar e supervisionar tecnicamente as areas de execucdo orgamentéria e
financeira dos 6rgdos e unidades do INSS;

Il - orientar e supervisionar as atividades relacionadas aos procedimentos
pertinentes as obrigacdes acessorias exigidas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil no
ambito do INSS e do FRGPS;

IV — avaliar e supervisionar o desempenho da execucdo orcamentaria e financeira
no ambito do INSS e do FRGPS;

V - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade na
proposi¢do de padrdes, sistemas e métodos de trabalho voltados ao aprimoramento dos sistemas
de execucdo orcamentaria e financeira;

VI — acompanhar e controlar o rol de responsaveis do INSS, no ambito das
unidades gestoras sob sua responsabilidade;

VIl — realizar, na condicdo de gestor financeiro, 0 tratamento das propostas
geradas no sistema de pagamento de beneficios — SisPagBen;

VIII - acompanhar e controlar as atividades relacionadas ao atesto da
disponibilidade orcamentaria das despesas do INSS, no &mbito da Administracdo Central;

IX — coordenar e supervisionar as atividades relacionadas aos pagamentos das
despesas decorrentes das propostas de concessao de diarias e passagens no ambito do INSS; e

X - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia.

Art. 102. Ao Servigo de Contabilidade da Administragédo Central compete:

| - executar as atividades relativas ao controle e registro contabil dos atos e dos
fatos da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial do INSS e do FRGPS, no &mbito da
Coordenacdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira;

Il — executar as atividades relativas a analise dos balancos orcamentario,
financeiro e patrimonial e as demonstragdes das variagfes patrimoniais do INSS e do FRGPS, no
ambito da Coordenacéo de Execucdo Orcamentaria e Financeira;

Il - zelar pelo cumprimento das normas legais e regulamentares inerentes a
gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial, no ambito da Coordenacdo de Execucédo
Orcamentaria e Financeira;

IV — apoiar a Coordenacao de Execucdo Orcamentaria e Financeira em todas as
suas atribuicdes;
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V - executar a conciliacdo e conformidade contabil das Unidades Gestoras
vinculadas a Coordenacdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira;

VI - orientar e supervisionar as atividades relacionadas ao Sistema de
Contabilidade, no ambito da Coordenacéo de Execucdo Orcamentaria e Financeira;

VII - supervisionar os inventarios de materiais de consumo e permanente para
efeito de prestacdo de contas do INSS, bem como das contas de responsabilidade de terceiros,
sujeitas a inventarios, no ambito da Administracdo Central; e

VIl - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na &area de sua
competéncia.

Art. 103. A Divisdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira das Folhas de
Pagamento compete:

| - executar as atividades relacionadas a execucdo orcamentaria e financeira das
Folhas de Pagamento de Pessoal do INSS, do Fundo do Regime Geral da Previdéncia Social, dos
Encargos Previdenciarios da Unido, dos Beneficios de Prestacdo Continuada - BPC e da Renda
Mensal Vitalicia— RMV;

Il — executar as atividades relacionadas ao cadastro do rol de responsaveis do
INSS, no &mbito das unidades gestoras sob sua responsabilidade;

Il — executar as atividades decorrentes das obrigacdes acessérias exigidas pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, relativas & folha de pagamento de pessoal da
Administracdo Central e de beneficios administrados pelo INSS; e

IV - acompanhar a legislacdo que disciplina as atividades na area de sua
competéncia.

Art. 104. A Divisdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira das Despesas
Operacionais compete:

| — executar as atividades relacionadas a execucdo orcamentaria e financeira das
despesas operacionais, no &mbito da Administragéo Central;

Il — executar as atividades relacionadas aos pagamentos das despesas decorrentes
das propostas de concessao de diarias e passagens no ambito da Administracdo Central;

Il — executar as atividades relacionadas ao cadastro do rol de responsaveis do
INSS, no ambito das unidades gestoras sob sua responsabilidade; e

IV — executar as atividades decorrentes das obrigacGes acessorias exigidas pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, relativas as despesas operacionais, no ambito da
Administragéo Central.
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Art. 105. A Coordenacdo-Geral de Licitacdes e Contratos compete:

I - coordenar as atividades de logistica, licitagdes, contratos, patriménio
mobiliario e imobiliario, necessarias ao funcionamento da Administracéo Central,

Il - instruir processos de contratacdo de oficio, relacionados a sua area de
competéncia, ou acompanhar a instrucao de processos de interesse de setores requisitantes;

Il - constituir comissbes de inventario, de cadastramento de fornecedores, de
recebimento e de desfazimento de materiais e documentos, de reavaliacdo e depreciacdo, de
avaliacdo do patrimdnio cultural, historico de bens mdveis, e de recadastramento de bens
moveis;

IV - aprovar o desfazimento de bens moveis, materiais e servi¢cos, bem como
realizar a transferéncia de veiculos oficiais;

V - coordenar as contratacdes nacionais e as centralizadas, deliberadas pelo
Diretor de Orcamento, Finangas e Logistica, inclusive atuar como gestor das atas de registros de
precos;

VI - julgar o processo de apuragdo de dano ou extravio de bens;

VIl - em relacdo as licitagdes e contratacdes para a Administracdo Central:

a) autorizar a abertura de processo licitatério;

b) autorizar as contratacfes diretas, nos casos de dispensa e inexigibilidade de
licitagdo;

c) constituir comissdes, designar pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas equipes
de apoio;

d) designar gestores e fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, com a indicacao dos setores requisitantes;

e) instituir equipe de planejamento de contratacdo, com a indicacdo dos setores
requisitantes;

f) adjudicar, homologar, anular e revogar licitagdes;
g) firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres, aplicar sancdo administrativa a fornecedores e prestadores de servicos, emitir

atestado de capacidade técnica e demais atos necessarios a gestao contratual; e

h) reconhecer despesas de exercicios anteriores da sua area de competéncia.
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VIII - subsidiar a elaboracéo da proposta orcamentaria; e

IX = nos procedimentos relativos & alienacdo de bens imdveis, no ambito da
Administracdo Central:

a) autorizar a abertura de processo licitatério;

b) adjudicar o objeto e homologar os procedimentos;

c) autorizar locacdo de bens imdveis proprios ou de terceiros, homologar 0s
respectivos procedimento, bem como proceder a adjudicagdo do objeto;

d) designar Leiloeiro e Equipe;

e) outorgar procuracdo com poderes especificos para as instituicbes financeiras
representarem o INSS no ato de celebracdo das escrituras, bem como nos demais atos
necessarios a administracdo e manutencao dos contratos imobiliarios; e

f) emitir ato de aviso de oferta & Administracéo Publica.

Art. 106. A Coordenacdo de Compras e Servigos compete:

| - coordenar as atividades da Diviséo e dos Servigos que Ihe sdo subordinadas e
fornecer suporte e assessoria ao Coordenador-Geral de Licitagdes e Contratos;

Il - planejar e aprovar as necessidades de compras e contratagcfes dos servigos,
estabelecendo controle de prioridade das demandas provenientes dos érgdos do INSS;

Il - coordenar e supervisionar as acdes de planejamento no ambito da
Coordenacéo e atender as solicitagdes dos 6rgaos de controle interno e externo;

IV - propor ao Coordenador-Geral de Licitagbes e Contratos a aplicacdo de
penalidades a fornecedores e prestadores de servicos, e a emissdo de atestados de capacidade
técnica na sua area de atuacdo propostas por suas unidades organicas subordinadas; e

V - autorizar o desfazimento de materiais.

Art. 107. A Divisdo de Administracio de Contratos compete:

| — elaborar indicadores de acompanhamento e avaliacdo de gestdo em sua area de
atuacéo;

I - orientar e auxiliar os gestores e fiscais nas atividades de gestdo de contratos,
convénios, acordos, ajustes ou instrumentos congéneres firmados pela Coordenacdo-Geral de
Licitagcdes e Contratos e Diretoria de Or¢camento, Financgas e Logistica;
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111 - acompanhar e atualizar os dados relativos a vigéncia de contratos de natureza
continuada;

IV - submeter ao Coordenador-Geral de Licitagdes e Contratos proposta de
designacdo de gestores ou fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congeéneres;

V - manter o Coordenador-Geral de Licita¢cbes e Contratos informado sobre os
contratos e convénios que ndo serdo renovados, com antecedéncia minima de oito meses; e

VI — supervisionar a atuacdo dos gestores de contratos.
Art. 108. Ao Servigo de Gestdo e Controle de Pagamentos compete:
I — gerenciar os documentos relativos a emissao de autorizacao de pagamentos;

Il — exercer atividades e adotar todos os procedimentos necessarios aos atos de
liquidacdo de pagamentos;

Il — subsidiar o Coordenador de Compras e Servicos nas atividades necessarias a
gestdo de pagamentos; e

IV — formalizar os processos de pagamentos de exercicios anteriores.
Art. 109. Ao Servico de LicitacBes compete:

| - executar as atividades relativas ao acompanhamento, instrucdo e licitacdo dos
processos de contratacdo e alienacdo necessarios ao funcionamento da Administracdo Central,
exceto os elencados nos art. 24 e 25 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, de responsabilidade
da Coordenacdo-Geral de LicitacGes e Contratos;

Il - executar as atividades para acompanhar, instruir e licitar os processos de
contratacfes nacionais e centralizadas, em conjunto com as respectivas areas técnicas e
requisitantes; e

I11 - propor a constituicdo de comissfes na sua area de atuacdo.

Art. 110. Ao Servico de Atividades Gerais compete:

| - executar as atividades relativas a instrucdo e ao acompanhamento de processos
para contratacbes de servicos gerais, em conjunto com as &reas técnicas e requisitantes,
fundamentadas nos arts. 24 e 25 da Lei n° 8.666/93, necessarias ao funcionamento da

Administragédo Central, e das contratagdes nacionais e centralizadas; e

Il — administrar as demandas de execucdo de servigos de transporte de carga
terrestre e aéreo, prestados de forma descentralizada e contratados de forma centralizada.
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Art. 111. A Divisdo de Suprimentos e Materiais compete:

| - Executar as atividades relativas as licitacfes e contratacGes de materiais de
consumo e permanente, necessarios ao funcionamento da Administracdo Central, e das
contratagcdes nacionais e centralizadas, deliberadas pela Diretoria de Orcamento, Financas e
Logistica, de responsabilidade da Coordenacao-Geral de Licitacdes e Contratos;

Il - Manter controle fisico, contabil e financeiro dos materiais de consumo em
estoque e dos bens patrimoniais, estabelecendo cronograma de aquisi¢éo e requisi¢ao, bem como
promovendo 0 seu inventario;

I11 - Propor a concessdo de suprimentos de fundos, na sua area de atuacao;

IV - Propor a constituicdo de comissdes de recebimento de materiais e comissdes
de fechamento de inventéarios, de reavaliacdo e depreciagdo, de avaliacdo patriménio cultural e
historico de bens moveis, e de recadastramento de bens moveis;

V - Zelar pela conservacao, armazenamento, organizacao, distribuicdo, seguranca
e preservagdo do material estocado;

VI - Gerenciar, acompanhar, orientar e executar as atividades inerentes ao
patrimdnio mobiliario, bem como subsidiar informacdes de conformidade contabil a Unidade
Contabil vinculada a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade;

VIl - subsidiar a Unidade Contabil, vinculada a Coordenacdo-Geral de
Orcamento, Financas e Contabilidade, visando a elaboracdo dos inventarios de materiais de
consumo e permanente, e emitir relatérios referentes as entradas e as baixas de materiais, no
ambito da Administracdo Central; e

VIII - identificar e recomendar as unidades vinculadas a Administracdo Central a
retirada fisica de itens inativos quando detectada obsolescéncia, danos ou perda das
caracteristicas normais de uso e comprovadamente inserviveis.

Art. 112. Ao Servico de Acompanhamento de Contratos e Controle do Patriménio
de Informéatica compete:

| - Executar atividades de administracdo dos contratos de aquisicdo de bens
moveis e de consumo da Administracdo Central;

Il — Consolidar as necessidades de equipamentos de informatica no ambito da
Administracdo Central e demandar a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e
Comunicages as a¢les necessarias para seu atendimento;
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Il — executar a gestdo patrimonial dos equipamentos de informatica no &mbito da
Administracdo Central, manter o seu controle fisico e consolidar a lista dos equipamentos
passiveis de substituicdo, alinhado as diretrizes da Coordenacdo-Geral de Tecnologia da
Informacé&o e Comunicagoes;

IV - Propor a aplicagdo ou dispensa das penalidades a fornecedores nos casos de
contratos de aquisicao de bens, no ambito da Administracao Central,

V - Praticar atos relativos a alienagdo ou a doacdo de bens moveis
antiecondmicos, obsoletos ou prescindiveis no ambito da Administracdo Central do INSS; e

VI - subsidiar a Unidade Contabil, vinculada a Coordenacdo-Geral de Orgamento,
Financas e Contabilidade, visando a elaboragdo dos inventérios de equipamentos de informatica
e emitir relatorios referentes as entradas e as baixas de materiais, no ambito da Administracdo
Central.

Art. 113. Ao Servigo de Administracdo Predial compete:

| — administrar os imdveis operacionais vinculados a Administracdo Central,

I — propor a concesséao de suprimentos de fundos, na sua area de atuacéo; e

Il — supervisionar as atividades referentes a administracdo predial e de
transportes das unidades vinculadas a Administracdo Central e identificar os veiculos passiveis
de desfazimento considerados ociosos, antiecondmicos e irrecuperdveis e informar ao setor
competente para alienacao.

Art. 114. Ao Servico de Protocolo compete:

I - receber, conferir, cadastrar, autuar, expedir e distribuir processos e documentos
do INSS, inclusive de malotes, correspondéncias unitarias postadas, publicacdes, periddicos e

folder; e

Il - atender as consultas do publico externo quanto a tramitagdo dos processos e
documentos protocolados na Administracdo Central.

Art. 115. A Diretoria de Gestdo de Pessoas compete:
| - propor ao Presidente, em articulagdo com as demais Diretorias:

a) diretrizes para preparacdo de planos, programas e metas de gestdo de pessoas e
de aperfeicoamento e desenvolvimento de competéncias;

b) diretrizes e parametros sobre perfil e lotacdo dos servidores para provimento de
cargos e administracdo do quadro de pessoal do INSS;
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c) diretrizes de desenvolvimento permanente de competéncias dos servidores do
INSS; e

d) diretrizes para realizacdo de projetos e acGes de promocao a saude, prevengao
de doengas, seguranca e vigilancia dos ambientes e processos de trabalho e ouvidoria do
servidor;

Il - dirigir agOes de gestédo de pessoas e desenvolvimento de competéncias;

Il - planejar, propor, coordenar, controlar, orientar, normatizar, supervisionar,
executar e avaliar as atividades de gestédo de pessoas;

IV - decidir quanto a aplicacdo de pena a servidores do INSS em processos
administrativos disciplinares, quando esta for de suspensao ateé trinta dias;

V - planejar, propor, coordenar, controlar, normatizar e supervisionar politicas de
salde e qualidade de vida dos servidores do INSS e de responsabilidade socioambiental, em
articulacdo com as demais areas;

VI - planejar, propor, coordenar, normatizar, supervisionar, executar e avaliar
programas de formacdo, aperfeicoamento e capacitagdo destinados ao desenvolvimento
funcional e gerencial dos servidores do INSS;

VII - propor e acompanhar os indicadores de gestdo em sua area de atuacéo; e

VIII - planejar, propor, coordenar, controlar, orientar, normatizar, supervisionar e
avaliar:

a) as acdes do programa de educacao previdenciaria;

b) as acBes relativas ao desenvolvimento de carreiras, concurso publico e
avaliacdo de desempenho dos servidores;

Art. 116. Ao Servico de Administracdo de Gabinete compete:

I - recepcionar, consolidar e responder demandas do gabinete do Diretor,
articulando com as diversas areas da diretoria,;

Il - elaborar o conteudo para o relatorio de gestdo do INSS relativo a gestdo de
pessoas, em articulacdo com as diversas areas da Diretoria;

I11 - atender demandas relativas ao processo de trabalho de gestdo de pessoas no
Sistema de Registro de Frequéncia;

IV - manter atualizada a area de gestdo de pessoas do portal da intranet; e
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V - recepcionar, consolidar e encaminhar ao Servico de Informacdes ao Cidad&o
do INSS, as demandas entrantes, em articulacdo com as diversas areas da Diretoria.

Art. 117. A Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas compete:
I - gerenciar as orientacGes, normas e procedimentos relativos ao cadastro e
pagamento funcional, concessdo e manutencao de beneficios, demandas de controle — internas e

externas e demandas judiciais, observadas as diretrizes da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

Il - promover a descentralizacdo das agdes em  articulagdo com as
Superintendéncias-Regionais e Geréncias-Executivas;

Il - subsidiar os érgdos de representacao judicial do INSS com a prestacdo de
informacdes, de fato, referentes a matéria de pessoal;

IV - orientar e supervisionar as acOes de gestdo de pessoas nas unidades
descentralizadas;

V - reconhecer despesas de pessoal de exercicios anteriores, em conjunto com o
Diretor de Gestdo de Pessoas, no ambito da Administracdo Central;

VI - supervisionar e informar sobre o Plano de Assisténcia Médica e Odontoldgica
dos servidores;

VII - propor convénios, acordos e contratos de interesse da sua area de atuacéo; e

VIII - supervisionar a gestdo dos contratos, acordos e convénios firmados na sua
area de competéncia.

Art. 118. Ao Servico de Acompanhamento Técnico Operacional compete:
| - supervisionar a gestdo do contrato ou convénio relativo ao estagiario;

Il - elaborar atos de nomeacdo, designacao, exoneracao e dispensa de cargos em
comisséo, de funcbes comissionadas e de fungdes gratificadas;

Il - manter controle das alteracGes e prestar informag0es relativas ao quadro de
funcbes do INSS;

IV - controlar e supervisionar atividades relativas a distribui¢do de estagiarios;

V - orientar sobre os procedimentos e rotinas necessarios para a aplicacdo da
legislagdo de pessoal, em seu ambito de competéncia; e

VI - propor a expedicgéo de orientacdo e/ou a edi¢do de ato normativo, com vistas
a uniformizacéo de procedimentos e rotinas relacionadas a sua area de atuacéo.

Art. 119. Ao Servico de Gestdo de Pessoas da Administracdo Central compete:
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| - analisar , instruir e decidir requerimentos administrativos de servidores da
administracao Central,
Il - expedir atos e efetuar registros administrativos de gestdo de pessoas;
I11 - administrar a frequéncia, a lotacdo e o exercicio de servidores e estagiarios;
IV - manter atualizados os sistemas de administracao de pessoal;

V - executar atividades referentes ao cadastro e pagamento funcional, concesséo e
manutencdo de beneficios, atinentes a sua area de atuacao;

VI - executar as atividades para cumprimento de decisdes judiciais e atendimento
das demandas de controle, atinentes a sua area de atuacéo;

VII - subsidiar a Procuradoria Federal Especializada na defesa do INSS nas ag¢oes
ajuizadas por servidores da administracdo central;

VIII executar atividades relativas a estagio probatorio, progressdo funcional e
avaliacdo de desempenho dos servidores da administracdo Central,

IX - executar atividades relativas ao Plano de Assisténcia Médica e Odontoldgica
dos servidores da Administracdo Central;

X - prestar informacdo e orientacdo aos servidores da Administracdo Central
relacionadas a area de gestdo de pessoas;

XI - propor convénios, acordos e parcerias com instituicdes, 6rgdos de formacéao
profissional e congéneres; e

XII - executar as demais atividades de gestdo de pessoas, consoante deliberacéo e
orientacdo da Diretoria de Gestdo de Pessoas.

Art. 120. A Divisdo de Gerenciamento e Producéo de InformagBes compete:
| - tratar as informacdes relativas ao cadastro e a folha de pessoal;

Il - subsidiar a divulgacao das informacdes relativas a area de gestdo de pessoas,
abrangendo dados cadastrais, financeiros e administrativos; e

Il - subsidiar analises e pesquisas sobre séries histéricas e a tendéncia de
comportamento dos dados na area de gestao de pessoas.

Art. 121. A Coordenacio de Satide e Qualidade de Vida no Trabalho compete:
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| - elaborar e submeter, a Diretoria de Gestdo de Pessoas, as diretrizes para
promocéo da saude e qualidade de vida no trabalho, em conformidade com a Politica de Atencédo
a Saude e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal;

Il - orientar, acompanhar e avaliar os projetos e acdes de promogdo a saude,
prevencdo de doencas, seguranga e vigilancia dos ambientes e dos processos de trabalho,
sensibilizacdo para a responsabilidade socioambiental, em ambito nacional;

Il — gerenciar as mensagens registradas na Ouvidoria do Servidor e acompanhar,
em conjunto com as Superintendéncias Regionais e Geréncias Executivas, o encaminhamento
das demandas junto aos setores competentes;

V- propor a implementacgdo de acdes de melhorias dos ambientes, das relagdes e
dos processos de trabalho, a partir da analise das manifestagdes oriundas da Ouvidoria do
Servidor;

V - propor, viabilizar e gerenciar a celebragdo de parcerias, convénios e
contratacdes para ampliar as possibilidades de desenvolvimento de projetos e a¢des destinadas a
promocgdo do bem-estar dos servidores e a ampliacdo da responsabilidade socioambiental do
INSS, em &mbito nacional;

VI - fomentar e realizar estudos e pesquisas com vistas a implantacdo de
programas, projetos e acfes em sua area de atuacdo, embasados por dados relativos a saude e
qualidade de vida no trabalho, de forma articulada com as unidades descentralizadas; e

VII - orientar e acompanhar a elaboracédo do diagndstico de saude dos servidores
baseado nos resultados dos exames periddicos em ambito nacional.

Art. 122. Ao Servico de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho da
Administracdo Central compete:

| - elaborar, executar, acompanhar e avaliar programas, projetos e agdes de
promocdo a salde e prevencdo de doencas, seguranca e vigilancia dos ambientes e dos processos
de trabalho e responsabilidade socioambiental, no &mbito do Edificio Sede do INSS;

Il - realizar estudos e pesquisas com vistas a implantacdo de programas, projetos e
acOes embasados por dados relativos a satde e qualidade de vida no trabalho e responsabilidade
socioambiental, no &mbito do Edificio Sede do INSS;

Il - implementar projetos e agdes de abordagem biopsicossocial e
encaminhamentos intersetoriais referentes as demandas socioprofissionais e de salude dos
servidores, no ambito do Edificio Sede do INSS;

IV - subsidiar os gestores nas acdes de fortalecimento e desenvolvimento das
equipes de trabalho, no &mbito do Edificio Sede do INSS.

Art. 123. A Coordenacéo de Legislacio e Movimentacio de Pessoas compete:
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| - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas no acompanhamento das
acoes de administracao de pessoas;

Il - coordenar a elaboracdo de projetos de aperfeicoamento das atividades de
orientacédo e uniformizacao de procedimentos e movimentagéo de pessoas;

Il - subsidiar a Coordenacdo-Geral na aplicacdo da legislacdo de pessoal afeta a
area de administracdo de pessoas;

IV - coordenar a orientacdo da legislacdo e promover a uniformizagdo de
procedimentos no &mbito da area de administracdo de pessoas;

V - coordenar a elaboracdo de atos normativos disciplinando a aplicacdo da
legislacdo de pessoal relativa & administracdo de pessoas;

VI - coordenar a atualizacdo do Manual de Consolidacdo de Normas e
Procedimentos de Gestdo de Pessoas, afeto a area de administracdo de pessoas;

VII - orientar e supervisionar os procedimentos das unidades de gestdo de pessoas
em relacdo aos assuntos de sua area de atuacgdo; e

VIl - propor diretrizes, convénios, acordos e contratos de interesse da
Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas, na sua area de competéncia.

Art. 124. A Divisdo de Orientaco e Uniformizacdo de Procedimentos compete:

| - dirimir davidas decorrentes da aplicacdo da legislacdo de pessoal afeta a area
de Administracdo de Pessoas;

Il - orientar e promover a uniformizacdo de procedimentos no ambito da area de
administracdo de pessoas;

Il - elaborar atos normativos disciplinando a aplicacdo da legislacdo de pessoal
relativa a Administracdo de Pessoas;

IV - instruir os recursos interpostos por servidores contra decisdes administrativas
proferidas pelos Superintendentes Regionais, em matérias afetas a &rea de Administracdo de
Pessoas, com vistas a subsidiar a tomada de decisdo do Diretor de Gestéo de Pessoas;

V - manter atualizado o Manual de Consolidagdo de Normas da area de
Administracdo de Pessoas; e

VI - propor convénios, acordos e contratos na &rea de competéncia da
Coordenacéo-Geral de Gestdo de Pessoas.

Art. 125. A Divisdo de Movimentago de Pessoas compete:
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| —analisar e orientar quanto a instrucao de processos relativos a remogéo, cessao,
requisicdo, licenca para mandato classista, licenca para tratar de interesses particulares, exercicio
provisorio, reconducéo, reversdo de aposentadoria e anistia;

Il - supervisionar, acompanhar e controlar a movimentacao de pessoas;

I11 - elaborar e propor a Coordenacdo de Legislacdo e Movimentacdo de Pessoas,
normas e atos relativos aos procedimentos de movimentacao de pessoas; e

IV - orientar sobre os procedimentos e rotinas necessarios para aplicacdo da
legislacdo de pessoal, em seu ambito de competéncia.

Art. 126. A Coordenacdo de Gerenciamento Funcional, Demandas de Controle e
Judiciais compete:

| - assessorar a Coordenacdo-Geral no acompanhamento das acGes relativas a
gestao de pessoas relacionadas ao cadastro e pagamento funcional, ao atendimento das demandas
judiciais e dos 6rgéos de controle;

Il - coordenar projetos relacionados ao aperfeicoamento das atividades de gestdo
de pessoas relacionadas ao cadastro e pagamento funcional, ao atendimento das demandas
judiciais e dos 6rgéos de controle;

I11 - coordenar e supervisionar as acOes que viabilizem a implementacdo das
diretrizes da Coordenacdo-Geral relacionadas ao cadastro e pagamento funcional, ao
atendimento das demandas judiciais e dos 6rgaos de controle;

IV - propor o encaminhamento da proposta orcamentéria relativa a despesas com
pessoal;

V - subsidiar a Coordenacdo-Geral e a Diretoria de Gestdo de Pessoas nas
informacdes a serem prestadas aos 6rgaos de controle interno e externo; e

VI — prestar informagdes referentes ao Anuério Estatistico nos assuntos de sua
area de atuacdo

Art. 127. A Divisdo de Administracdo de Cadastro e Pagamento compete:

| - orientar e dar suporte as unidades de gestdo de pessoas quanto aos
procedimentos e rotinas para o cadastro funcional e pagamento nos sistemas oficiais, seus
maodulos e aplicativos;

Il - conceder e supervisionar acesso aos sistemas corporativos oficiais de gestéo
de pessoas, seus modulos e aplicativos e aos sistemas de cadastro dos atos sujeitos a registro
pelo Tribunal de Contas da Unié&o;
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I11 - acompanhar e avaliar as alteracGes e inovacgdes promovidas pelo érgédo gestor
nos sistemas corporativos de gestdo de pessoas, seus modulos e aplicativos e as alteragdes
promovidas pelo Tribunal de Contas da Uni&o no sistema de cadastro dos atos sujeitos a registro;

IV - distribuir vagas de funcdes e estagiarios no sistema corporativo oficial,

V - elaborar e propor a Coordenacéo, atos normativos e projetos para uniformizar
o0s procedimentos de sua area de atuacao;

VI - analisar processos administrativos de jornada de trabalho, cadastro e
pagamento;

VII - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Gestao de Pessoas e a Diretoria de Gestédo
de Pessoas no reconhecimento das despesas de pessoal de exercicios anteriores, para autorizacao
do pagamento, no limite de sua competéncia;

VIII - supervisionar a execucao e implementar medidas para efetivacdo da folha
de pagamento de pessoal;

IX - subsidiar a elaboracdo da proposta orcamentéria relativa as despesas com
pessoal;

X - implementar medidas para 0 pagamento de convénios e contratos afetos a sua
area de atuacdo; e

XI - propor convénios e contratos a Coordenacdo e estabelecer os termos e
procedimentos dos convénios, observados o interesse e a area de atuacéo.

Art. 128. A Divisdo de Administracdo de Demandas Judiciais compete:

| - orientar e promover medidas para o cadastro, cumprimento e acompanhamento
de decisdes judiciais pelas unidades de gestdo de pessoas nos sistemas corporativos oficiais, seus
maodulos e aplicativos;

Il - implementar as diretrizes e normas estabelecidas pelo 6rgdo gestor para o
cadastro, cumprimento, acompanhamento e manutencdo das demandas judiciais pelas unidades
de gestdo de pessoas;

Il - cadastrar, acompanhar e viabilizar o cumprimento das agdes judiciais de
ambito nacional, ajuizadas por entidades sindicais e de representacdo de classe, relacionadas a
sua area de atuacdo;

IV - acompanhar e avaliar as alteragdes e inovag¢fes promovidas pelo 6rgao gestor
nos sistemas corporativos oficiais, seus modulos e aplicativos no que se refere ao cadastro,
cumprimento, acompanhamento e pagamento de decis6es judiciais pelas unidades de gestdo de
pessoas;
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V - orientar a elaboracdo de planilhas de célculos judiciais a serem implantadas
em folha de pagamento

VI - analisar as a¢des judiciais cadastradas e executar as medidas correlatas a area
de atuacgdo para viabilizar o cumprimento das decises judiciais;

VII - subsidiar os 6rgdos de representacdo judicial do INSS com a prestacéo de
informacdes, de fato, referentes a matéria de pessoal;

VIIl - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas no processo de
autorizacdo das acOes judiciais cadastradas com a finalidade de dar cumprimento a decisdo; e

IX - propor convénios e contratos & Coordenagdo e estabelecer os termos e
procedimentos dos convénios, observados o interesse e a area de atuacao.

Art. 129. A Divisdo de Acompanhamento em Demandas de Controle compete:

| - orientar, supervisionar e acompanhar o cumprimento das demandas dos 6rgados
de controle interno e externo pelas unidades de gestdo de pessoas;

Il - consolidar as informacdes das unidades de gestdo de pessoas gquanto ao
cumprimento das demandas de controle;

Il — elaborar respostas das informacbes requeridas pelos érgdos de controle
interno e externo;

IV - orientar as unidades de gestdo de pessoas quanto aos procedimentos e rotinas
para atendimento das demandas dos 6rgdos de controle interno e externo;

V - orientar, supervisionar e acompanhar a utilizacdo do sistema de registro e
acompanhamento das declara¢des de acumulagédo de cargos pelas unidades de gestdo de pessoas;
e

VI - acompanhar e propor melhorias no sistema de preenchimento eletronico da
declaracdo de acumulacdo de cargos publicos a Coordenacdo, em articulagdo com a
Coordenagéo-Geral de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdes.

Art. 130. A Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Carreiras e Educacio
compete:

| - subsidiar a Diretoria de Gestéo de Pessoas na proposicao de diretrizes e tomada
de decisdo relacionadas a:

a) planejamento da forca de trabalho do INSS;

b) desenvolvimento de carreiras;
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c) educacéo previdenciaria;
d) formacdo e aperfeicoamento dos servidores; e
e) gestdo do conhecimento.
Il - coordenar, implementar e acompanhar a gestdo por competéncias;

Il -coordenar a definigdo dos critérios para as avaliacdes de estagio probatorio e
de desempenho;

IV - supervisionar a execugdo dos programas de formacéo e aperfeicoamento dos
servidores do INSS, em consonancia com a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal;

V - subsidiar a captacdo e disseminagdo do conhecimento voltado para o
desempenho das atividades institucionais;

VI - submeter os Planos Anual e Plurianual de Educacdo do INSS a Diretoria de
Gestéo de Pessoas;
VII - supervisionar os processos seletivos de bolsas de estudo no ambito do INSS;

VIIl - promover a uniformizacdo dos procedimentos relativos a sua area de
atuacéo;

IX- fomentar agdes para a implementacdo da acessibilidade nos programas de
formacéo e aperfeicoamento;

X - aprovar os planos de trabalho referentes aos acordos de cooperacgdo técnica,
convénios e parcerias com entidades publicas, privadas, nacionais ou estrangeiras, em assuntos
relativos a educacao, carreiras e gestdo do conhecimento;

XI - fomentar as a¢6es de educacdo previdenciaria;

XII - subsidiar a implementacdo de acdes de gestdo do conhecimento;

XIII - gerir 0 orcamento das acdes educacionais;

XIV - supervisionar as ac0es relativas ao desenvolvimento de carreiras, concursos
publicos e avaliacdo de desempenho dos servidores; e

XV - supervisionar a gestdo dos recursos logisticos e materiais relacionados ao
desenvolvimento de carreiras e educacao.

Art. 131. A Coordenacéo de Desenvolvimento de Carreiras compete:
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| - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Carreiras e Educacao
na prestacdo de informagdes aos Orgdos de controle interno e externo, em matérias afetas ao
desenvolvimento de carreiras e avaliacdo de desempenho;
I - instruir os recursos interpostos por servidores contra decisfes administrativas
proferidas pelos Superintendentes Regionais, em matérias afetas ao Desenvolvimento de
Carreiras e Gestdo de Desempenho.

Il - elaborar, coordenar, disseminar e avaliar diretrizes para o planejamento da
forca de trabalho e desenvolvimento das carreiras do INSS;

IV - coordenar e acompanhar 0s processos de gestdo por competéncias e gestdo de
desempenho;

V - propor & Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Carreiras e Educagéo a
definicdo dos critérios para as avaliacdo de estagio probatorios;

VI - fomentar e coordenar estudos e pesquisas relacionados ao dimensionamento e
planejamento da forga de trabalho das unidades organizacionais do INSS;

VIl - propor, gerir e acompanhar a realizagdo de concursos publicos para
provimento de cargo efetivo do INSS;

VIII - propor, gerir e acompanhar a realizacdo de processo seletivo de remocao;

IX - coordenar a distribuicdo de vagas nas unidades selecionadas para o concurso
publico;

X - propor, em parceria com a Coordenacdo de Formacéo e Aperfeicoamento do
INSS, acdes para o desenvolvimento de competéncias individuais e profissionais; e

XI — implementar convénios, acordos e contratos de interesse da Coordenacgéo de
Desenvolvimento de Carreiras na sua area de competéncia.

Art. 132. A Divisdo de Avaliagio, Cargos e Carreiras compete:

| - realizar estudos e propor diretrizes para o desenvolvimento de planos ou
estruturacdo de carreiras do INSS;

Il - implementar e acompanhar a gestdo por competéncias e gestdo de
desempenho;

Il - propor a sistematica de desenvolvimento dos servidores no cargo e carreira
dos quais sdo integrantes;

IV - Elaborar estudos sobre a definicdo de critérios para avaliacdo de estagio
probatério;
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V - Elaborar estudos sobre a definicdo de critérios para avaliacdo de estagio
probatorio;

VI - propor convénios, acordos e contratos de interesse na sua area de
competéncia;

VIl - subsidiar as demandas judiciais e extrajudiciais sobre teméticas de sua
responsabilidade; e

V111 - propor atos e normas afetos a sua area de atuacao.
Art. 133. A Divis&o de Recrutamento e Sele¢do compete:

| - planejar e acompanhar a realizacdo de concursos publicos para provimento de
cargo efetivo do INSS;

Il - elaborar e acompanhar os atos de nomeacoes;
I11 - planejar, executar e acompanhar a realizacdo de processos seletivos internos;

IV - analisar recursos propostos por servidores em decorréncia de processos
seletivos internos;

V - realizar estudos sobre o planejamento da forca de trabalho;

VI - subsidiar as demandas judiciais e extrajudiciais sobre tematicas de sua
responsabilidade;

VII - realizar estudos, propor e acompanhar a distribuicdo de cargos e vagas nas
unidades;

V111 - propor convénios, acordos e contratos de interesse da sua area de atuacéo; e
IX - propor atos e normas afetos a sua area de atuagao.

Art. 134. A Coordenacéo de Formagio e Aperfeicoamento do INSS compete:

| - elaborar diretrizes para as a¢des educacionais no ambito do INSS;

Il - elaborar os Planos Anual e Plurianual de Educacéo;

Il - definir estratégias de incentivo a participacdo dos servidores em acOes
educacionais;

IV - coordenar e planejar as agdes e programas de formacéo e aperfeicoamento do
INSS;



MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

V - coordenar e acompanhar a avaliagdo das a¢des educacionais;

VI — acompanhar as atividades inerentes a Gratificacdo por Encargo de Curso ou
Concurso nas a¢des educacionais propostas pela Administracao Central;

VII - implementar acdes de acessibilidade nas capacitacoes;

VIIl - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Carreiras e
Educacdo na gestdo orcamentaria das acdes educacionais;

IX - coordenar, acompanhar e supervisionar as atividades referentes a Educacéo
Previdenciaria;

X - propor e convalidar a proposicdo de atos e normas afetos as areas de
educacéo;

X1 - gerenciar a rede de colaboradores de formacao e aperfeicoamento do INSS; e

XI1I — implementar convénios, acordos e contratos de interesse da Coordenagéo de
Formacdo e Aperfeicoamento na sua area de competéncia.

Art. 135. A Divisdo de Educacio Previdenciaria compete:

| - implementar o Programa de Educacdo Previdenciaria em parceria com as
equipes descentralizadas;

Il - planejar e supervisionar as acbes e metas do Programa de Educacdo
Previdenciaria, observando as diretrizes e 0s objetivos estratégicos do Instituto;

Il - analisar, supervisionar e avaliar as agdes de dissemina¢do do conhecimento
previdenciario para a sociedade propostas pelas equipes descentralizadas;

IV - propor as a¢fes do Programa de Educacdo Previdenciaria a serem realizadas
na modalidade a distancia e as acBes de formacdo de disseminadores do conhecimento
previdenciario externos;

V - gerenciar as informacdes do Programa de Educacdo Previdenciaria;

VI - orientar as equipes do Programa de Educacdo Previdenciaria quanto aos
assuntos referentes a sua area de atuacéo;

VII - propor convénios, acordos e contratos de interesse da sua &rea de atuagéo; e
VIII - propor os atos e normas afetos a sua area de atuagéo.

Art. 136. A Divisdo de Educacio Presencial compete:
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I - implementar os programas e acOes de formacdo e aperfeicoamento na
modalidade presencial para os servidores do INSS;

Il - orientar as unidades descentralizadas quanto as diretrizes para a gestdo das
acOes educacionais na modalidade presencial;

Il - analisar, supervisionar e avaliar as acOes de educacdo na modalidade
presencial, propostas pelas Superintendéncias-Regionais;

IV - desenvolver, executar, coordenar e avaliar as acdes de educacdo na
modalidade presencial, propostas pelas unidades da Administragdo Central;

V - gerenciar as informacGes referentes as acBes de educacdo na modalidade
presencial nos sistemas informatizados;

VI - orientar as equipes de formacéo e aperfeicoamento das unidades do INSS nos
assuntos afetos a sua area de atuacéo;

VIl - propor convénios, acordos e contratos de interesse da sua &rea de
competéncia; e

VIII - propor atos e normas afetos a sua area de atuacéo.
Art. 137. A Divisdo de Educacdo a Distancia compete:
I - implementar os programas e agdes de educacao a distancia;

Il - orientar as areas de formacao e aperfeicoamento das unidades do INSS quanto
as diretrizes para a gestao da educacdo a distancia;

I11 - analisar, supervisionar e avaliar as acdes de educacdo a distancia, propostas
pelas Superintendéncias-Regionais;

IV - desenvolver, executar, coordenar e avaliar as a¢0es de educacédo a distancia,
propostas pelas unidades da Administracdo Central;

V - gerenciar as informacdes referentes as acdes de educacdo a distancia nos
sistemas informatizados;

VI — orientar e supervisionar as equipes de formacdo e aperfeicoamento das
unidades do INSS nos assuntos afetos a sua area de atuacao;

VIl - gerenciar o ambiente virtual de aprendizagem, em articulagdo com a
Coordenagédo-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes, utilizado nas agOes
educacionais a distancia, internas e externas;
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VIIl - propor convénios, acordos e contratos de interesse da sua area de
competéncia; e

IX - propor atos e normas afetos a sua area de atuagao.
Art. 138. A Coordenacéo de Gestdo de Conhecimento compete:
| - elaborar, coordenar e disseminar diretrizes para a gestdo do conhecimento;

Il - captar e disseminar o conhecimento voltado para o desempenho das atividades
institucionais;

Il - coordenar e avaliar as acbes para a disseminacdo do conhecimento
institucional;

IV - coordenar e supervisionar os estudos e pesquisas relativos a gestdo do
conhecimento, métodos e técnicas de trabalho;

V - submeter a Coordenacao-Geral de Desenvolvimento de Carreiras e Educacéo
0s programas e acOes de gestdo de conhecimento;

VI - implementar convénios, acordos e contratos de interesse da sua area de
competéncia; e

VII - propor atos e normas afetos a sua area de atuacao.

Art. 139. Ao Servico Técnico em Gestdo do Conhecimento compete:
I - fomentar a disseminag@o do conhecimento institucional;

Il - sistematizar, atualizar e divulgar a guarda do conhecimento;

I11 - prospectar agdes de inovacdo em gestdo do conhecimento;

IV - fomentar a disseminacao de préaticas de inovacao institucional;

V - elaborar estudos e pesquisas direcionados a gestdo do conhecimento e ao
desenvolvimento de novos métodos e técnicas de trabalho;

VI - acompanhar os programas e acoes de gestdo do conhecimento; e

VIl - propor convénios, acordos e contratos de interesse da sua area de
competéncia.

Art. 140. A Coordenacio de Gestdo de Recursos e Procedimentos para Educacio
e Carreiras, compete:
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| - elaborar e coordenar os processos seletivos de bolsas de estudo no ambito do
INSS;

Il - analisar os pedidos de afastamentos de servidores em programa de pés-
graduacdo e para aperfeicoamento fora do pais, no ambito do INSS;

I11 - analisar os processos de contratacdo de pessoa fisica ou juridica para selecao
e formacdo de servidores no ambito da Administragdo Central,

IV - analisar os pedidos de afastamentos de servidores para aperfeicoamento e as
licencas para capacitagdo, no ambito da Administracdo Central,

V - instruir 0s recursos interpostos por servidores contra decisdes administrativas
proferidas pelos Superintendentes Regionais, em matérias afetas a Formacao e Aperfeicoamento,
com vistas a subsidiar a tomada de decisao pela autoridade competente;

VI - analisar os processos de convénios, acordos e parcerias para os trabalhos
desenvolvidos pelas areas de carreiras e educacao;

VIl - monitorar os resultados das acdes de desenvolvimento de carreiras e
educacéo;

VIl - acompanhar a gestdo dos recursos logisticos e materiais relacionados ao
desenvolvimento de carreiras e educacéo; e

IX - propor atos e normas afetos a sua area de atuacéo.
Art. 141. Ao Servico Técnico de Suporte a Educacéo e Carreiras compete:

I - prestar apoio logistico para realizacdo e manutencdo das acles de
desenvolvimento de carreiras e educacao;

Il - gerenciar os materiais de consumo adquiridos para a realizacdo de agOes
educacionais e propor a aquisicdo de novos materiais de acordo com a necessidade; e

Il - gerenciar o suprimento de material permanente e de consumo das unidades
vinculadas a Coordenacéo-Geral de Desenvolvimento de Carreiras e Educacao.

) Secéo Il
Dos Orgaos Especificos Singulares

Art. 142. A Diretoria de Beneficios, compete:

| - gerenciar:
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a) as bases dos dados cadastrais, de vinculos, de remuneracdes e de contribui¢des
dos segurados da Previdéncia Social, com vistas ao reconhecimento automatico do direito;

b) o reconhecimento inicial, o recurso e a revisdo de direitos ao recebimento de
beneficios previdenciarios, assistenciais e Seguro Desemprego do Pescador Artesanal — SDPA,;

c) os procedimentos de compensacdo previdencidria e de consignagdo em
beneficios;

d) os acordos internacionais, convénios e instrumentos congéneres com empresas,
entidades representativas e 6rgdos publicos;

e) a manutencdo de direitos dos beneficiarios; e

f) o pagamento aos beneficiarios da Previdéncia e da Assisténcia Social e os de
carater indenizatorio, relativos aos Encargos Previdenciarios da Unido;

Il - desenvolver estudos voltados para o aperfeicoamento dos mecanismos de
reconhecimento de direito ao recebimento de beneficios;

I11 - propor e acompanhar os indicadores de gestdo em sua area de atuacao;

IV - estabelecer diretrizes gerais para o desenvolvimento de planos, programas e
metas, inclusive de capacitacdo, das atividades de administracdo de informacdes de segurados,
reconhecimento inicial, manutencdo, recurso e revisao de direitos ao recebimento de beneficios
previdenciarios e assistenciais, compensacdo previdenciaria e consignacdo em beneficios,
acordos internacionais, bem como para a formalizacdo acordos de cooperacdo técnica nacionais
com empresas, entidades representativas e 6rgaos publicos, referentes a sua area de atuagao;

V - normatizar, orientar e uniformizar os procedimentos de administracdo de
informacdes de segurados, reconhecimento inicial, manutencdo, recurso e revisao de direitos ao
recebimento de beneficios previdenciarios e assistenciais, consignaces em beneficios, agentes
pagadores, acordos de cooperacdo técnica nacionais, acordos internacionais, compensacao
previdenciaria e monitoramento da operacionalizacdo dos beneficios;

VI - representar o INSS nas negocia¢fes dos acordos internacionais, na sua area
de atuacdo, em articulacdo com o Ministério do Desenvolvimento Social e Secretaria de
Previdéncia do Ministério da Fazenda, e gerir as a¢des de negociacdo dos ajustes administrativos
para definicdo dos procedimentos de operacionalizacdo na area de beneficios; e

VIl - acompanhar o cumprimento das clausulas dos convénios e contratos
celebrados com a rede de prestadores de servi¢os de pagamentos de beneficios administrados
pelo INSS.

Art. 143. A Coordenacio de Controle de Beneficios compete:
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| - coordenar as atividades voltadas & prevencdo de riscos para a melhoria do
controle interno na area de beneficios;

Il - controlar os sistemas de informacgdes gerenciais composto pelas bases dos
dados da area de beneficios, bem como, propor a¢des de melhoria e atualizagdes;

I11 - monitorar, em conjunto com a Diretoria de Satde do Trabalhador, quando for
0 caso, 0s beneficios por incapacidade e assistenciais;

IV - elaborar e propor, ao Diretor de Beneficios, a emissdo de atos normativos de
orientacdo e uniformizacdo de procedimentos voltados as atividades de controle;

V - propor e coordenar junto as areas responsaveis acoes referentes a prevencao,
revisdo e correcdo dos atos praticados nos beneficios administrados pelo INSS com indicios de
irregularidades, falhas e inconsisténcias existentes, detectadas pelos 6rgdos de gerenciamento,
execucdo ou controle interno e externo;

VI - propor a Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes
melhorias dos sistemas corporativos de administracdo de informacbes de segurados, de
reconhecimento de direitos e de pagamentos de beneficios, relacionadas as atividades de
controle;

VIl - controlar prazos e atendimento as postulagbes oriundas dos drgdos de
controle externo e interno junto as areas responsaveis;

VIII - gerenciar o atendimento as postula¢fes oriundas da Ouvidoria Social e
Previdenciaria;

IX - subsidiar a Assessoria de Comunicacdo Social visando a divulgacdo interna
das acOes pertinentes as atividades de Controle;

X - acompanhar a execucdo do Plano de Acdo da Diretoria de Beneficios, nas
acdes de monitoramento de beneficios; e

X1 - propor as areas responsaveis o aperfeicoamento de padrdes, sistemas e
métodos de avaliacdo e acompanhamento da qualidade e produtividade do reconhecimento
inicial, manutencao, revisao de direitos, recurso, consignacdo e compensacao previdenciaria.

Art. 144. A Divisdo de Monitoramento de Beneficios compete:

I - desenvolver andlises para padronizacdo de procedimentos referentes ao
monitoramento de beneficios;

Il - planejar, desenvolver e implementar melhorias nos procedimentos de
monitoramento, em consonancia com as demais Coordenacfes-Gerais;
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Il - identificar necessidades de melhoria dos sistemas corporativos de
administracdo de informagdes de segurados, de reconhecimento de direitos e de pagamentos de
beneficios;

IV - elaborar e consolidar o Plano de Acdo da Diretoria de Beneficios e
acompanhar a sua execugao;

V - acompanhar e controlar a execucgédo das acgdes de reviséo e corre¢do dos atos
praticados nos beneficios administrados pelo INSS com indicios de irregularidades e
inconsisténcias existentes, detectadas pelos 6rgdos de gerenciamento, execucdo ou controle
interno e externo;

VI - acompanhar e supervisionar os procedimentos de cobranga administrativa de
valores devidos ao INSS; e

VIl - controlar as postulagdes oriundas da Ouvidoria Social e Previdenciaria e
proceder a distribuicdo as areas responsaveis.

Art. 145, A Divisdo de Gerenciamento e Informagc6es de Beneficios compete:

I - monitorar e avaliar os sistemas de informagdes gerenciais composto pelas
bases dos dados da area de beneficios, bem como, propor acdes de melhoria e atualizagdes;

Il - promover o acompanhamento estatistico e gerencial da execucdo dos projetos
e atividades relativas as areas de informacGes de segurados e de beneficios, consolidando estas
informacdes;

I11 - aperfeigoar padrdes, sistemas e métodos de avaliagdo e acompanhamento da
qualidade e produtividade do reconhecimento inicial, manutencéo, revisdo de direitos, recurso,
consignacao e compensacao previdenciaria;

IV - desenvolver analises e pesquisas sobre séries historicas e a tendéncia de
oscilacbes e anomalias de beneficios previdenciarios e assistenciais;

V - elaborar e consolidar relatorios de gestdo das atividades da Diretoria de
Beneficios, em articulacdo com as respectivas areas; e

VI - gerir, supervisionar e orientar a utilizacdo dos sistemas de informagdes
gerenciais de beneficios.

Art. 146. A Coordenacéo de Gerenciamento de Sistemas e Informagfes compete:
| - propor ao Diretor de Beneficios:
a) alternativas para o aperfeicoamento da sistematizacdo dos mecanismos de

atualizacdo das bases dos dados cadastrais, vinculos, remuneracGes e contribuicdes dos
segurados da Previdéncia, reconhecimento inicial, manutencao, revisdo e recurso, demandadas
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pelas Coordenacgdes-Gerais, bem como propor corre¢des das oscilagdes ocorridas em desacordo
com as agOes implementadas;

b) em conjunto com a Diretoria de Saude do Trabalhador, alternativas para o
aperfeicoamento da sistematizacdo dos mecanismos de atualizacdo das atividades relativas as
atividades de pericia médica, reabilitacdo profissional e avaliagdo social, demandadas pelas
Coordenagdes-Gerais, bem como propor correcdes das oscilagdes ocorridas em desacordo com
as agdes implementadas, quanto afetas as regras de negdcios de beneficio;

c) melhorias e aprimoramento dos aplicativos das bases dos dados cadastrais,
vinculos, remuneragdes e contribuicdes dos segurados da Previdéncia, em articulagdo com a
Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes e demais areas envolvidas; e

d) melhorias e aprimoramento dos sistemas utilizados na area de beneficios e de
salde do trabalhador, em articulacdo com a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacéo e
ComunicacOes e demais areas e 6rgdos envolvidos;

Il - promover a integracdo dos sistemas operacionais das areas de administracao
de informacdes de segurados, de reconhecimento de direitos e de saude do trabalhador, alinhado
a Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes.

Art. 147. A Divis&o de Manutencéo de Sistemas Legados compete:

I - apoiar a Coordenacdo de Gerenciamento de Sistemas e Informacdes na
identificacdo de oscilacGes e de corre¢Bes nos sistemas corporativos da area de reconhecimento
de direitos e, em conjunto com a Diretoria de Saude do Trabalhador, nos sistemas corporativos
daquela area, orientando as unidades descentralizadas sobre ac¢fes e procedimentos;

I - analisar e consolidar informagdes provenientes das unidades descentralizadas
e das Divisbes da Coordenacdo-Geral de Reconhecimento de Direitos, relativas aos sistemas
corporativos da area de reconhecimento de direitos e, em conjunto com a Diretoria de Saude do
Trabalhador, nos sistemas corporativos daquela area, para fim de correcéo de inconsisténcias; e

111 - propor acdes de melhorias e atualizacdo dos sistemas corporativos da area de
reconhecimento de direitos e, em conjunto com a Diretoria de Saude do Trabalhador, dos
sistemas corporativos daquela area.

Art. 148. A Divisdo de Manutencéo de Sistemas Integrados compete:

I - apoiar a Coordenacdo de Gerenciamento de Sistemas e Informacdes na
identificacdo de oscilagbes e de corre¢fes nos sistemas corporativos de administracdo de
informacdes de segurados e reconhecimento de direitos e, em conjunto com a Diretoria de Salude
do Trabalhador, nos daquela area, orientando as unidades descentralizadas sobre acfes e
procedimentos;

I - analisar e consolidar informacdes provenientes das unidades descentralizadas
e das Divisdes das Coordenacdes-Gerais de Administracdo de Informac6es de Segurados e de
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Reconhecimento de Direitos, relativas aos sistemas corporativos da area de administracdo de
informagdes de segurados e reconhecimento de direitos e, em conjunto com a Diretoria de Saude
do Trabalhador, nos sistemas corporativos daquela area, para fim de correcdo de inconsisténcias;
e

I11 - propor a¢des de melhorias e atualizacdo dos sistemas corporativos das areas
de administracdo de informacdes de segurados, de reconhecimento de direitos e, em conjunto
com a Diretoria de Salde do Trabalhador, nos daquela area.

Art. 149. A Coordenacdo-Geral de Reconhecimento de Direitos compete:

I - normatizar, monitorar e gerenciar as atividades de reconhecimento inicial e
revisdo de direitos, recursos de beneficios, acordos internacionais e compensacgao previdenciaria;

Il - promover a orientagéo e a uniformizacgéo de procedimentos no ambito de sua
atuacao;

Il - propor, ao Diretor de Beneficios, diretrizes para celebracdo de parceria com
empresas, 0rgaos publicos e entidades ndo governamentais;

IV - acompanhar as a¢Oes de negociacdo dos acordos internacionais e coordenar
as tratativas de ajuste administrativo para definir procedimentos de operacionalizacdo dos
acordos internacionais na area de beneficios;

V - coordenar a formalizagdo e a gestdo de acordos de cooperacdo técnica e
convénios, na sua area de atuacao;

VI - implementar acdes para a melhoria da qualidade, correcdo e aprimoramento
do reconhecimento de direitos;

VII - propor, elaborar e desenvolver agcbes com base na andlise das oscilagdes e
variaveis ocorridas no reconhecimento de direitos, inclusive as que forem identificadas pelas
demais &reas do INSS;

VIIl - coordenar as acOes de revisdo e correcdo dos atos praticados no
reconhecimento inicial de direitos;

IX - subsidiar o Centro de Formacdo e Aperfeicoamento do INSS-CFAI e a
Assessoria de Comunicagdo Social — ACS na elaboracéo de material de divulgacéo;

X - propor a Diretoria de Beneficios a provocagdo da uniformizacdo, em tese, da
jurisprudéncia administrativa previdenciaria no ambito do CRSS; e

XI - gerenciar a execucao das metas fisicas e financeiras, na sua area de atuacéo.

Art. 150. A Divisdo de Reconhecimento Inicial de Direitos compete propor ao
Coordenador-Geral de Reconhecimento de Direitos o direcionamento as areas técnicas do
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Ministério do Desenvolvimento Social e da Secretaria de Previdéncia do Ministério da Fazenda,
de adequacdes na legislagdo, bem como solicitar o esclarecimento de duvidas relacionadas a
correta interpretacao da legislacdo previdenciaria, para o reconhecimento de direitos.

Art. 151. A Divisdo de Revisdo de Direitos compete orientar, acompanhar,
controlar e demandar acOes de reviséo e corre¢do dos atos praticados no reconhecimento inicial e
manutencdo do direito.

Art. 152. A Divis&o de Compensagio Previdenciaria compete:

| - acompanhar os créditos do Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS, e as
notificacdes dos débitos de compensacao previdenciaria junto aos entes federativos;

Il - acompanhar o fluxo de compensacdo previdenciaria entre 0s Regimes
Proprios de Previdéncias — RPPS e 0 RGPS;

Il - adotar os procedimentos que visam ao repasse dos valores relativos a
compensacao financeira entre 0 RPPS e 0 RGPS; e

IV - elaborar e propor, a Coordenacdo de Gerenciamento de Sistemas e
Informac®es, as alteracdes necessarias a adequacdo dos sistemas de compensacgdo previdenciria.

Art. 153. A Divis&o de Recursos compete:

| - propor a Coordenacéo-Geral de Reconhecimento de Direitos, & Coordenagao-
Geral de Administracdo de Informacdes de Segurados e a Coordenacao-Geral de Gerenciamento
do Pagamento de Beneficios o intercambio e a articulacdo com o Conselho de Recursos do
Seguro Social - CRSS, nas matérias de sua competéncia; e

Il - propor a Coordenacdo-Geral de Reconhecimento de Direitos estudo
fundamentado visando a uniformizacéo, em tese, da jurisprudéncia administrativa previdenciaria
no &mbito do CRSS.

Art. 154. A Coordenacéo de Acordos Internacionais compete:

| - executar as atividades relacionadas a gestdo e aplicacdo dos Acordos
Internacionais, com vistas ao reconhecimento do direito a beneficios aos cidaddos por ele
abrangidos;

Il - planejar, coordenar, acompanhar, controlar, orientar, supervisionar e avaliar as
atividades relacionadas as Ageéncias da Previdéncia Social de Atendimento de Acordos
Internacionais, que atuam como organismos de ligacao;

I11 - realizar acOes preventivas voltadas para a melhoria das atividades executadas
pelos organismos de ligacao;
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IV - compor a delegacdo brasileira nas negociacdes de acordos internacionais
relativas aos beneficios;

V - negociar 0s ajustes administrativos e definir procedimentos de
operacionalizacdo dos acordos internacionais na area de beneficios;

VI - promover a articulagdo com 0rgaos externos e as areas internas que visem a
propor adequacgOes de normas e procedimentos nas operagdes de acordos internacionais; e

VII - propor parcerias, acordos e instrumentos congéneres, no ambito dos acordos
internacionais, de competéncia da Diretoria de Beneficios.

Art. 155. A Coordenagdo de Acordos Internacionais, as Divisdes de
Reconhecimento Inicial de Direitos, de Revisdo de Direitos, de Compensacdo Previdenciaria e
de Recursos de Beneficios, observada sua area de atuacdo, compete ainda:

| - elaborar e propor, & Coordenagdo-Geral de Reconhecimento de Direitos, atos
normativos de orientacdo e uniformizacéo de procedimentos;

Il - orientar, monitorar, acompanhar e supervisionar 0s procedimentos
operacionais dos 6rgaos e unidades descentralizadas e solucionar consultas;

Il - planejar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades inerentes as
respectivas areas;

IV - definir as regras e subsidiar o desenvolvimento, em todas as suas fases, dos
sistemas informatizados relativos a sua area de competéncia, bem como acompanhar a
implantacdo dos mesmos, em articulagio com a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da
Informacdo e Comunicages e 0 6rgdo competente da area de atendimento;

V - acompanhar o cumprimento das metas previstas no Plano de Ac¢éo; e

VI - elaborar e propor, a Coordenacdo de Gerenciamento de Sistemas e
Informac0es, as alteracdes necessarias a adequacao dos sistemas de beneficio as definicdes legais
relativas a sua area de atuacéo.

Art. 156. A Coordenacdo-Geral de Administracdo de Informacdes de Segurados
compete:

| - normatizar, monitorar e gerenciar as atividades relativas a validagdo dos dados
cadastrais, vinculos, remuneracdes e contribuicdes dos segurados da Previdéncia;

Il - acompanhar, monitorar, controlar, planejar, coordenar, orientar, supervisionar
e avaliar as atividades relativas as contribuicdes previdenciarias, conforme diretrizes do INSS e,
quando for o caso, da Secretaria da Receita Federal do Brasil;

I11 - gerenciar os cadastros utilizados para o reconhecimento do direito;
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IV - desenvolver, em colaboracdo com a Coordenagdo-Geral de Reconhecimento
de Direitos, estudos direcionados ao aperfeicoamento dos mecanismos de reconhecimento de
direitos aos beneficios, mediante a utilizacdo dos dados do Cadastro Nacional de Informacdes
Sociais — CNIS;

V - promover a orientacdo e a uniformizacdo de procedimentos relativos a
validacdo dos dados cadastrais, vinculos, remuneracdes e contribuicbes dos segurados da
Previdéncia;

VI - gerenciar e propor acdes de melhorias sobre o cadastro de dbitos;

VIl - monitorar as rotinas de alimentacdo dos sistemas quanto as informacoes
previdenciarias, disponibilizando-as para os sistemas de beneficios e de gerenciamento de
informacdes;

VIII - articular com a Secretaria da Receita Federal do Brasil e demais 6rgaos
competentes o aperfeicoamento dos meios de informagdo dos vinculos e remuneragdes e de
recolhimento das contribui¢cfes previdenciarias;

IX - desenvolver melhorias e aprimoramento das bases de dados cadastrais,
vinculos, remuneraces e contribuicdes dos segurados da Previdéncia Social, a partir das
informac@es oriundas dos cadastros de 6rgaos parceiros, com vistas ao reconhecimento inicial do
direito aos beneficios previdenciarios, assistenciais e a0 SDPA,;

X - propor ao Diretor de Beneficios diretrizes para celebracdo de parceria com
empresas, 0rgaos publicos e entidades ndo governamentais cujo objetivo esteja relacionado a
interoperabilidade de informagdes;

X1 - coordenar a formalizagdo e a gestdo de acordos, termos de cooperagéo
técnica e convénios, na sua area de atuacao;

XII - promover integracdo de bases de dados de governo ao CNIS e disciplinar
suas aplicacOes para o reconhecimento do direito;

X111 - gerenciar a execuc¢do das metas fisicas e financeiras, na sua area de atuagdo;

XIV - desenvolver agdes integradas que promovam processos automatizados de
alimentacdo, qualificacdo e disponibilizacdo de dados.

XV - articular com os demais 6rgaos competentes o aperfeicoamento do cadastro
de pessoa fisica;

XVI - desenvolver, em colaboracdo com a Coordenacdo-Geral de Gerenciamento
de Pagamento de Beneficios, estudos direcionados ao aperfeicoamento dos mecanismos de
atualizacdo dos beneficios, mediante a utilizacdo dos dados do CNIS e outras bases da
administracdo publica; e
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XVII - subsidiar o Centro de Formacdo e Aperfeicoamento do INSS e a ACS na
elaboracgédo de material de divulgacéo.

Art. 157. A Divis&o de Cadastro do Contribuinte Individual compete:
| - gerir:

a) a inscricdo do contribuinte individual, facultativo, empregado doméstico e
microempreendedor individual;

b) a apuracdo dos valores devidos pelos contribuintes individuais, facultativos e
empregados domésticos em periodos de débito;

c) a emissdo da declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual;
d) o cadastro do empregador doméstico; e

e) os dados cadastrais referentes a débito automatico em conta do contribuinte
individual, facultativo e doméstico;

Il - otimizar os processos referentes a identificacdo do cidaddo, com vista ao
reconhecimento do direito aos beneficios previdenciarios, assistenciais e ao SDPA, observando
as diretrizes de Governo;

I11 - orientar e uniformizar procedimentos relativos ao reconhecimento da filiagao
obrigatéria e retroacdo da data da inscricao;

IV - propor regras e monitorar a qualidade das inclusdes, alteracfes e exclusbes
dos dados cadastrais e contribuicbes do contribuinte individual, facultativo, empregado
doméstico e microempreendedor individual;

V - viabilizar a unificacdo das inscri¢des existentes nas bases do CNIS e adotar
chave Unica para identificagdo do cidadéo; e

VI - acompanhar e controlar a qualidade as rotinas de inclusdo, alteracdo e
exclusdo de informacdes dos sistemas quanto as informacgbes relativas as atividades e
contribuicbes  previdenciarias do segurado contribuinte individual, facultativo e
microempreendedor individual.

Art. 158. A Divisdo de Vinculos e Remuneracdes compete:

| - promover o aperfeicoamento no sistema referente a vinculos e remunerag6es de
empregado e de empregado doméstico a partir da publicacdo da Lei Complementar n® 150, de 1°
de junho de 2015, a periodos de remuneracdes de trabalhador avulso e outras relacGes
previdenciérias;
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Il - acompanhar e controlar a qualidade das inclusdes, alteracfes e exclusdes de
vinculos e remuneracdes no CNIS;

I11 - propor regras para o controle e melhoria da qualidade dos dados de vinculos e
remuneracdes constantes do CNIS; e

IV - propor melhorias e acompanhar os mecanismos de processamento das
informagdes prestadas pelos 6rgdos externos que influenciam nas informacgdes relativas a
vinculos e remuneracdes no CNIS.

Art. 159. A Divis&o de Cadastro do Segurado Especial compete:

| - gerir o cadastro do segurado especial e a atualizagcdo dos dados da atividade
rural do segurado especial; e

Il - acompanhar as rotinas de alimentacdo dos sistemas quanto as informacoes
relativas a inscri¢cdo, manutencao e comprovacao da atividade rural.

Art. 160. A Divisdo de Integracdo dos Cadastros compete:
| - propor regras para interoperabilidade com 6rgéos externos;

Il - propor melhorias, implantar e acompanhar as rotinas de alimentacdo dos
sistemas de cadastro com informacGes oriundas de outros 6rgaos;

Il - propor a Divisdo de Administracdo de Acordos Nacionais de Beneficios a
celebracdo de acordos, termos de cooperacdo técnica e convénios que tenham por finalidade o
aprimoramento ou disponibilizacdo do cadastro do cidaddo no INSS;

IV - elaborar e propor ac6es de melhoria nas rotinas de alimentacdo e gerenciar as
informagdes sobre 6bitos e respectivos acessos;

V - propor mecanismos complementares a qualificacdo cadastral, de vinculos e
remuneracles e de atividades, bem como que possibilitem o aprimoramento dos processos de
reconhecimento e manutencdo de direitos; e

VI - desenvolver mecanismos de disponibilizagcdo de dados constantes nas bases
cadastrais geridas pelo INSS.

Art. 161. Ao Servico de Gestdo do Seguro Desemprego do Pescador Artesanal
compete:

| - promover a integracdo ao CNIS, das bases relacionadas a comprovacdo dos
requisitos legais para o recebimento de SDPA;
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Il - propor diretrizes, orientar, monitorar, acompanhar e supervisionar 0s
procedimentos operacionais para a comprovacdo da atividade de pescador artesanal e demais
requisitos necessarios ao reconhecimento do direito ao SDPA;

Il - atuar, em parceria com a Divisdo de Convénios de Beneficios, para a
padronizacdo dos procedimentos e formalizacdo dos acordos de cooperagdo técnica referentes ao
protocolo de requerimentos do SDPA,;

IV - promover a automatizacdo dos processamentos do SDPA, quando houver
informacao suficiente a caracterizacao necessaria, conforme a legislacdo vigente;

V - orientar quanto aos procedimentos de recepcdo e andlise de recursos do
SDPA, em conjunto com a Diviséo de Recursos;

VI - propor mecanismos de requerimento remoto ao SDPA,

VII - disponibilizar ao Ministério do Trabalho e Emprego as informacdes para a
efetivacdo do pagamento do SDPA;

VIII - definir e orientar quanto a prestacdo de informacdes aos beneficiarios sobre
0 pagamento do SDPA, por meio dos canais de atendimento disponiveis;

IX - orientar os servidores quanto aos procedimentos para compensagao ou
cobranca de valores indevidos recebidos a titulo do SDPA,;

X - gerir, em conjunto com a Coordenacdo-Geral de Reconhecimento de Direitos,
0s recursos orcamentarios e financeiros para a operacionalizacdo das atividades relativas ao
SDPA; e

Xl - promover a articulagdo com os demais Orgdos externos envolvidos, para
solucionar duavidas ou divergéncias na andlise dos requerimentos, bem como para o
compartilhamento de informacgdes necessarias a comprovacao da atividade de pescador artesanal
e ao reconhecimento do direito ao SDPA.

Art. 162. Ao Servico de Suporte a Administracdo de InformacBes de Segurados
compete:

I - controlar e acompanhar as demandas oriundas do INSS e 6rgdos externos, para
observancia dos prazos estabelecidos para atendimento, no ambito da Coordenacdo-Geral de
Administracdo de Informacdes de Segurados; e

Il - outras atribui¢c6es definidas pelo Diretor de Beneficios.

Art. 163. As Divisdes de Cadastro do Contribuinte Individual, de Vinculos e
Remuneracgdes, de Cadastro do Segurado Especial, de Integragdo dos Cadastros ao Servigo de
Gestdo do Seguro Desemprego do Pescador Artesanal, observada sua area de atuacdo, compete
ainda:
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| - elaborar e propor, ao Coordenador-Geral de Administracdo de Informagdes de
Segurados, atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de procedimentos;

Il - orientar, monitorar, acompanhar e supervisionar 0s procedimentos
operacionais dos 6rgdos e unidades descentralizadas e solucionar consultas;

IIl - planejar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades inerentes as
respectivas areas;

IV - subsidiar o desenvolvimento, em todas as suas fases, dos sistemas
informatizados relativos a sua area de competéncia, bem como acompanhar a implantacdo dos
mesmos, em articulagdo com a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacg0es e 0 6rgdo competente da area de atendimento; e

V - acompanhar o cumprimento das metas previstas no Plano de Acéo.

Art. 164. A Coordenacdo-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios
compete:

I - normatizar, monitorar e gerenciar as atividades de manutengdo de direitos,
acordos de cooperacdo técnica/convénios de beneficios, consignacdes em beneficios e
relacionamento com agentes pagadores de beneficios;

Il - promover a orientagéo e a uniformizagéo de procedimentos no ambito de sua
atuacao;

I11 - gerenciar a validacdo mensal da folha de pagamentos de beneficios;

IV - gerenciar a realizacdo de acdes preventivas para o controle dos pagamentos
de beneficios;

V - propor, ao Diretor de Beneficios, agdes que visem a melhoria dos controles
dos pagamentos de beneficios;

VI - implementar acdes para a melhoria da qualidade, correcdo e aprimoramento
do pagamento de beneficios;

VII - coordenar a formalizacdo e a gestdo de convénios para consignacdes de
créditos junto aos prestadores de servigos de pagamentos de beneficios e instituicdes financeiras;

VIII - coordenar a formalizacdo e a gestdo de contratos junto aos prestadores de
servigos de pagamentos de beneficios administrados pelo INSS;

IX - coordenar a formalizacdo e a gestdo de acordos de cooperacdo técnica para
desconto de mensalidades associativas em beneficios previdenciarios;
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X - propor, ao Diretor de Beneficios, a aplicacdo de penalidades as instituicdes
financeiras e convenentes/acordantes;

X1 - propor, ao Diretor de Beneficios, diretrizes para celebracdo de parcerias com
empresas, 0rgaos publicos e entidades ndo governamentais;

XII - coordenar a formalizacdo e a gestdo de acordos de cooperacdo técnica e
convénios, na sua area de atuacao;

XII - propor, elaborar e desenvolver acbes com base na analise das oscilacGes e
disparidades ocorridas no pagamento de beneficios, inclusive as que forem identificadas pelas
demais areas do INSS;

XIV - coordenar as acdes de correcdo dos atos praticados na manutencdo do
direito a beneficios com indicios de irregularidade e falhas existentes;

XV - subsidiar o Centro de Formacado e Aperfeicoamento do INSS-CA e a ACS
na elaboracdo de material de divulgacéo; e

XVI - gerenciar a execucdo das metas fisicas e financeiras, na sua area de atuacéo.
Art. 165. A Divisdo de Manutencéo de Direitos compete:

| - validar mensalmente os célculos relativos aos pagamentos de beneficios;

Il - gerenciar o recadastramento dos beneficios pela rede bancéria;

I11 - realizar o batimento da folha de pagamento de beneficios com as informacdes
relativas a obitos;

IV - administrar a recuperacdo de créditos relativos aos pagamentos indevidos aos
beneficiarios; e

V - realizar e acompanhar as demandas de atualizagdo de beneficios com as
informacdes advindas das demais areas da Diretoria.

Art. 166. A Divisdo de Administracio de Acordos Nacionais de Beneficios
compete:

| - adotar os procedimentos que visam ao repasse dos valores decorrentes de
convénios/acordos de cooperacao técnica;

Il - formalizar e manter os convénios/acordos de cooperacdo técnica e
instrumentos congéneres, de competéncia da Coordenacdo-Geral de Gerenciamento do
Pagamento de Beneficios, observadas as competéncias e diretrizes da Coordenacdo de Normas,
Acordos e Convénios da Presidéncia, adotando os procedimentos de acompanhamento e
fiscalizacdo; e
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Il - propor a Coordenacéo-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios
a aplicacdo de penalidades aos convenentes/acordantes.

Art. 167. A Divisdo de Consignacdes em Beneficios compete:

I - acompanhar o cumprimento, pelas instituicGes financeiras, das normas, dos
contratos e convénios relativos as operagdes de crédito consignadas nos beneficios;

Il - formalizar e manter os contratos e convénios sobre consignacdes de crédito
entre INSS, a DATAPREV e institui¢des financeiras;

I11 - promover a articulagdo com 6rgdos externos e demais areas que visem propor
alteracdes de normas e procedimentos nas operacdes de crédito consignado; e

IV - propor, a Coordenacdo-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios,
a aplicacdo de penalidades as instituicdes financeiras.

Art. 168. A Divisdo de Agentes Pagadores compete:

| - executar as atividades relacionadas a gestdo dos contratos junto aos prestadores
de servicos de pagamentos de beneficios administrados pelo INSS;

Il - executar as atividades relativas a implantacéo e gestdo do cadastro dos 6rgaos
pagadores de beneficios e microrregides;

Il - executar as atividades relacionadas ao cadastro de agentes contratados para
pagamento de beneficios e consignacdo de créditos bancarios; e

IV - supervisionar, em ambito nacional, em parceria com a area de atendimento e,
no que couber, com a area financeira, as atividades relacionadas ao desempenho dos agentes
prestadores de servi¢os de pagamento de beneficios quanto ao ndo cumprimento de normas e
rotinas contratuais.

Art. 169. As Divisdes de Manutencio de Direitos, de Administragdo de Acordos
Nacionais de Beneficios, de Consignacdes em Beneficios e de Agentes Pagadores, observada sua
area de atuacdo, compete ainda:

| - elaborar e propor, & Coordenacdo-Geral de Gerenciamento do Pagamento de
Beneficios, atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de procedimentos;

Il - orientar, monitorar, acompanhar e supervisionar 0s procedimentos
operacionais dos 6rgaos e unidades descentralizadas e solucionar consultas;

Il - planejar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades inerentes as
respectivas areas; e
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IV - subsidiar o desenvolvimento, em todas as suas fases, dos sistemas
informatizados relativos & sua area de competéncia, bem como acompanhar a implantagdo dos
mesmos, em articulagio com a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e
Comunicac@es e 0 6rgdo competente da area de atendimento.

Art. 170. A Diretoria de Satde do Trabalhador compete:

| - gerenciar e normatizar, nos termos do inciso | do art. 15 do Decreto n°® 9.104,
de 2017, as atividades de pericia médica, de beneficios previdenciarios, assistenciais e 0s
relativos aos servidores publicos federais, em conformidade com o disposto no § 4° do art. 30 da
Lei n®11.907, de 2 de fevereiro de 2009;

I - gerenciar e normatizar, nos termos do inciso | do art. 15 do Decreto n° 9.104,
de 2017, as atividades de reabilitacdo profissional e de servico social, inclusive quando efetuadas
por executores indiretos;

I11 - desenvolver estudos voltados para o aperfeicoamento das atividades médico-
periciais de beneficios previdenciarios, assistenciais e os relativos aos servidores publicos
federais, de reabilitacdo profissional e de servico social;

IV - gerenciar, normatizar e supervisionar as atividades dos Servicos e Secdes de
Salde do Trabalhador, instalados no ambito de cada Geréncia-Executiva, bem como as
atividades das Divisdes de Saude do Trabalhador, instaladas no ambito das Superintendéncias
Regionais, inclusive decidindo os processos individuais de movimentacdo de pessoal dessas
unidades, comunicando a Diretoria de Gestéo de Pessoas;

V - propor ao Presidente do INSS:

a) ouvidas a Coordenacao-Geral de Pericias Médicas e a Coordenacao-Geral de
Servicos Previdenciarios e Assistenciais, a nomeacdo dos cargos em comissdo e fungdes
gratificadas dos Servicos e Secdes de Salde do Trabalhador, instalados no ambito das Geréncias
Executivas, bem como a nomeacdo dos cargos em comissao e funcdes gratificadas das Divisbes
de Saude do Trabalhador, no &mbito das Superintendéncias Regionais;

b) a interacdo e o intercAmbio com d&rgdos governamentais, visando ao
acompanhamento dos beneficios por incapacidade;

c) a celebracdo de parcerias referentes a sua area de atuacdo, com empresas,
Orgdos publicos, outras institui¢bes e entidades ndo governamentais, nacionais e estrangeiras;

d) acBes com base na andlise das oscilagbes e varidveis ocorridas no
reconhecimento de direitos dos beneficios por incapacidade previdenciarios e assistenciais,
inclusive as identificadas pelas Diretorias de Beneficios e de Atendimento;

e) acOes de aperfeicoamento gerencial do fluxo de processos referentes aos
beneficios por incapacidade, assistenciais e demais fluxos que contem com a participacdo da
pericia médica; e
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f) acOes relativas ao tratamento dos estoques de beneficios por incapacidade e
assistenciais de longa duracéo;
V - planejar a especializacdo de acdes para a melhoria da qualidade, correcéo e
aprimoramento do reconhecimento de direitos aos beneficios por incapacidade previdenciarios e

aos assistenciais; e

VI - estabelecer diretrizes para os sistemas de beneficios por incapacidade e
assistenciais.

Art. 171. A Divisdo de Assessoria e Consulta da Diretoria de Sa(de do
Trabalhador compete:

I - elaborar normas complementares e procedimentais relativos a aplicacdo e ao
cumprimento uniforme da pericia, reabilitacdo profissional e avaliacdo social;

Il — dar suporte a elaboracdo do relatério de gestdo do INSS, no ambito das
Coordenacdes Gerais da Diretoria de Saude do Trabalhador;

Il - atender as consultas do publico externo sobre a tramitacdo dos processos e
documentos da Diretoria de Satde do Trabalhador;

IV - classificar, organizar e manter a memoria técnica de normas e informacgdes
relativas a sua area de atuacdo; e

V - subsidiar as unidades da Diretoria de Saude do Trabalhador nas consultas
técnicas.

Art. 172. Aos Servicos Estratégico de Demandas e de Gestdo Operacional cabem
suporte a Diretoria de Saude do Trabalhador na execucdo das competéncias a esta estabelecidas.

Art. 173. A Coordenacdo-Geral de Servicos Previdenciarios e Assistenciais
compete:

| - planejar, supervisionar e avaliar as atividades e procedimentos de reabilitacéo
profissional, de servico social e de beneficios assistenciais, nos 0rgdos e unidades
descentralizadas, inclusive quando efetuadas por executores indiretos;

Il - propor ao Diretor de Saude do Trabalhador:

a) atos normativos de orientacdo e uniformizacao de procedimentos;

b) a celebracdo de parceria com empresas, O6rgdos publicos e entidades nao
governamentais, em sua area de atuacao;
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c) critérios e pardmetros para a execucdo das atividades de reabilitacdo
profissional, de servico social e de beneficios assistenciais; e

d) ouvida as respectivas Divisdo de Saude do Trabalhador da Superintendéncia e a
Chefia do Servico ou Secdo de Saude do Trabalhador da Geréncia-Executiva, a nomeagdo de
Assessores Tecnicos da Saude do Trabalhador no ambito do Servi¢co ou Secdo de Saude do
Trabalhador nas areas de Reabilitagdo Profissional e Servico Social,

Il - supervisionar projetos e acdes voltados para a melhoria da qualidade e
aprimoramento, na sua area de atuacao;

IV - subsidiar a Diretoria de Atendimento no estabelecimento de parametros de
avaliacdo do atendimento nas unidades e 6rgdos descentralizados;
V - supervisionar a integracdo das atividades e estabelecer diretrizes para 0s

sistemas operacionais relativos a sua area de atuacao;

VI - validar a proposta de execucdo das metas fisicas e financeiras de suas areas
de atuagéo;

VIl - supervisionar os procedimentos operacionais relativos ao Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social e Renda Mensal Vitalicia; e

VIII - supervisionar acdes que fortalecam a revisdo dos beneficios Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social.

Art. 174. A Coordenacéo de Servicos Previdenciérios e Assistenciais compete:

| - coordenar as atividades e procedimentos de reabilitacdo profissional, de servico
social e de beneficios assistenciais, nos 6rgdos e unidades descentralizadas, inclusive quando

efetuadas por executores indiretos;

Il - elaborar e propor ao Coordenador-Geral de Servicos Previdenciarios e
Assistenciais, atos normativos de orientacdo e uniformizagdo de procedimentos;

I11 - propor ao Coordenador-Geral de Servicos Previdenciarios e Assistenciais:

a) celebracdo de parceria com empresas, Orgdos publicos e entidades ndo
governamentais, em sua area de atuacao; e

b) critérios e pardmetros para a execucdo das atividades de reabilitacdo
profissional, de servico social e de beneficios assistenciais;
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IV - planejar e acompanhar projetos e acdes voltados para a melhoria da qualidade
e aprimoramento, na sua area de atuacao;

V - coordenar a integracdo das atividades e estabelecer diretrizes para os sistemas
operacionais relativos a sua area de atuacéo; e

VI - acompanhar a proposta de execucdo das metas fisicas e financeiras de suas

areas de atuacéo.

Art. 175. A Divisdo de Gerenciamento de Atividades de Reabilitacdo Profissional
compete:

| - orientar e acompanhar os procedimentos operacionais e técnicos relativos a
reabilitacdo profissional;

Il - orientar tecnicamente as atividades desenvolvidas pelos Servicos de
Reabilitacdo Profissional das Divisdes de Saude do Trabalhador nas Superintendéncias

Regionais;

111 - elaborar e propor ao Coordenador de Servigos Previdenciarios e Assistenciais
atos normativos de orientacdo e uniformizacao de procedimentos de reabilitacdo profissional;

IV - avaliar os resultados dos programas de reabilitacdo profissional e propor
medidas necessérias ao seu aperfeicoamento;

V - propor ao Coordenador de Servigos Previdenciarios e Assistenciais o
estabelecimento de parcerias, acordos e convénios em matéria de reabilitacdo profissional; e

VI - elaborar a proposta de execucdo das metas fisicas e financeiras.
Art. 176. A Divisdo de Gerenciamento de Beneficios Assistenciais compete:

| - orientar e acompanhar os procedimentos operacionais relativos ao Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social e Renda Mensal Vitalicia;

Il - supervisionar acBes que fortalecam a revisdo dos beneficios Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social;

Il - acompanhar a execugdo do convénio interministerial para administragéo dos
beneficios assistenciais de prestacdo continuada;

IV - elaborar e propor ao Coordenador de Servigos Previdenciarios e Assistenciais
atos normativos de orientacdo e uniformizagdo de procedimentos relativos a operacionalizacéo
dos beneficios assistenciais; e
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V - elaborar a proposta de execucdo das metas fisicas e financeiras.
Art. 177. A Divisdo de Gerenciamento do Servico Social compete:

| - orientar e acompanhar os procedimentos operacionais e técnicos relativos as
atividades do servico social;

Il - orientar tecnicamente as atividades desenvolvidas pelos Servigos do Servico
Social das DivisGes de Saude do Trabalhador nas Superintendéncias Regionais;

I11 - elaborar e propor ao Coordenador de Servicos Previdenciarios e Assistenciais
atos normativos de orientacdo e uniformizacao de procedimentos de servico social; e

IV - elaborar a proposta de execucdo das metas fisicas e financeiras.

Paragrafo unico. Aos servidores analistas do seguro social com formacdo em
servigo social compete prioritariamente a execugéo de avaliagdo social no @mbito no INSS.

Art. 178. A Coordenacio-Geral de Gerenciamento e Avaliacdo de Beneficios por
Incapacidade e Assistenciais compete:

I - planejar, supervisionar e avaliar as atividades e procedimentos centralizados de
gerenciamento e avaliacdo de beneficios por incapacidade e assistenciais;

Il - propor ao Diretor de Saude do Trabalhador:

a) atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de procedimentos centralizados
e de gerenciamento centralizado das avalia¢fes de beneficios por incapacidade e assistenciais;

b) a celebracdo de parceria com empresas, O0rgdos publicos e entidades ndo
governamentais no gerenciamento centralizado das avaliagdes de beneficios por incapacidade e
assistenciais;

Cc) critérios e parametros para a execucdo das atividades de gerenciamento
centralizado das avaliacdes de beneficios por incapacidade e assistenciais; e

d) subsidios a Diretoria de Atendimento no estabelecimento de parametros de
avaliacdo do atendimento de pericia médica, reabilitacdo profissional e servigo social nas
unidades e 0&rgdos descentralizados, inclusive na analise individual de processos de
movimentacao de pessoal das respectivas unidades;

I11 - supervisionar:

a) projetos e acOes voltados para a melhoria da qualidade e aprimoramento do
gerenciamento centralizado das avaliacdes de beneficios por incapacidade e assistenciais;
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b) a integracdo das atividades e estabelecer diretrizes para 0s sistemas
operacionais relativos ao gerenciamento centralizado das avaliagcbes de beneficios por
incapacidade e assistenciais;

c) os procedimentos operacionais relativos de gerenciamento centralizado das
avaliacOes de beneficios por incapacidade e assistenciais;

d) o acompanhamento estatistico e gerencial das atividades relativas a pericia
médica, reabilitacao profissional e servico social;

e) o aperfeicoamento dos padrdes, sistemas e métodos de avaliacdo e
acompanhamento da qualidade e produtividade das atividades relacionadas a pericia médica,
reabilitacdo profissional e servigo social; e

f) a utilizacdo dos sistemas de informaces gerenciais de pericia médica,
reabilitacdo profissional e servigo social,

IV - supervisionar acdes que possibilitem a revisdo do direito vinculado a pericia
médica, reabilitacdo profissional e servico social; e

V - validar a proposta de execucdo das metas fisicas e financeiras de suas areas de
atuacao.

Art. 179. A Coordenacdo de Gerenciamento de Beneficios por Incapacidade e
Assistenciais compete:

| - propor ao Coordenador-Geral de Gerenciamento e Avaliagdo de Beneficios por
Incapacidade e Assistenciais:

a) atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de procedimentos centralizados
e de gerenciamento centralizado das avaliacfes de beneficios por incapacidade e assistenciais;

b) a celebracdo de parceria com empresas, 6rgdos publicos e entidades ndo
governamentais no gerenciamento centralizado das avaliagdes de beneficios por incapacidade e
assistenciais;

c) critérios e parametros para a execucdo das atividades de gerenciamento
centralizado das avaliacdes de beneficios por incapacidade e assistenciais; e

d) o estabelecimento de parametros de avaliacdo do atendimento da pericia
medica, reabilitacdo profissional e servico social nas unidades e 6rgdos descentralizados;

Il - coordenar:

a) atividades e procedimentos centralizados de gerenciamento e avaliacdo de
beneficios por incapacidade e assistenciais;
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b) projetos e ac¢des voltados para a melhoria da qualidade e aprimoramento, do
gerenciamento centralizado das avaliagdes de beneficios por incapacidade e assistenciais;

c) os procedimentos operacionais relativos de gerenciamento centralizado das
avaliacdes de beneficios por incapacidade e assistenciais; e

d) o aperfeicoamento dos padrdes, métodos de avaliagdo e acompanhamento da
qualidade e produtividade das atividades relacionadas a pericia médica, reabilitacdo profissional
e servico social.

Art. 180. A Divisdo de Gerenciamento de Beneficios por Incapacidade e
Assistenciais compete:

I - elaborar atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de procedimentos
centralizados e de gerenciamento centralizado das avaliacdes de beneficios por incapacidade e
assistenciais, sob a orientacdo da Coordenacdo de Gerenciamento de Beneficios por
Incapacidade e Assistenciais;

Il - propor ao Coordenador de Gerenciamento de Beneficios por Incapacidade e
Assistenciais a celebracdo de parceria com empresas, Orgdos publicos e entidades néo
governamentais no gerenciamento centralizado das avaliagfes de beneficios por incapacidade e
assistenciais;

Il - elaborar estudos quanto a critérios e pardmetros para o estabelecimento e
execucdo das atividades de gerenciamento centralizado das avaliagbes de beneficios por
incapacidade e assistenciais;

IV - executar atividades e procedimentos centralizados de gerenciamento e
avaliacdo de beneficios por incapacidade e assistenciais;

V - elaborar projetos e acdes voltados para a melhoria da qualidade e
aprimoramento, do gerenciamento centralizado das avaliacdes de beneficios por incapacidade e
assistenciais; e

VI - avaliar o aperfeicoamento dos padrdes, métodos de avaliacdo e
acompanhamento da qualidade e produtividade das atividades relacionadas a pericia médica,
reabilitacdo profissional e servico social, submetendo a Coordenagdo de Gerenciamento de
Beneficios por Incapacidade e Assistenciais.

Art. 181. A Coordenacdo de Avaliacdo de Beneficios por Incapacidade e
Assistenciais compete:

| - propor ao Coordenador-Geral de Gerenciamento e Avaliagdo de Beneficios por
Incapacidade e Assistenciais o aperfeicoamento dos sistemas e métodos de avaliacdo e
acompanhamento da qualidade e produtividade das atividades relacionadas a pericia médica,
reabilitacdo profissional e servigo social; e
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Il - coordenar:

a) a integracdo das atividades e estabelecer diretrizes para 0s sistemas
operacionais relativos ao gerenciamento centralizado das avaliagbes de beneficios por
incapacidade e assistenciais;

b) o acompanhamento estatistico e gerencial das atividades relativas a pericia
médica, reabilitacdo profissional e servigo social, inclusive analisando quantitativo de cada
unidade de pericia médica, reabilitacdo e servico social no processo de movimentacdo de
pessoal; e

c) a utilizacdo dos sistemas de informacGes gerenciais de pericia médica,
reabilitacdo profissional e servico social.

Art. 182. A Divisdo de Avaliagio de Beneficios por Incapacidade e Assistenciais
compete:

| - promover o acompanhamento estatistico e gerencial das atividades relativas a
pericia médica, reabilitacdo profissional e servico social; e

Il - propor e acompanhar os indicadores de gestdo da pericia médica, reabilitacdo
profissional e servico social; e

Il - instruir processos relativos a movimentacdo de pessoal da pericia médica,
reabilitacdo profissional e servico social.

Art. 183. A Divisdo de Solugdes de Beneficios por Incapacidade e Assistenciais
compete:

I — propor melhorias a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e
ComunicacGes e apoiar 0s usudrios na utilizacdo dos sistemas operacionais relativos ao
gerenciamento centralizado das avaliagcdes de beneficios por incapacidade e assistenciais; e

Il - acompanhar a utilizacdo dos sistemas de informacdes gerenciais de pericia
médica, reabilitacdo profissional e servico social.

Art. 184. A Coordenacio-Geral de Pericias Médicas compete:
| - normatizar e gerenciar as atividades de pericia médica;

Il - supervisionar a uniformizacgdo de procedimentos de pericia médica nos 6rgaos
e unidades descentralizadas;

111 - propor ao Diretor de Saude do Trabalhador:

a) a interacdo e o intercdmbio com &rgdos governamentais, em sua area de
atuacéo;
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b) a celebracdo de parceria com empresas, O0rgdos publicos e entidades nao
governamentais, em sua area de atuacao; e

c) acdes de gestdo no intuito de melhoria do fluxo organizacional das atividades
inerentes a Diretoria de Satde do Trabalhador;

IV - planejar e supervisionar projetos e a¢Oes para a melhoria da qualidade e
aprimoramento do reconhecimento de direitos aos beneficios por incapacidade;

V - elaborar e propor acGes com base na analise das oscilagdes ocorridas no
reconhecimento de direitos dos beneficios por incapacidade;

VI - propor critérios e parametros para a execucdo das atividades de pericia
medica;

VII - supervisionar:

a) as agoes de revisdo e correcdo dos atos praticados no reconhecimento inicial e
manutencdo do direito a beneficios por incapacidade com indicios de irregularidade e falhas
existentes, quando tratar-se de atividade médico-pericial; e

b) a integracdo das atividades da pericia médica;

V111 - propor diretrizes para os sistemas de beneficios por incapacidade; e

IX - validar a proposta de execugdo das metas fisicas e financeiras.

Art. 185. A Coordenagéo Técnica e de Gestdo da Pericia Médica compete:

| - planejar e coordenar as atividades e procedimentos de pericia médica e de
controle operacional de beneficios por incapacidade;

Il - elaborar e propor ao Coordenador-Geral de Pericias Médicas atos normativos
de orientacdo e uniformizacdo de pericia médica;

I11 - coordenar os sistemas operacionais de pericia médica;
IV - elaborar e acompanhar projetos de beneficios por incapacidade;
V - promover a integracdo das atividades de beneficios por incapacidade; e

VI - propor e acompanhar a execucao das metas fisicas e financeiras.
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Art. 186. A Coordenacdo de Pericias Médicas Ocupacionais compete:
| - elaborar e propor ao Coordenador-Geral de Pericias Médicas:

a) atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de procedimentos relativos a
doengas ocupacionais e acidente de trabalho;

b) atos normativos de orientacdo e uniformizacdo de procedimentos relativos a
analise de tempo especial, para o reconhecimento previdencidrio de exposicdo ocupacional a
agentes nocivos e a pessoa com deficiéncia;

c) a interacdo e o intercdmbio com &rgdos governamentais, em sua area de
atuacgéo; e

d) estudos sobre os beneficios decorrentes dos adoecimentos relacionados ao
ambiente de trabalho;

Il - propor diretrizes para o reconhecimento previdenciario de exposicao
ocupacional a agentes nocivos;

I11- orientar, uniformizar e acompanhar os procedimentos na aplicacdo dos nexos
técnicos previdenciarios; e

IV- planejar, acompanhar e supervisionar 0s sistemas operacionais na sua area de
atuacéo.

Art. 187. A Coordenacio de Pericia Médica em Demandas Judiciais e Externas
compete:

I - receber e atender as postulagfes oriundas da Ouvidoria-Geral da Previdéncia
Social e proceder a distribuicdo e ao monitoramento da apuragdo das denudncias e comunicar as
solugdes;

Il - elaborar e propor ao Coordenador-Geral de Pericias Médicas:

a) atos normativos referentes a atividade de assisténcia técnica a Procuradoria nos
processos judiciais que tenham por objeto beneficios previdenciarios e assistencial que
requeiram emissdo parecer técnico pela pericia médica; e

b) atos normativos referentes a atuacdo da pericia médica na revisdo
administrativa dos beneficios previdenciarios por incapacidade e assistencial implantados ou
reativados por decisao judicial;

Il - monitorar, periodicamente, através de informacgdes constantes nos sistemas
operacionais, a implantacao e reativacdo de beneficios previdenciarios e assistencial, avaliando a
necessidade de adocdo de medidas técnicas ou gerenciais junto a Procuradoria ou Geréncias
Executivas;
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IV - manter interlocugdo com Poder Judiciario de forma a conhecer eventuais
dificuldades ou necessidades que demandem ajustes nos processos de trabalho, bem como
prestar esclarecimentos que se fizerem necessarios em relacdo aos procedimentos do INSS em
beneficios previdenciarios e assistenciais implantados ou reativados por deciséo judicial;

V - manter interlocucdo com as demais areas de gestdo do INSS de forma a
conhecer eventuais dificuldades ou necessidades que demandem adaptacGes nos processos de
trabalho em geral, com fins a favorecer a atuacdo da pericia médica em beneficios judiciais; e

VI - conhecer e responder as demandas oriundas das areas de gestdo e controle
interno do INSS, bem como aquelas oriundas dos 6rgdos externos de controle no que diz respeito
a atuacdo da pericia médica em beneficios judiciais.

Art. 188. A Divisdo de Pericias Judiciais compete:

I - elaborar e propor treinamentos sobre os temas relacionados a atuacdo da
pericia médica em beneficios judiciais, de acordo com a necessidade;

Il - prestar orientacdes e esclarecimentos as Divisdes de Satde do Trabalhador nas
Superintendéncias Regionais acerca dos procedimentos técnicos relacionados aos beneficios
previdenciarios e assistencial implantados ou reativados por deciséo judicial,

Il - orientar e supervisionar os Chefes de Servico ou Secdo de Saude do
Trabalhador na Geréncias Executivas no manejo dos sistemas utilizados pelo INSS e pelo Poder
Judiciario com vistas ao adequado cumprimento das demandas oriundas da Procuradoria Federal
local através da APSADJ/SADJ em acdes relacionadas ao Servico ou Secdo de Saude do
Trabalhador, bem como ao levantamento de informacg6es que subsidiardo a ado¢do de medidas
de gestdo em relacdo a implantacao, reativacao e revisao de beneficios judiciais; e

IV - coordenar a atuacdo dos assistentes técnicos médicos nas pericias judiciais e
acoes de auditoria.
Art. 189. A Diretoria de Atendimento compete:

I - planejar, propor, coordenar, normatizar, supervisionar e avaliar acdes que
proporcionem a melhoria continua da qualidade do atendimento prestado aos usuérios do INSS;

Il - coordenar as acBes de atendimento presencial, remoto e autoatendimento aos
usuarios dos servicos do INSS;

Il - padronizar os procedimentos de atendimento e funcionamento das Agéncias
da Previdéncia Social,
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IV - promover estudos técnicos e agdes para a expansdo, a classificacdo, a
adequacao e a diversificacdo da topologia e da tipologia da rede de atendimento;

V - supervisionar o0s servigos de modernizagdo, suporte e manutencao da rede de
atendimento do INSS;

VI - aferir o desempenho da rede de atendimento e de seus gestores, em
articulagdo com a Coordenacao-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica;

VII- propor e acompanhar os indicadores de gestdo em sua area de atuacéo;

VIII - coordenar a gestdo das parcerias e dos convénios relacionados com o
atendimento;

IX - estabelecer critérios para localizagdo, alteracdo e instalacdo das Agéncias da
Previdéncia Social;

X - articular-se com as demais areas técnicas para garantir os niveis de qualidade
de atendimento estabelecidos nas ac¢Oes e nas metas do Plano de Acéo do INSS;

X1 - supervisionar a utilizagdo e a modernizagdo dos Sistemas Corporativos nas
unidades de atendimento do INSS;

XI1I - adotar instrumentos que deem visibilidade e transparéncia aos servicos e aos
canais de atendimento do INSS, a fim de que os cidadaos possam conhecer 0s critérios de acesso
aos beneficios previdenciarios e assistenciais; e

XIHI - monitorar as unidades de atendimento do INSS por meio de ambiente
informatizado, com vistas a qualidade de atendimento ao usuario.

Art. 190. A Coordenacdo de Gerenciamento das Centrais de Atendimento
compete:

| - subsidiar a Diretoria de Atendimento em assuntos relacionados as centrais de
atendimento;

Il - elaborar plano de melhoria da qualidade nas centrais de atendimento;
111 - demandar e validar servicos relacionados as centrais de atendimento;

IV - auxiliar os gestores quanto a fiscalizacdo do objeto dos contratos das Centrais
de atendimento;

V - acompanhar e controlar a qualidade das centrais de atendimento;

VI - elaborar respostas as manifestagdes da Ouvidoria do Ministério;



MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

VII - atender demandas judiciais da Procuradoria, Diretoria, Geréncias Executivas
e Agéncias da Previdéncia Social; e

VIl - promover adequagdes no conteddo do roteiro de atendimento dos
operadores das Centrais de atendimento;

Art. 191. A Divis&o de Portfélio e Processos de Atendimento compete:
I - alinhar o acompanhamento de programas e projetos de atendimento com a
Divisdo de Gerenciamento de Projetos da Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo

Estratégica;

Il - planejar, junto a Divisdo do Planejamento do Atendimento, programas e
processos de atendimento;

Il - elaborar e manter processos e procedimentos de atendimento, alinhados as
demais areas de negécio; e

IV - estabelecer e manter normas e politicas do atendimento.

Art. 192. Ao Servico de Apoio a Diretoria compete apoiar as atividades
coordenacdo de gerenciamento do atendimento remoto, divisdo de projetos e processos e ao
gerente de relacionamento, conforme necessario.

Art. 193. A Coordenacdo-Geral de Suporte & Rede compete:

| - supervisionar e executar a¢Bes que proporcionem a melhoria continua da
qualidade do atendimento prestado aos usuarios do INSS;

Il - coordenar as acBes de atendimento presencial, remoto e autoatendimento aos
usuarios dos servicos do INSS;

I11 - supervisionar os servigos de modernizacao, suporte e manutencao da rede de
atendimento do INSS;

IV - coordenar a gestdo das parcerias e dos convénios relacionados com o
atendimento;

V - supervisionar a utilizacdo e a modernizacdo dos Sistemas Corporativos nas
unidades de atendimento do INSS; e

VI - monitorar as unidades de atendimento do INSS por meio de ambiente
informatizado, com vistas a qualidade de atendimento ao usuério.
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Art. 194. A Coordenacéo de Gerenciamento de Suporte do Atendimento compete:

| - coordenar as atividades de modernizacdo, suporte e manutencdo da rede de
Atendimento;

Il - coordenar a gestdo do atendimento; e

I11 - coordenar a proposicéo de planos e projetos relativos a rede de atendimento a
outras areas do INSS.

Art. 195. A Divisdo de Modernizagdo, Suporte e Manutencdo da Rede de
Atendimento compete:

I - monitorar as unidades de atendimento do INSS para identificar problemas;

Il - demandar as é&reas responsaveis medidas cabiveis para solucionar o0s
problemas identificados;

Il - propor, subsidiar e acompanhar a Coordenacdo-Geral de Engenharia e
Patriménio Imobiliario da Diretoria de Orcamento, Financas e Logistica, na elaboracdo de planos
e na implantacdo de projetos da rede de atendimento;

IV - propor, subsidiar e acompanhar a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da
Informagcdo e Comunicagdes na elaboragdo de planos e na implantacdo de projetos de
modernizacdo tecnoldgica da rede de atendimento;

V - identificar as necessidades de sinalizacdo interna e externa dos 6rgdos e
unidades do INSS, em articulagdo com a Assessoria de Comunicacdo Social do INSS;

VI - apoiar a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes
na identificacdo da necessidade de equipamentos de informatica no ambito da rede de
atendimento; e

VII - realizar a redistribuicdo de equipamentos na rede de atendimento em acordo
com a Diretoria de Orcamentos, Financgas e Logistica e com a Coordenacdo-Geral de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdes.

Art. 196. A Divisdo de Gestdo do Atendimento compete:

| - apoiar as acOes de atendimento presencial e remoto;

Il - subsidiar a Diretoria de Gestdo de Pessoas na elaboracdo de estudos para a
lotacdo de servidores nas unidades descentralizadas;

I11 - acompanhar e orientar as parcerias e convénios relacionados ao atendimento;
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IV - avaliar os niveis de satisfacdo dos usuarios dos servigos oferecidos pela rede
de atendimento;

V - dirimir davidas com relagdo as regras de negocio, normas e padrbes do
atendimento;

VI - divulgar a implantagdo dos novos sistemas e de atualizacGes, elaborando
documentos de orientacdo, treinamento e de manutengdo, com apoio do Gerente de
Relacionamento; e

VIl - estabelecer canal de relacionamento com as areas de atendimento nas
superintendéncias e Geréncias-Executivas.

Art. 197. A Divisdo de Acompanhamento do Atendimento compete:
I - monitorar os indicadores do atendimento em tempo real,

Il - sinalizar desvios nos indicadores as Divisdes de Gestdo do Atendimento e de
Modernizacdo, Suporte e Manutencdo da Rede de Atendimento; e

Il - acompanhar o funcionamento dos sistemas corporativos e reportar incidentes
para o canal de atendimento, em especial de lentiddo e indisponibilidade.

Art. 198. Ao Servico de apoio a Coordenacdo de Gerenciamento de Suporte do
Atendimento compete apoiar as atividades da coordenacao e suas divisdes, conforme necessario.

Art. 199. A Coordenacio-Geral de Controle e Avaliagio da Rede de Atendimento
compete:

I - planejar, propor, coordenar, normatizar e avaliar acdes que proporcionem a
melhoria continua da qualidade do atendimento prestados aos usuarios do INSS;

Il - padronizar os procedimentos de atendimento e funcionamento das Agéncias
da Previdéncia Social,

Il - promover estudos técnicos e acBes para a expansdo, a classificacdo, a
adequacado e a diversificacdo da topologia e da tipologia da rede de atendimento;

IV - aferir o desempenho da rede de atendimento e de seus gestores, em
articulacdo com a Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestéo Estratégica;

V - coordenar a gestdo das parcerias e dos convénios relacionados com o
atendimento;

VI - estabelecer critérios para localizagdo, alteracdo e instalacdo das Agéncias da
Previdéncia Social;
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VII- adotar instrumentos que deem visibilidade e transparéncia aos servicos e aos

canais de atendimento do INSS, a fim de que os cidaddos possam conhecer 0s critérios de acesso
aos beneficios previdenciarios e assistenciais.

Art. 200. A Coordenacéo de Gestdo do Atendimento:
| - coordenar as atividades de Monitoramento e avaliacdo do Atendimento;

Il - coordenar o planejamento do atendimento, em articulagio com a
Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestao Estratégica;

Il - coordenar o planejamento estratégico da Diretoria de Atendimento, em
articulacdo com a Coordenacao-Geral de Planejamento e Gestao Estratégica; e

IV - coordenar a integracdo entre projetos, planos e orcamento da Diretoria de
Atendimento, em articulacdo com a Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica;.

Art. 201. A Divis&o de Monitoramento e Avaliacdo do Atendimento compete:

I- monitorar e avaliar os dados do atendimento;

Il - monitorar e avaliar a efetividade das parcerias e convénios;

I11 - monitorar e avaliar os processos de atendimento;

IV - monitorar e avaliar a efetividade das mudangas nos sistemas corporativos; e
V - identificar oportunidades e propor melhorias.

Art. 202. A Diviséo de Planejamento do Atendimento compete:

I- elaborar, manter o planejamento estratégico da Diretoria de Atendimento, em
articulacdo com a Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica;

II- elaborar padrfes, sistemas e métodos de avaliacdo e acompanhamento da
qualidade do atendimento;

I11- definir a classificacdo, topologia e tipologia da rede de atendimento;
IV- estabelecer critérios para localizagdo, alteracdo e instalacdo de agéncias;
V- propor agdes de expansao, contracdo e adequacao da rede de atendimento; e

VI- consolidar necessidades de criacdo e adequacdo de sistemas corporativos para
o0 atendimento e demandar estas a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagoes.
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Art. 203. A Divisdo de Controle das Despesas do Atendimento compete:

I - planejar e gerenciar 0s gastos com o atendimento em articulagdo com a
Coordenagéo-Geral de Orgamento, Financas e Contabilidade;

Il - propor o orcamento a partir das acOes planejadas pela Divisdo de
Planejamento do Atendimento;

I11 - acompanhar a execu¢do orcamentaria do atendimento; e
IV - prestar contas da execuc¢do orcamentaria do atendimento.
Art. 204. Ao Servico de Apoio a Coordenagdo de Gerenciamento do Atendimento

compete apoiar as atividades da coordenacéo e suas divisdes, conforme necessario.

Secdo IV
Das Competéncias Comuns dos Orgéos de Assisténcia Direta e Imediata ao Presidente,
Seccionais e Especificos Singulares

Art. 205. Aos 6rgdos de assisténcia direta e imediata ao Presidente, aos 6rgdos
seccionais e aos especificos singulares, observadas suas respectivas areas de atuacdo, compete
ainda:

| - submeter ao Presidente proposta de:

a) diretrizes para a elaboracdo do Plano Anual de Acdo e, a partir de sua
aprovacao, seus planos e programas;

b) instrumentos legais visando a melhoria da atuacdo juridica, da gestdo
orcamentdaria, financeira, contabil e dos ativos imobilidrios, do reconhecimento inicial,
manutencdo, recurso e revisdo de direitos ao recebimento de beneficios previdenciarios e
assistenciais e consignacdes em beneficios; e

c) planos, programas e metas de inovacdo tecnolégica em processos e sistemas
utilizados em suas atividades, em articulagdo com a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagoes;

Il - manter informado o Presidente sobre:

a) o0s resultados dos processos do contencioso técnico-administrativo,
especialmente aqueles decorrentes da administracdo do patrimonio imobiliario;

b) auditorias preventivas e corretivas e seus resultados;
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c) as acOes de gestdo interna; e

d) as acOes de reconhecimento inicial, manutencéo, recurso e revisao de direitos
ao recebimento de beneficios previdenciarios e assistenciais, consignagdes em beneficios, bem
como em relagdo a compensacéo previdenciaria,;

Il - fornecer a Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica
informacdes necessarias para a elaboracdo e o acompanhamento do processo de planejamento do
INSS;

IV - fornecer a Diretoria de Atendimento as informagdes necessarias ao
acompanhamento de resultados e avaliacdo da rede de atendimento;

V - sistematizar e difundir orientacbes para a geracdo de informacgoes
institucionais, conforme diretrizes definidas pela Assessoria de Comunicacdo Social do INSS;

VI - subsidiar a Assessoria de Comunicagdo Social do INSS na manutencdo da
pagina do INSS na intranet e internet;

VIl - coordenar e supervisionar as Procuradorias-Regionais e Procuradorias-
Seccionais, as Auditorias-Regionais, as Corregedorias-Regionais, bem como o reconhecimento
inicial, manutencdo, recurso e revisdo de direitos ao recebimento de beneficios previdenciarios e
assistenciais, compensacao previdenciaria e controle interno de beneficios;

VIII - responder as solicitagdes, recomendacgdes e determinagdes dos érgdos de
controle interno e externo e subsidiar a elaboracdo do relatério de prestacdo de contas anual,
observando-se 0s prazos legais;

IX - encaminhar as Geréncias-Executivas, Superintendéncias Regionais ou
Diretoria de Orcamento, Financas e Logistica, conforme o caso, dossiés cujas medidas
administrativas internas de ressarcimento ao Erédrio ndo lograram éxito, para realizacdo da
competente tomada de contas especial,

X - gerenciar, em articulacdo com a Ouvidoria-Geral da Seguridade Social, a
resolubilidade das demandas referentes & sua area de atuacdo, com o objetivo de melhorar a
qualidade da prestacdo dos servicos previdenciarios;

Xl - acompanhar o Plano Plurianual, o Planejamento Estratégico e o Plano de
Acédo em sua &rea de competéncia;

X1l - fornecer a Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica as
informacdes necessarias para acompanhamento e avaliacdo de resultados dos 6rgdos e unidades
do INSS; e

X111 - fazer cumprir as deliberagdes do Presidente.
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Art. 206. Ao Servico Técnico Administrativo da Presidéncia, das Diretorias, da
Procuradoria Federal Especializada e da Auditoria-Geral compete:

| - receber, selecionar, classificar, registrar, controlar e expedir correspondéncias,
expedientes, processos e demais documentos;

Il - levantar a necessidade de material permanente e de consumo;
111 - manter registro de material permanente;
IV - solicitar reparos em material permanente e instalagoes;
V - catalogar e manter arquivo referente a publica¢des de interesse do servico;
VI - providenciar extracdo de copias xerogréficas;
VII - providenciar a protocolizacdo de documentos;
VIII - viabilizar as convocagdes dos servidores da unidade;
IX - gerenciar o respectivo acervo documental; e
X - outras atribuigdes definidas pelo Presidente, Diretor, Procurador-Chefe,
Auditor-Geral ou Coordenador-Geral.
Secao V
Das Unidades e Orgédos Descentralizados

Art. 207. As Superintendéncias Regionais, subordinadas ao Presidente do INSS,
compete:

| - supervisionar, coordenar e articular a gestédo das Geréncias-Executivas sob sua
jurisdicéo;

I - submeter ao Presidente o Plano de Acdo da Superintendéncia Regional e suas
Geréncias-Executivas jurisdicionadas, em conformidade com as diretrizes emanadas do Plano
Plurianual do Governo Federal e do Planejamento Estratégico do INSS, em articulacdo com a
Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo Estratégica;

Il - programar e executar as seguintes atividades comuns, necessarias ao
funcionamento de 6rgdos e unidades do INSS sob sua jurisdicéo:

a) coordenacdo, orientacdo, consolidacdo, acompanhamento e avaliacdo de
projetos e atividades, no ambito da Superintendéncia Regional;
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b) coordenagdo, acompanhamento, avaliacdo e consolidacdo do processo de
execucdo da proposta orgcamentéria, em consonancia com o Plano de Acdo, no &mbito da
Superintendéncia Regional;

c) coordenacdo das atividades de execugdo or¢camentaria, financeira e contabil, no
ambito da Superintendéncia Regional;

d) realizacdo de tomada de contas especial no &mbito da Superintendéncia
Regional, de acordo com as diretrizes da Diretoria de Orcamento, Financas e Logistica;

e) planejamento e acompanhamento de procedimentos licitatérios e contratagdes
de bens e servicos; e

f) coordenacdo das atividades de logistica, patrimonio imobiliario, engenharia e de
orcamento, finangas e contabilidade, de acordo com as diretrizes da Diretoria de Orgamento,
Financas e Logistica;

IV - em relacdo as licitacdes e contratacdes, observadas as diretrizes da Diretoria
de Orcamento, Financas e Logistica:

a) autorizar a abertura de processo licitatorio;

b) decidir sobre as dispensas e inexigibilidades;

C) constituir comissdes e designar pregoeiro e equipe de apoio;

d) formalizar a designacédo de gestores dos contratos, convénios, acordos, ajustes
ou instrumentos congéneres, com participacao da area demandante;

e) adjudicar, homologar, anular, revogar licitacfes e decidir sobre recursos;

f) firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres, aplicar ou retirar penalidades a fornecedores e prestadores de servigos, emitir

atestado de capacidade técnica e demais atos necessarios a gestdo contratual;

g) reconhecer despesas de exercicios anteriores, em conjunto com a chefia da area
cujas atribuicGes se correlacionam com a despesa a ser reconhecida;

h) aprovar o desfazimento de bens mdveis, materiais e servicos no ambito da
Superintendéncia Regional,

i) reconhecer as contratacdes diretas, nos casos de dispensa e inexigibilidade de
licitacdo; e

j) ratificar os atos de dispensas e inexigibilidade de licitacbes no ambito da
Superintendéncia Regional;
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V - constituir grupos de trabalho e comissdes, inclusive de licitacdo, de
cadastramento de fornecedores, de recebimento e desfazimento de materiais, de inventéario, de
avaliacdo e destinacdo de documentos;

VI - determinar que se proceda a cobranca administrativa, inclusive de agente
publico, em todas as reas e unidades sob sua jurisdigdo, sempre que ocorrer dano que resulte em
prejuizo ao Erario;

VII - propor a Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica, observada a devida
formalizacdo processual, a alienagdo e a aquisicdo de bens imoveis;

VIII - adjudicar o objeto e homologar os procedimentos relativos a alienacdo de
bens méveis e de bens imdveis, bem como as escrituras de compra e venda de imdvel;

IX - aprovar laudos técnicos de avaliacdo de imoveis e laudos periciais;

X - autorizar locacdo de bens imoveis proprios ou de terceiros e homologar os
respectivos procedimentos, bem como proceder a adjudicacao do objeto;

XI - assinar escrituras, liberar hipoteca e demais atos relativos a situacdo dominial
de imdveis;

XII - outorgar procuracdo com poderes especificos para as instituicdes financeiras
representarem o INSS no ato de celebracdo das escrituras, bem como nos demais atos
necessarios a administracao e manutencéo dos contratos imobiliarios;

X1l - designar representante para acompanhamento, fiscalizagdo e recebimento
de obras e servicos de engenharia; XIV - prover o suporte logistico para o funcionamento das
Procuradorias Regionais e Seccionais localizadas na sua area de abrangéncia;

XV - apoiar as acOes de desenvolvimento de pessoal por meio da elaboracéo,
coordenacdo e execucdo da programacdo de capacitacdo e desenvolvimento de servidores no
ambito da Superintendéncia Regional e das unidades subordinadas, consoante as diretrizes da
Diretoria de Gestdo de Pessoas;

XVI - aprovar a programacao anual de capacitacdo das Geréncias-Executivas sob
sua jurisdicao;

XVII - autorizar a execucdo de projetos de capacitacdo das Geréncias-Executivas
sob sua jurisdicéo;

XVIII - executar as atividades de administracdo de Gestdo de Pessoas, no ambito
da Superintendéncia Regional, consoante deliberacdo da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

XIX - implementar politicas de qualidade de vida e responsabilidade
socioambiental, no &mbito de sua jurisdicéo;
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XX - gerenciar as atividades executadas pelos 6rgdos e unidades vinculadas,
relacionadas ao reconhecimento inicial, revisdo e manutencao de direitos, recursos, compensacao
previdenciaria, acordos internacionais, pagamento e consignacdo em beneficios, e atendimento e
implementar as diretrizes e acgles definidas pelas Diretorias de Beneficios, de Salude do
Trabalhador e de Atendimento;

XXI - acompanhar junto as Geréncias-Executivas a execucdo das atividades
voltadas ao monitoramento operacional de beneficios;

XXIII - gerenciar, em articulacdo com a Ouvidoria-Geral da Seguridade Social, a
resolubilidade das demandas referentes a sua area de abrangéncia, com o objetivo de melhorar a
qualidade da prestacdo dos servicos previdenciarios;

XXI1V - apoiar as a¢gdes de comunicacao institucional, observadas as diretrizes da
Assessoria de Comunicacdo Social do INSS;

XXV - responder as solicitagdes de informacBes dos 6rgdos de controle e
subsidiar a Presidéncia na elaboracéo do relatorio de prestacdao de contas anual, com informacdes
consolidadas de suas Geréncias-Executivas jurisdicionadas; e

XXVI - implementar as diretrizes e acBes definidas pelos 6rgdos da
Administracdo Central.

Art. 208. A Assessoria de Comunicacdo Social da Superintendéncia Regional,
subordinada tecnicamente & Assessoria de Comunicacéo Social do INSS, compete:

| - coordenar e executar as atividades de Comunicacgdo Social, Publicidade Legal,
RelacGes Publicas e Identidade Visual no @mbito do Instituto, em articulacdo com a Assessoria
de Comunicacgao Social do INSS;

I1- coordenar, em conjunto com as demais areas, planos, projetos, programas e
campanhas, visando ao fortalecimento da imagem da autarquia junto ao publico interno e
externo;

I11 - orientar e supervisionar 0s produtos, ac0es e projetos elaborados pelas Se¢oes
de Comunicacdo Social do INSS e Representantes Técnicos de Comunicacdo Social, em
articulacdo com as demais areas do Instituto;

IV- planejar e desenvolver a comunicagdo interna, enfatizando a misséo, visao,
valores e objetivos da Instituicao;

V- padronizar, difundir e supervisionar o uso adequado da identidade visual do
INSS, materiais graficos, audiovisuais e de web produzidos no ambito do Instituto e destinados a
divulgacao interna e externa;

VI- Executar e coordenar as atividades de jornalismo e relacionamento do INSS
com a midia;
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VII- organizar e manter, em consonéancia com os demais setores do INSS, as
paginas e produtos do Instituto na internet e na intranet, redes sociais e novas midias digitais;

VIII- gerenciar, sistematizar e difundir as informacdes de interesse publico nos
portais do INSS; e

IX- gerir e coordenar o sistema de publicidade legal do INSS.

Art. 209. A Divisdo de Orcamento, Financas e Logistica das Superintendéncias
Regionais, compete:

I - orientar, gerenciar e supervisionar a execucdo das atividades de logistica,
licitacGes e contratos, patrim6nio mobiliario e imobiliario, engenharia, orcamento, financas,
contabilidade, documentacdo e informacdo da Superintendéncia-Regional e das Geréncias-
Executivas de sua abrangéncia;

Il - subsidiar a Superintendéncia Regional no planejamento das atividades de
logistica, licitagdes e contratos, patriménio mobiliario e imobiliario, engenharia, orcamento,
financas, contabilidade, documentagéo e informacéo.

Il - constituir comissdes relacionadas com as atividades de logistica, licitacdes e
contratos, patriménio mobiliario e imobiliario, engenharia, orcamento, financas, contabilidade,
documentacéo e informagdo no ambito da Superintendéncia-Regional;

IV - autorizar o desfazimento de materiais permanentes e de consumo da
Superintendéncia-Regional;

V - em relacdo as licitagbes e contratacbes no ambito da Superintendéncia-
Regional, observadas as diretrizes da Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica:
a) autorizar abertura de processo licitatorio;

b) autorizar os atos de autorizacdo de dispensa e inexigibilidade de licitacao;

c) constituir comissdes, designar pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas equipes
de apoio;

d) designar gestores e fiscais dos contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, com a indicacéo dos setores requisitantes;

f) instituir equipe de planejamento de contratagcdo, com a indicagdo dos setores
requisitantes;

g) adjudicar, homologar, anular e revogar licitacdes;
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h) firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres, aplicar sangdo administrativa a fornecedores e prestadores de servigos, emitir
atestado de capacidade técnica e demais atos necessarios a gestao contratual; e

i) emitir ato autorizativo de despesas.

VI - autorizar a locacdo de bens imoveis proprios ou de terceiros, bem como
proceder a adjudicacdo do objeto;

VIl - gerenciar a aquisicdo, utilizacdo, manutencdo e desfazimento de material
permanente e de consumo;

VIII — gerenciar as atividades inerentes a tomada de contas especial no &mbito da
Superintendéncia-Regional e unidades vinculadas; e

IX - analisar, monitorar e acompanhar a gestdo das despesas operacionais no
ambito da Superintendéncia Regional e Geréncias-Executivas vinculadas, em consonancia com a
programacdo orcamentaria e observadas as diretrizes da Diretoria de Orcamento Financas e
Logistica.

Paragrafo Unico. As atribui¢bes contidas no inciso V serdo de competéncia da
Superintendéncia-Regional quando a contratacdo for centralizada, no ambito de sua area de
abrangéncia.

Art. 210. Ao Servico de Logistica, Licitacbes e Contratos das Superintendéncias
Regionais compete:

| - executar as atividades de logistica, documentacdo e informacéo e licitagdes e
contratos, em todas as fases necessarias ao funcionamento da Superintendéncia-Regional e das
Geréncias-Executivas vinculadas, em conjunto com as areas técnicas, quando se tratar de
materiais e servicos especializados;

Il - manter informacdes técnicas atualizadas, coordenar e operacionalizar as
atividades junto aos sistemas publicos, referentes a patriménio mobiliario e imobiliario, material,
transportes, divulgacdo, registro, controle, cadastramento de fornecedores e acompanhamento
das licitacdes e contratacoes;

Il - executar e acompanhar o0s procedimentos relativos as licitacbes e
contratacoes;

IV - propor a Divisdo de Orcamento, Financas e Logistica a designacdo de
gestores e fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos congéneres, com a
indicacdo dos setores requisitante;

V - analisar contratacdes, termos aditivos e apostilamentos;

VI - propor contratac@es, termos aditivos e apostilamentos na sua area de atuacéo;
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VII - instruir os processos de pagamento de despesas de exercicios anteriores da
area de logistica;

VIII - administrar os imdveis vinculados a Superintendéncia Regional,

IX — formalizar e propor os processos relativos ao desfazimento de material
permanente e de consumo inserviveis da Superintendéncia Regional;

X — analisar os processos relativos ao desfazimento de material permanente
inservivel das Geréncias-Executivas vinculadas;

XI - propor a constituicdo de comiss@es, a instituicdo de equipe de planejamento
de contratacdo, a designacdo de gestores, fiscais, pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas
equipes de apoio;

XII — elaborar projeto basico, plano de trabalho e termo de referéncia na sua area
de atuacéo;

X1l - orientar, promover, planejar, supervisionar e gerenciar as atividades
relacionadas a gestdo de documentacdo e informacédo, no ambito da Superintendéncia Regional e
Geréncias-Executivas vinculadas;

XIV - propor, promover, orientar e acompanhar o processo de avaliagdo e
destinacdo de documentos arquivisticos, no ambito da Superintendéncia-Regional e Geréncias-
Executivas vinculadas;

XV - planejar e orientar quanto a infraestrutura adequada para guarda e
armazenamento dos documentos no ambito da Superintendéncia-Regional e Geréncias-
Executivas vinculadas;

XVI - propor a implantacdo de bibliotecas e espacos culturais nas
Superintendéncias Regionais, suas Geréncias-Executivas e unidades vinculadas;

XVII — administrar a biblioteca e o espaco cultural da Superintendéncia Regional;

XVIII - manter cadastro atualizado das obras de arte da Superintendéncia-
Regional, suas Geréncias-Executivas e das unidades vinculadas.

Art. 211. Ao Servigo de Orgcamento e Finangas das Superintendéncias Regionais
compete:

| - supervisionar, orientar e avaliar as atividades de orcamento e financas, das
Geréncias-Executivas de sua abrangéncia;

Il - executar as atividades de orcamento e financas, no ambito da
Superintendéncia Regional;
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I11 - coordenar, supervisionar e orientar as atividades relacionadas a elaboracéo de
proposta orgamentéria das Geréncias-Executivas subordinadas;

IV - executar as atividades relacionadas & movimentacdo de créditos
orcamentarios e recursos financeiros entre a Administragdo Central e as Geréncias-Executivas
subordinadas;

V - executar as atividades relacionadas com a atualizagdo do rol de responsaveis
da Superintendéncia Regional e gerenciar as atividades relacionadas a atualizacdo do rol de
responsaveis das Geréncias-Executivas subordinadas;

VI - executar as atividades relacionadas aos procedimentos pertinentes as
obrigacOes acessorias exigidas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil no &mbito da
Superintendéncia Regional, e acompanhar e supervisionar as Geréncias-Executivas subordinadas
com relagdo a estas atividades;

VII - oferecer suporte técnico as Sec¢des de Orgamento e Financas das Geréncias
Executivas subordinadas;

VIII - executar as atividades relacionadas ao recebimento, registro, controle e
liberagdo de caucOes destinadas a garantir a manutencao de propostas e o fiel cumprimento dos
contratos junto aos fornecedores e prestadores de servigcos da Superintendéncia Regional;

IX — supervisionar e acompanhar as atividades relacionadas com a Tomada de
Contas Especial, no ambito da Superintendéncia Regional, suas Geréncias-Executivas e unidades
subordinadas;

X — elaborar projetos basicos, planos de trabalhos e termos de referéncia
destinados a licitar bens, produtos ou servi¢os em sua area de atuagao;

X1l — credenciar os ordenadores para assinatura e os gestores financeiros das
unidades gestoras das Geréncia-Executivas vinculadas;

XIl - executar atividades de liberacdo dos depdsitos vinculados a Instituicao,
efetuados em garantia, no &mbito da Superintendéncia Regional,

X1l — supervisionar e orientar as atividades de credenciamento de ordenadores
para assinatura e gestores financeiros das Geréncias-Executivas vinculadas;

XIV - prestar todo o suporte necessario as atividades de contabilidade no ambito
da Superintendéncia Regional e de suas Geréncias-Executivas vinculadas; e

XV - supervisionar, orientar e acompanhar as atividades relacionadas a
recuperacdo dos valores pagos ap6s o Obito do beneficiario junto aos agentes pagadores de
beneficios referente aos processos administrativos oriundos da area de beneficios, no ambito das
Geréncias-Executivas subordinadas.
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Art. 212. Ao Servico de Contabilidade das Superintendéncias Regionais, compete:

| - orientar, coordenar e supervisionar os registros dos atos e dos fatos da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial do INSS e do FRGPS, no &mbito da Superintendéncia-
Regional e das Geréncias-Executivas subordinadas;

Il - acompanhar e analisar o balanco orcamentario, o financeiro, o patrimonial e as
demonstragOes das variagGes patrimoniais do INSS e do FRGPS, no ambito da Superintendéncia-
Regional e das Geréncias-Executivas subordinadas;

Il - zelar pelo cumprimento das normas legais e regulamentares inerentes a
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial, no &mbito da Superintendéncia-Regional;

IV - orientar, coordenar e supervisionar as atividades relacionadas com o sistema
de contabilidade, no ambito Superintendéncia-Regional e das Geréncias-Executivas
subordinadas;

V - gerenciar a atualizacdo rol de responsaveis, no ambito Superintendéncia-
Regional e das Geréncias-Executivas subordinadas;

VI - supervisionar a elaboracdo dos inventarios de materiais de consumo,
permanente e bens imdveis para efeito de prestacdo de contas do INSS e do FRGPS, bem como
das contas de responsabilidade de terceiros, sujeitas a inventarios, no &mbito Superintendéncia-
Regional e das Geréncias-Executivas subordinadas;

VIl - exercer as atividades relacionadas ao cadastramento de usuarios nas
unidades gestoras da Superintendéncia-Regional e das Geréncias-Executivas; e

VIII - supervisionar o registro da despesa, analise das contas e a comprovacao, da
Superintendéncia-Regional e das Geréncias- Executivas.

IX - executar as atividades relacionadas a inclusdo, alteracdo e exclusdo de
usuarios do SIAFI no ambito Superintendéncia-Regional e das Geréncias-Executivas
subordinadas;

X — executar as atividades relativas aos procedimentos de conformidade contabil
no &mbito Superintendéncia-Regional e das Geréncias-Executivas subordinadas; e

XI — executar as atividades de inclusdo, suspensdo e exclusdo de nomes de
responsaveis pelo pagamento de débitos perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS no
Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Federais no &mbito da
Superintendéncia Regional e das Geréncias-Executivas subordinadas;

Art. 213. Ao Servico de Engenharia e Patrimbnio Imobilidrio das
Superintendéncias Regionais, compete:

I - coordenar regionalmente o Plano Nacional de Desimobiliza¢do do Patriménio
Imobiliario do INSS e o Plano de Obras e Servicos de Engenharia;
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Il - supervisionar as atividades de engenharia e de patriménio imobiliario no
ambito da Superintendéncia-Regional e unidades vinculadas;

Il - executar a vistoria e a manutencdo em imadveis proprios e de terceiros de uso
do INSS, bem como dos equipamentos necessarios ao seu funcionamento;

IV - supervisionar a locagdo de bens imoveis de terceiros e a terceiros;

V - analisar e propor contratacGes, termos aditivos ou apostilamentos de despesas
relativas a obras e servigos de engenharia;

VI — elaborar projeto béasico, plano de trabalho e termo de referéncia, na sua area
de atuacdo;

VIl - indicar a Divisdo de Orcamento, Financas e Logistica a designacdo de
representante para acompanhar, fiscalizar e receber obras e servigos de engenharia; e

VIII - prestar suporte técnico relativo as atividades de engenharia e patriménio
imobiliério as Geréncias-Executivas e unidades vinculadas.

Art. 214. A Divisdo de Gestdo de Pessoas compete:

I — orientar e supervisionar as atividades de gestdo de pessoas e consolidar as
informacdes relativas a gestdo de pessoas, do Servico de Gestdo de Pessoas e das SecOes
Operacionais de Gestdo de Pessoas das Geréncias Executivas;

Il - acompanhar as orientagdes, normas e procedimentos relativos ao cadastro e
pagamento funcional; desenvolvimento de carreiras e educagdo; concessao e manutencdo de
beneficios; demandas de controle — internas e externas e demandas judiciais; observadas as
diretrizes da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

Il — dirimir davidas decorrentes da legislacdo de pessoal em articulacdo com a
Diretoria de Gestao de Pessoas;

IV - orientar as avaliagdes de estdgio probatério e de desempenho no ambito
regional;

V - cadastrar, acompanhar e viabilizar o cumprimento das acdes judiciais de
ambito regional, ajuizadas por entidades sindicais e de representacdo de classe, relacionadas a
sua area de atuacdo;

VI - promover ac¢des para subsidiar os 6rgaos de representacdo judicial do INSS
com a prestagdo de informacGes, de fato, referentes & matéria de pessoal de ambito da
Superintendéncia Regional;
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VII - analisar processos relativos aos temas inerentes a area de gestdo de pessoas,
no ambito da Superintendéncia Regional;

VIII - subsidiar o Superintendente Regional nas decisdes relativas aos recursos
administrativos no ambito de sua competéncia e no reconhecimento das despesas de pessoal de
exercicios anteriores, para autorizacdo do pagamento, no limite de sua competéncia;

IX - propor a Diretoria de Gestdo de Pessoas projetos de aperfeicoamento das
atividades de demandas de controle, uniformizacdo de procedimentos, demandas judiciais e
movimentacao de pessoas;

X - propor e supervisionar a gestdo dos contratos, acordos e convénios firmados
na sua area de competéncia;

X1 - assessorar 0 Superintendente Regional em assuntos relativos a Gestdo de
Pessoas;

XII- supervisionar a implementacdo da Politica de Atencdo a Salde e Seguranca
do Trabalho do Servidor Publico Federal e das diretrizes de promocgdo a saude, prevencdo de
doengas, seguranca e vigilancia dos ambientes e dos processos de trabalho em &mbito regional,

XII - promover a sensibilizacdo para a responsabilidade socioambiental em
ambito regional,

XIV - planejar e propor projetos de saude e qualidade de vida no trabalho em
ambito regional;

XV - acompanhar a resolutividade das demandas oriundas da Ouvidoria do
Servidor em &mbito regional,

XVI- acompanhar as agOes de desenvolvimento de carreiras, formagdo e
aperfeicoamento dos servidores, educacgéo previdenciaria e gestdo do conhecimento;

XVII - analisar e submeter ao Superintendente Regional a programacéo anual de
capacitacdo da Superintendéncia e Geréncias Executivas de sua area de abrangéncia;

XVIII - analisar os pedidos de afastamentos para capacitacdo de servidores no
ambito da Superintendéncia Regional e Geréncias Executivas de sua abrangéncia;

XIX - analisar as licencas para capacitacdo de servidores no ambito da
Superintendéncia Regional,

XX- acompanhar os atos de nomeagdes em ambito regional
Art. 215. Ao Servigo de Aperfeicoamento e Qualidade de Vida, compete:

I - planejar agdes de responsabilidade socioambiental e qualidade de vida na
abrangéncia da Superintendéncia Regional;
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Il - orientar, apoiar e supervisionar as Geréncias-Executivas na execugédo de a¢Oes
locais de responsabilidade socioambiental e qualidade de vida;

Il - promover acBes de prevencdo dos riscos, agravos e danos a saude fisica e
emocional do servidor;

IV - planejar e executar agdes visando a harmonia no ambiente de trabalho a
prevencdo das doencas relacionadas ao trabalho e a melhoria da qualidade de vida dos
servidores;

V - solicitar adequacdes fisicas e aquisicdo de mobiliario e equipamentos
adequados para oferecer condicdes de trabalho aos servidores;

VI - promover agOes de acessibilidade;
VII - firmar parcerias para realizar a¢fes voltadas a sua area de atuagdo;

VIII - apoiar as Geréncias-Executivas no Levantamento de Necessidades de
Capacitacdo - LNC, observadas as diretrizes e orienta¢6es da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

IX - analisar, consolidar e submeter ao Superintendente Regional a programacao
anual de capacitacao;

X - submeter 0s cursos externos ndo programados da Superintendéncia e das
Geréncias-Executivas para autorizacdo do Superintendente Regional;

XI - supervisionar e avaliar a execucao de projetos de capacitacdo das Geréncias-
Executivas de sua area de abrangéncia;

XI1I - apoiar a execucdo das acdes de capacitacdo das Geréncias- Executivas e das
acOes de ambito nacional realizadas em sua area de abrangéncia, produzindo relatorios
periodicos de resultados;

Xl - manter atualizadas as informacdes de capacitagdo em sistemas
informatizados; e

X1V - analisar demandas inerentes a area de educacédo continuada.

Art. 216. Ao Servigo de Gestdo de Pessoas, compete:

I - executar as seguintes atividades administrativas de gestdo de pessoas,
relativamente aos servidores lotados na sede da Superintendéncia Regional, consoante as

diretrizes e orientagdes da Diretoria de Gestdo de Pessoas:

a) analisar, instruir e decidir requerimentos administrativos atinentes a sua area de
atuacao;
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b) expedir atos e efetuar registros administrativos de gestdo de pessoas;
c) administrar a frequéncia, a lotacéo e o exercicio de servidores e estagiarios;
d) manter atualizados os sistemas de administracdo de pessoal;

e) executar atividades referentes ao cadastro e pagamento funcional, concesséo e
manutencdo de beneficios, atinentes & sua &rea de atuagéo;

f) executar as atividades para cumprimento de decisfes judiciais e atendimento
das demandas de controle, atinentes a sua area de atuacao;

g) subsidiar a Procuradoria Federal Especializada na defesa do INSS, nas acgdes
ajuizadas por servidores de sua abrangéncia;

h) executar atividades relativas a estdgio probatorio, progressdo funcional e
avaliacdo de desempenho dos servidores de sua abrangéncia;

i) manter controle das alteracfes e prestar informacoes relativas ao quadro de
funcoes;

J) executar atividades relativas ao Plano de Assisténcia a Saude do Servidor;

k) prestar informac@es e orientacdes relacionadas a area de gestdo de pessoas aos
servidores da Superintendéncia Regional; e

I) elaborar atos de designacdo e dispensa de cargos em comissdo, funcdes
comissionadas técnicas e de func@es gratificadas do INSS;

m) planejar e implementar projetos e acbes de abordagem interdisciplinar e
encaminhamentos intersetoriais referentes as demandas socioprofissionais e de saude dos
servidores, no @mbito do Edificio da Superintendéncia Regional;

n) subsidiar os gestores nas agOes de fortalecimento e desenvolvimento das
equipes de trabalho, no &mbito do Edificio da Superintendéncia Regional;

0) executar as demais atividades de administracdo de pessoal, consoante
deliberacéo e orientagéo da Diretoria de Gestéo de Pessoas.

Art. 217 - Ao Servico de Desenvolvimento de Carreiras e Educacgdo, compete:
I - implementar os programas e acdes de formacdo e aperfeicoamento nas
modalidades presencial e a distancia no ambito regional;

Il - apoiar, analisar, orientar, supervisionar e avaliar as acdes de educacao
propostas pelas Geréncias Executivas de abrangéncia;
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Il - desenvolver, executar, coordenar e avaliar as acdes de educacdo propostas
pela Superintendéncia Regional;

IV- acompanhar as atividades inerentes a Gratificagdo por Encargo de Curso ou
Concurso nas a¢des de educacdo propostas pela Superintendéncia Regional;

V - implementar o Programa de Educacdo Previdenciaria no ambito regional;

VI - planejar e supervisionar as acdes e metas do Programa de Educacdo
Previdenciaria no ambito regional, observando as diretrizes e 0s objetivos estratégicos do
Instituto;

VII - analisar, supervisionar e avaliar as acdes de disseminacdo do conhecimento
previdencidrio para a sociedade e de formagdo de disseminadores do conhecimento
previdenciario externos, propostas pelas equipes de educacdo previdenciaria das geréncias
executivas;

VIIl - orientar as equipes de formacdo e aperfeicoamento e de Educacgéo
Previdenciaria nas Geréncias Executivas nos assuntos afetos a sua area de atuacao;

IX- apoiar a execucdo das agOes de formacdo e aperfeicoamento nacionais
realizadas em sua area de abrangéncia;

X - gerenciar materiais adquiridos para o Programa de Educacdo Previdenciéria e
Formacdo e Aperfeicoamento dos servidores;

Xl - orientar e acompanhar, no ambito da Superintendéncia Regional, 0s
processos seletivos internos;

XIl — captar, disseminar e promover a guarda do conhecimento voltado para o
desempenho das atividades institucionais;

XII- implementar e fomentar acdes de gestdo do conhecimento na sua area de
abrangéncia;

XIV- fomentar a disseminacdo de praticas de inovacao institucional;

XV - acompanhar as agOes relativas ao desenvolvimento das carreiras, concursos
publicos e avaliacdo de desempenho dos servidores;

XVI- orientar e acompanhar a realizacdo da avaliacdo de desempenho das
carreiras que compdem o quadro funcional do INSS;
XVII - implementar, orientar e acompanhar a gestdo por competéncias;

XVII - orientar e dirimir davidas relativas aos critérios para a avaliacdo de
estagio probatorio;

XIX- subsidiar os estudos de planejamento da forca de trabalho.
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Art. 218. A Divisdo de Gestdo de Beneficios da Superintendéncia-Regional,
compete:

I - gerenciar, orientar, controlar e supervisionar a execucdo, pelos 6rgaos e
unidades vinculadas, das atividades relacionadas a:

a) atualizacdo, validagdo, e controle das bases dos dados cadastrais, vinculos,
remuneracGes e contribuicdes dos segurados da Previdéncia, com vista ao reconhecimento
automatico do direito;

b) reconhecimento inicial de direitos;

¢) manutencédo do reconhecimento de direitos;

d) reviséo de direitos;

e) convénios e acordos de cooperacdo técnica nacionais em ambito regional;

f) acordos internacionais;

g) recursos administrativos;

h) desempenho dos agentes prestadores de servi¢os de pagamento de beneficios e
consignacdes de crédito;

i) consignacBes em beneficios;
j) controle e monitoramento de beneficios;
k) compensacdo previdenciaria;

Il — supervisionar as acdes de acompanhamento do langcamento dos dados do
SIRC;

Il - executar as atividades de consultoria técnica e suporte operacional de
sistemas de beneficios, no ambito da Superintendéncia-Regional;

IV- diagnosticar a necessidade de uniformizacdo de procedimentos relativos a
area de Beneficios, e atuar junto as unidades jurisdicionadas para correcdo das distor¢Ges, em
conformidade com as normas vigentes;

V - controlar a disponibilizacdo e utilizacdo do orcamento descentralizado para
execucao das acOes relativas a area de Beneficios, promovendo o repasse, conforme a demanda
das Geréncias-Executivas;
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VI - acompanhar e controlar, junto as Geréncias-Executivas, a execucdo das agoes
preventivas e corretivas das disfun¢Bes detectadas, das apuracGes de indicios de irregularidade e
falhas apontadas pelos 6rgdos de controle interno e externo;

VII - propor a realizacdo de agdes preventivas para avaliar os controles internos
na area de Beneficios;

VIl - propor ao Superintendente-Regional o Plano Anual de Acgdes da
Superintendéncia-Regional, relativo a area de monitoramento beneficios, para avaliacdo e
aprovacao junto a Coordenacdo de Controle de Beneficios;

IX - realizar a¢bes conjuntas de supervisao voltadas para a melhoria do controle,
com a Divisdo ou Servico de Beneficios das Geréncias-Executivas, com a Divisdo de
Atendimento, suas respectivas areas técnicas;

X - controlar, supervisionar e avaliar a execucdo das ac6es emanadas da Diretoria
de Beneficios, junto as Geréncias-Executivas jurisdicionadas, buscando o efetivo cumprimento
das diretrizes definidas;

XI - acompanhar, perante as Geréncias-Executivas, as agdes que visam a atingir as
metas institucionais previstas para a area de Beneficios;

X1l - acompanhar os indicadores do Plano de Acdo, atinentes & area de
Beneficios, e articular com as Geréncias-Executivas as acdes para cumprimento das metas
estabelecidas;

X1l - diagnosticar necessidades de capacitacdo relativas as informacGes de
segurados, reconhecimento inicial, revisdo e manutencdo de direitos, recursos, convénios e
acordos de cooperagdo técnica nacionais, acordos internacionais, cadastro, consignagdes em
beneficios, compensacao previdenciaria e relacionamento com agentes pagadores de beneficios e
propor ao Superintendente-Regional sua efetivacdo junto a Diretoria de Beneficios.

Art. 219. Ao Servigo de Gerenciamento do Reconhecimento de Direitos, compete:

I — monitorar e gerenciar as atividades de execugdo do reconhecimento inicial e
revisao de direitos, recursos de beneficios, acordos internacionais e compensacao previdenciéria;

Il — propor, ao Chefe de Divisdo de Gerenciamento de Beneficios, diretrizes para
celebracdo de parceria com empresas, 6rgdos publicos e entidades ndo governamentais;

Il - acompanhar a implementacdo das acOes para a melhoria da qualidade,
correcdo e aprimoramento do reconhecimento de direitos;

IV - acompanhar as agOes de revisdo e correcdo dos atos praticados no
reconhecimento inicial de direitos com indicios de irregularidade e falhas existentes;

V - gerenciar a execu¢do das metas fisicas e financeiras, na sua area de atuacao.
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Art. 220. Ao Servico de Gerenciamento de Manutencéo de Direitos, compete:
I —acompanhar, controlar e supervisionar as atividades de manutencéo de direitos,
acordos de cooperacdo técnica/convénios de beneficios, consignacdes em beneficios e

relacionamento com agentes pagadores de beneficios;

Il — acompanhar e monitorar a validacdo mensal da folha de pagamentos de
beneficios;

Il — propor a Coordenacdo-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios
a realizagdo de acOes preventivas para o controle dos pagamentos de beneficios;

IV — acompanhar a implementacdo e os resultados das a¢des para a melhoria da
qualidade, correcdo e aprimoramento do pagamento de beneficios;

V - propor, celebrar e gerir convénios e acordos de cooperagdo técnica nacionais
em ambito regional,

VI — acompanhar as a¢es de correcdo dos atos praticados na manutencdo do
direito a beneficios com indicios de irregularidade e falhas existentes;

Art. 221. Ao Servico de Gerenciamento de Informacdes de Segurados, compete:

I — coordenar e supervisionar as acGes dos Servigos/Secao de Administracdo de
Informag0es de Segurados das Geréncias-Executivas;

Il — orientar quanto aos procedimentos relativos a validacdo dos dados cadastrais,
vinculos, remuneracdes e contribuicdes dos segurados da Previdéncia;

I11 — monitorar as a¢bes de acompanhamento do lancamento dos dados do SIRC,;

IV — propor a Divisdo de Gerenciamento de Beneficios acdes de padronizagédo de
procedimentos referentes ao cadastro;

V — monitorar a operacionalizacdo dos Acordos de Cooperacdo Técnica cujo
objetivo seja relacionado ao cadastro;

VI - orientar quanto aos procedimentos para das inclusdes, alteracdes e exclusbes
de informages constantes no CNIS;

VIl - orientar, monitorar, acompanhar e supervisionar a aplicacdo dos
procedimentos operacionais para a comprovacdo da atividade de pescador artesanal e demais
requisitos necessarios ao reconhecimento do direito ao Seguro Desemprego do Pescador
Artesanal-SDPA,;

VIII - supervisionar quanto a padronizacédo dos procedimentos e formalizacdo dos
acordos de cooperacéo técnica referentes ao protocolo de requerimentos do SDPA;
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IX — gerenciar, em conjunto com Divisdo de Gerenciamento de Beneficios, 0s
recursos orcamentarios e financeiros para a operacionalizacdo das atividades relativas ao SDPA;

X — promover a articulagio com os demais Orgdos externos e entidades
envolvidas, para solucionar duvidas ou divergéncias no requerimento e analise de SDPA, bem
como para a comprovacao da atividade de pescador artesanal.

Art. 222. A Divisdo de Satde do Trabalhador na Superintendéncia Regional,
subordinada a Diretoria de Saude do Trabalhador, sendo esta Ultima a sua chefia imediata,
compete:

| - supervisionar, coordenar e articular, junto a Diretoria de Satde do Trabalhador,
a gestdo dos respectivos Servico de Pericia Médica, do Servigo de Reabilitagdo Profissional e do
Servico Social;

Il - validar, junto a Diretoria de Saide do Trabalhador, o plano de trabalho dos
Servicos e SecBes de Saude do Trabalhador das Geréncias-Executivas jurisdicionadas, em
conformidade com as diretrizes emanadas do Plano Plurianual do Governo Federal e do
Planejamento Estratégico do INSS;

Il - programar e acompanhar, em conformidade as diretrizes administrativas e
técnicas da Diretoria de Saude do Trabalhador, nos Servigos e Se¢des de Saude do Trabalhador,
nos o6rgdos e unidades do INSS sob sua jurisdi¢cdo, quanto:

a) acompanhamento e supervisdo da gestdo dos Servicos e Secdes de Saude do
Trabalhador nas Geréncias Executivas sob respectiva jurisdicao;

b) a implantacdo dos sistemas corporativos de beneficios e de beneficios por
incapacidade nas Geréncias-Executivas, em articulacdo com as demais divisbes e servicos
pertinentes;

C) a supervisdo dos procedimentos operacionais e as agdes de pericia médica e
servigo social relativas ao beneficio de prestacdo continuada, e a renda mensal vitalicia nas
geréncias-executivas;

d) a representacdo da Diretoria de Salde do Trabalhador junto aos Servigos e
SecOes de Saude do Trabalhador locais, quando designado;

e) a coordenacdo das agendas de trabalho e a mensuracdo de resultados das
atividades dos Servicos e SecOes de Saude do Trabalhador nas Geréncias Executivas sob sua
supervisao;

f) a supervisdo e coordenacdo técnicas a Superintendéncia Regional nos assuntos
referentes a matéria de beneficios por incapacidade e assistenciais;
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g) a aprovacdo e acompanhamento da descentralizacdo orcamentaria em todas as
suas areas de atuacgéo;

IV - indicar ao Diretor de Saude do Trabalhador servidores a nomeacéo para o
cargo de Chefes dos Servicos ou Secdes sob a sua jurisdicéo.
Art. 223. Ao Servigo de Pericia Médica da Divisdo de Saude do Trabalhador na

Superintendéncia Regionais, compete:

| - orientar, acompanhar e supervisionar do ponto de vista técnico o0s
procedimentos operacionais dos 6rgdos e unidades descentralizadas e solucionar consultas; e

Il - planejar, orientar e supervisionar as atividades inerentes as respectivas areas.

Art. 224. Ao Servico de Reabilitacdo Profissional da Divisdo de Saude do
Trabalhador na Superintendéncia Regionais, compete:

I - orientar, acompanhar e supervisionar do ponto de vista técnico o0s
procedimentos operacionais dos 6rgdos e unidades descentralizadas e solucionar consultas; e

Il - planejar, orientar e supervisionar as atividades inerentes as respectivas areas.

Art. 225. Ao Servico do Servico Social da Divisdo de Saude do Trabalhador na
Superintendéncia Regionais, compete:

| - orientar, acompanhar e supervisionar do ponto de vista técnico o0s
procedimentos operacionais dos 6rgdos e unidades descentralizadas e solucionar consultas; e

Il - planejar, orientar e supervisionar as atividades inerentes as respectivas areas.

Art. 226. A Divisdo de Gestdo do Atendimento na Superintendéncia Regional
compete:

I - coordenar, acompanhar e propor, no ambito de sua abrangéncia, as agdes de
melhoria de atendimento dos servicos prestados pelas unidades de atendimento;

Il - analisar os resultados obtidos com a aplicacdo dos padrdes, sistemas, métodos
de avaliacdo de produtividade, resolutividade e qualidade do atendimento, elaborando relatorios
sobre o desempenho das Geréncias-Executivas;

I11 - consolidar e analisar os relatérios de desempenho do atendimento elaborados
pela Geréncia-Executiva, objetivando subsidiar acdes de melhoria;

IV - consolidar os relatérios do parque de equipamentos de informatica e
submete-los a Coordenacgdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacoes;



MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

V - coordenar e orientar a supervisdo das unidades do INSS, visando manter a
qualidade no atendimento;

VI - propor ao Superintendente Regional a realizagdo de estudos técnicos
relacionados a localizacao, alteracdo de vinculacao e instalacdo de unidades de atendimento; e

VII - supervisionar a localizacdo e manutencdo do parque de equipamentos de
informatica.

Art. 227. Ao Servico de Gestdo do Atendimento na Superintendéncia Regional
compete:

I - supervisionar e controlar a produtividade, resolutividade e qualidade do
atendimento, mediante a utilizacdo de padrdes, sistemas e métodos de avaliacdo e
acompanhamento;

Il - assessorar a Divisdo de Gestdo do Atendimento em acdes necessarias para
atender as demandas das unidades de atendimento;

I11 — monitorar a execucao do planejamento da area do Atendimento;

IV - acompanhar o desempenho dos sistemas corporativos do INSS nas unidades
de atendimento; e

V - propor, em conjunto com a Divisdo de Gestdo do Atendimento, projeto basico,
plano de trabalho e termo de referéncia, na sua area de atuagao.

Art. 228. Ao Servico de Gerenciamento do Atendimento na Superintendéncia
Regional compete:

I - disponibilizar os dados relativos ao controle do Atendimento;

Il — relacionar a localizagdo e a situacdo do parque de equipamentos de
informatica, e elaborar relatério;

Il - orientar e promover a implantacdo dos padrées de qualidade do atendimento;

IV - aplicar os critérios técnicos estabelecidos para a localizacdo, alteracdo de
vinculacdo e instalacdo de unidades de atendimento.

Art. 229. Ao Setor Técnico-Administrativo compete:

I - receber, selecionar, classificar, registrar, controlar e expedir correspondéncias,
expedientes, processos e demais documentos;
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Il - levantar a necessidade de material permanente e de consumo;
111 - manter registro de material permanente;
IV - solicitar reparos em material permanente e instalacdes;
V - catalogar e manter arquivo referente a publicacdes de interesse do servico;
VI - providenciar extracdo de copias xerogréaficas;
VII - providenciar a protocolizacdo de documentos;
VIII - executar as convocagdes dos servidores da unidade; e

IX - gerenciar o arquivo corrente.

Art. 230. As Geréncias-Executivas, subordinadas as Superintendéncias Regionais,
competem:

I - supervisionar as Agéncias da Previdéncia Social sob sua jurisdicdo nas
atividades de:

a) reconhecimento inicial, manutencdo, recurso e revisdo de direitos ao
recebimento de beneficios previdenciarios e assistenciais;

b) operacionalizacdo da compensacdo previdenciaria entre o Regime Geral de
Previdéncia Social e outros regimes de previdéncia; e

c) controle e atualizacdo dos dados cadastrais, vinculos, remuneracfes e
contribuicdes dos segurados da Previdéncia Social;

Il - assegurar o controle social, em especial por meio da manutencdo dos
Conselhos de Previdéncia Social;

Il - atender com presteza as demandas oriundas da Ouvidoria-Geral da
Seguridade Social;

IV - elaborar, executar e acompanhar o Plano Anual de Acdo, no &mbito de sua
competéncia;

V - apoiar o gerenciamento da recepcdo, distribuicdo e execucdo do contencioso,
consoante deliberacdo do Presidente;

VI - apoiar e acompanhar, no plano administrativo, as atividades de representacao
judicial ou extrajudicial, consultoria e assessoramento juridicos;
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VII - apoiar e acompanhar, no plano administrativo, as atividades correcionais e
auditorias instaladas em sua area de abrangéncia;

VIII - interpor recursos e oferecer contrarrazdes as Juntas de Recurso e Camaras
de Julgamento do Conselho de Recursos da Seguridade Social - CRSS, em relacdo aos assuntos
de sua competéncia;

IX - executar as atividades de logistica, patriménio imobiliario, engenharia e de
orcamento, finangas e contabilidade necessarias ao funcionamento de ¢rgdos e unidades
jurisdicionadas, com a anuéncia da Superintendéncia Regional e de acordo com as diretrizes da
Diretoria de Orgamento, Financas e Logistica;

X - em relacdo as licitacOes e contratacdes, observadas as diretrizes da Diretoria
de Orcamento, Financas e Logistica:

a) autorizar a abertura de processo licitatério;
b) decidir sobre as dispensas e inexigibilidades;
c) constituir comissdes e designar pregoeiro e equipe de apoio;

d) formalizar a designacdo de gestores dos contratos, convénios, acordos, ajustes
ou instrumentos congéneres, com participacdo da area demandante;

e) adjudicar, homologar, anular, revogar licitacfes e decidir sobre recursos;
f) firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres, aplicar ou retirar penalidades a fornecedores e prestadores de servigos, emitir

atestado de capacidade técnica e demais atos necessarios a gestdo contratual;

g) reconhecer as contratagdes diretas, nos casos de dispensa e inexigibilidade de
licitacdo; e

h) ratificar os atos de dispensas e inexigibilidade de licitagio no ambito da
Geréncia-Executiva;

X1 - propor a Superintendéncia Regional, observada a devida formalizagdo
processual, a alienacdo e a aquisicdo de bens imoveis;

XII - constituir grupos de trabalho e comissdes, inclusive de licitacdo, de
cadastramento de fornecedores, de recebimento e desfazimento de materiais, de inventario, de
avaliacdo e destinacdo de documentos;

XII - adjudicar o objeto e homologar os procedimentos relativos a alienacdo de
bens méveis e de bens imdveis, bem como as escrituras de compra e venda de imdvel;

XIV - aprovar laudos técnicos de avaliacdo de imdveis e laudos periciais;
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XV - autorizar locacdo de bens imoveis proprios ou de terceiros, homologar os
respectivos procedimentos, bem como proceder a adjudicacao do objeto;

XVI - assinar escrituras, liberar hipoteca e demais atos relativos a situacdo
dominial de imdveis;

XVII - outorgar procuracdo com poderes especificos para as instituigdes
financeiras representarem o INSS no ato de celebragéo das escrituras, bem como nos demais atos
necessarios a administracdo e manutencao dos contratos imobiliarios;

XVIII - designar representante para acompanhamento, fiscalizacédo e recebimento
de obras e servigos de engenharia;

XIX - reconhecer despesas de exercicios anteriores, em conjunto com a chefia da
area cujas atribuicdes se correlacionam com a despesa a ser reconhecida;

XX - determinar que se proceda a cobranca administrativa, inclusive de agente
publico, em todas as areas e unidades sob sua jurisdi¢do, sempre que ocorrer dano que resulte em
prejuizo ao erario;

XXI - constituir comissdes, determinar a instauracdo e realizar a Tomada de
Contas Especial no ambito da Geréncia-Executiva;

XXII - executar as atividades de administracdo de Gestdo de Pessoas, em sua
jurisdicéo, consoante deliberacdo da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

XXIII - elaborar projeto de capacitacdo para 0s seus servidores, encaminhando-o a
Superintendéncia Regional,

XXIV - executar as agdes de capacitacdo autorizadas pelas Superintendéncias
Regionais;

XXV - apoiar e executar as atividades de comunicacdo social e de representacdo
politica e social do INSS;

XXVI - promover, em articulagdo com a Superintendéncia Regional, as a¢des do
Programa de Educacdo Previdenciaria - PEP, conforme diretrizes da Diretoria de Gestdo de
Pessoas;

XXVII - elaborar informacBes de sua area de abrangéncia para subsidiar a
Prestacdo de Contas Anual do INSS, encaminhando as a Superintendéncia Regional,

XXVIII - executar acGes voltadas para qualidade de vida e responsabilidade
socioambiental, em consonancia com as programacOes definidas pelas Superintendéncias
Regionais; e
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XXIX - acompanhar junto as unidades de atendimento a execucdo das atividades
voltadas ao monitoramento operacional de beneficios.

§ 1° As Geréncias-Executivas compete, ainda, supervisionar, apoiar e controlar as
unidades de atendimento a elas vinculadas, por meio da celebracdo de convénios e parcerias
constituidos com empresas, prefeituras municipais e outros agentes publicos e comunitarios.

8§ 2° Nas capitais de unidades da Federagdo onde estiver instalada
Superintendéncia Regional, caberd a esta a execu¢do das atividades de comunicacdo social,
cabendo a Geréncia-Executiva a tarefa de apoia-la.

Art. 231. Ao Servico de Administracdo da Geréncia-Executiva Tipo “A”,
compete:

I - gerenciar e executar as atividades relacionadas com as areas de logistica,
engenharia, patriménio imobiliario, licitagdes, contratos, orcamento, finangas e contabilidade da
Geréncia-Executiva e unidades vinculadas;

Il - propor a constitui¢do de comissGes em sua area de atuacgéo;

Il - reconhecer despesas de exercicios anteriores, em conjunto com o Gerente-
Executivo;

IV - acompanhar e supervisionar o registro dos atos e fatos da gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial,

V - promover e controlar a execucdo do Plano Nacional de Desimobilizacdo do
Patrimdnio Imobiliario do INSS e de planos de obras de reforma e adaptacdo de imoveis e de
manutencdo predial e de equipamentos especiais, em sua area de abrangéncia,;

VI - gerenciar os bens imoveis do INSS, de acordo com as diretrizes da Diretoria
de Orcamento, Financas e Logistica;

VIl - promover a producdo de indicadores de acompanhamento e avaliacdo de
gestdo;

VIl - analisar e propor contratacBes, termos aditivos ou apostilamentos de
despesas, de acordo com os limites orcamentarios, observadas as normas vigentes;

IX - submeter a Superintendéncia Regional, por meio da Geréncia-Executiva, a
analise e aprovacdo das propostas de contratacdo de servicos continuos, aquisicdo de material
permanente e de consumo, conforme valores de algada definidos pela Diretoria de Orgamento,
Financas e Logistica; e

X - planejar, supervisionar e controlar a execucdo das atividades de gestdo de
pessoas.
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Art. 232. A Secdo de Logistica, Licitacdes e Contratos e Engenharia da Geréncia-
Executiva, compete:

| - executar as atividades de logistica, licitagdes e contratos, patrimonio mobiliario
e imobiliério, engenharia, documentacdo e informagdo necessarias ao funcionamento de suas
unidades, em conjunto com as areas técnicas, quando se tratar de materiais e servigos
especializados;

Il - exercer as atividades relacionadas a operacionalizacdo e atualizacdo das
informacg0es afetas aos sistemas estruturantes da Administragdo Publica Federal e aos sistemas
internos informatizados, no ambito da sua area de atuacéo;

I11 - analisar contratacdes, termos aditivos e apostilamentos;

IV - propor contratacfes, termos aditivos e apostilamentos na sua area de atuagao;

V - administrar os imoveis vinculados a Geréncia-Executiva, de acordo com as
diretrizes da Diretoria de Orcamento, Financas e Logistica;

VI - manter controle fisico, contabil e financeiro dos materiais de consumo em
estoque e dos bens patrimoniais, estabelecendo cronograma de aquisicdo e requisicdo,
promovendo o inventario dos bens de consumo e permanente;

VIl — analisar, propor e formalizar os processos relativos ao desfazimento de
material permanente e de consumo inserviveis da Geréncia-Executiva e unidades vinculadas;

VIII - realizar proposta de:
a) constituicdo de comissdes e grupos de trabalho, na sua area de atuacao;
b) instituicdo de equipes de planejamento de contratacéo; e

c) designacdo de gestores e fiscais, pregoeiros, leiloeiros e suas respectivas
equipes de apoio.

IX - gerir as despesas operacionais no ambito da Geréncia-Executiva, em
consonancia com a programacdo orcamentaria e observadas as diretrizes da Diretoria de
Orcamento Financas e Logistica;

X - gerenciar as atividades de gestdo documental;

Xl — executar e acompanhar o processo de avaliacdo e de destinagdo de
documentos arquivisticos, bibliograficos e museoldgicos;

XII - planejar infraestrutura para guarda e armazenamento dos documentos e
materiais informacionais;
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XII - manter cadastro atualizado dos arquivos, biblioteca, museus e da forca de
trabalho para a gestdo documental;

X1V — administrar, quando houver, a biblioteca e o espaco cultural da Geréncia-
Executiva;

XV - executar o Plano Nacional de Desimobilizacdo do Patriménio Imobiliario do
INSS e o Plano de Obras e Servigos de Engenharia;

XVI - realizar os procedimentos para pagamento das despesas relativas aos
impostos, seguros, taxas, condominios, aluguéis e dos demais contratos de servigos continuados
ou ndo continuados e de aquisicdes;

XVII - executar a vistoria e a manutencdo em imoveis proprios e de terceiros de
uso do INSS, bem como dos equipamentos necessarios ao seu funcionamento;

XVIII - executar a locagdo de bens imoveis de terceiros e a terceiros;

XIX - receber, selecionar, classificar, registrar, controlar e expedir
correspondéncias, expedientes, processos e demais documentos; e

XX — elaborar projeto basico, plano de trabalho e termo de referéncia, na sua area
de atuacéo.

Art. 233. A Secéo de Orgcamento e Finangas da Geréncia-Executiva, compete:

I - executar as atividades de orcamento e finangas, no @&mbito da Geréncia-
Executiva e suas unidades vinculadas;

Il - executar as atividades relacionadas com a programacdo e execucao
orcamentaria e financeira das a¢des asseguradas no orcamento anual aprovado para o INSS e
FRGPS, no &mbito da Geréncia- Executiva e suas unidades vinculadas;

Il - executar as atividades relacionadas com a movimentacdo de créditos
orcamentarios e sub-repasses de recursos financeiros, no @mbito de suas unidades vinculadas;

IV - avaliar o desempenho da execucdo orcamentaria e financeira no ambito da
Geréncia-Executiva e de suas unidades vinculadas;

V - executar as atividades relacionadas com a atualizacdo do rol de responsaveis
das unidades gestoras do INSS, no ambito da Geréncia-Executiva;

VI - executar as atividades relacionadas aos procedimentos pertinentes as
obrigacdes acessorias exigidas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil no ambito da
Geréncia-Executiva;
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VII - zelar pelo cumprimento das normas legais e regulamentares inerentes a
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial;

VIIl - executar as atividades relacionadas ao recebimento, registro, controle e
liberacdo de caucOes destinadas a garantir a manutencao de propostas e o fiel cumprimento dos
contratos junto aos fornecedores e prestadores de servigos no &mbito da Geréncia-Executiva;

IX - executar as atividades relacionadas ao credenciamento dos ordenadores de
despesas e dos gestores financeiros das unidades gestoras subordinadas;

X - executar e acompanhar as atividades relacionadas a recuperacdo dos valores
pagos apds o oObito do beneficiario junto aos agentes pagadores de beneficios referente aos
processos administrativos oriundos da area de beneficios, no &mbito das Geréncias-Executivas;

Xl - executar atividades de liberacdo dos depdsitos vinculados a Instituicdo,
efetuados em garantia, no &mbito da Superintendéncia Regional; e

XI1 - prestar todo o suporte necessario as atividades de contabilidade no &mbito da
Geréncia-Executiva.

Art. 235. A Secdo Operacional de Gestdo de Pessoas da Geréncia-Executiva
compete:

| - executar as atividades administrativas de gestdo de pessoas, observadas as
diretrizes e orientacdes da Diretoria de Gestdo de Pessoas:

a) analisar, instruir e decidir requerimentos administrativos de sua competéncia;
b) expedir atos e efetuar registros administrativos de gestdo de pessoas ;

c) administrar a frequéncia, a lotacao e o exercicio de servidores e estagiarios;
d) manter atualizados os sistemas de administracdo de pessoal,

e) executar atividades referentes ao cadastro e pagamento funcional, concesséo e
manutencdo de beneficios;

f) executar as atividades para cumprimento de decisdes judiciais e atendimento
das demandas de controle;

g) subsidiar a Procuradoria Federal Especializada na defesa do INSS, nas acgdes
ajuizadas por servidores;

h) executar atividades relativas estagio probatorio, progressdo funcional e
avaliacdo de desempenho;

i) elaborar atos de designacdo e dispensa de cargos, funcdes comissionadas
técnicas e de funcdes gratificadas do INSS;
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J) manter controle das alteracOes e prestar informagdes relativas ao quadro de
funcdes;
k) executar atividades relativas ao Plano de Assisténcia a Saude do Servidor;

I) prestar informacdes e orientacOes relacionadas a area de gestdo de pessoas aos
servidores da Geréncia-Executiva; e

m) executar as demais atividades administrativas de gestdo de pessoas, consoante
deliberacdo e orientacdo da Diretoria de Gestdo de Pessoas.

Il — planejar e executar as atividades relativas a Saude e Qualidade de Vida no
Trabalho e a Responsabilidade Socioambiental, em consonancia com as programacoes definidas
pela Superintendéncia Regional e Administracdo Central;

I1I- acompanhar a resolutividade das demandas oriundas da Ouvidoria do
Servidor no ambito da Geréncia-Executiva;

IV - desenvolver, executar, coordenar, e avaliar as acdes de educacdo na
modalidade presencial, propostas pela Geréncia-Executiva;

V- planejar e executar as acoes e metas do Programa de Educacéo Previdenciaria
no ambito da Geréncia-Executiva, observando as diretrizes e 0s objetivos estratégicos do
Instituto;

VI - fomentar a participacdo em agdes de educacao a distancia;

VII - orientar os educadores previdenciarios no @mbito da Geréncia-Executiva;

VIII - apoiar a execuc¢do das acdes de formacéo e aperfeicoamento nacionais e
regionais realizadas em sua area de abrangéncia;

IX - orientar e acompanhar, no ambito da Geréncia-Executiva, 0s processos
seletivos internos;

X - analisar os afastamentos para capacitacao e as licencas para capacitacdo de
servidores no &mbito da Geréncia-Executiva,;

X1 - propor contratos, acordos e convénios na sua area de competéncia;

XI1 - captar, disseminar e promover a guarda do conhecimento voltado para o
desempenho das atividades institucionais;

X111 - implementar e fomentar agdes de gestdo do conhecimento na sua area de
abrangéncia;
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X1V - fomentar a disseminacéo de praticas de inovacéo institucional;

XV- orientar e acompanhar a realizacdo da avaliacdo de desempenho das carreiras
gue compdem o quadro funcional do INSS;

XVI - acompanhar a implementacédo a gestdo por competéncias;
XVII - orientar e acompanhar as avaliagdes de estagio probatorio;
XVIII - subsidiar os estudos de planejamento da forca de trabalho;

XIX - subsidiar as demandas judiciais e extrajudiciais sobre tematicas de sua
responsabilidade;

XX - gerenciar materiais adquiridos para o Programa de Educacgdo Previdenciaria
e Formacdo e Aperfeicoamento dos servidores.

Art. 236. Ao Servico de Saude do Trabalhador ou Secao de Saude do Trabalhador
na Geréncia-Executiva, subordinados a Divisdo de Saude do Trabalhador, sendo esta ultima a
sua chefia imediata, compete:

| - gerenciar as atividades da area médico-pericial;

Il — gerenciar as atividades de reabilitacdo profissional e servi¢o social, inclusive
aquelas efetuadas por executores indiretos;

Il - acompanhar a implantacdo dos sistemas corporativos de beneficios e de
beneficios por incapacidade, em articulacao as areas de Beneficio e Atendimento;

IV - supervisionar os procedimentos operacionais e executar as acdes de pericia
médica e servigo social relativas ao beneficio de prestacdo continuada, e a renda mensal vitalicia;

V - organizar e acompanhar a distribuicdo de demandas dos peritos médicos,
assistentes sociais, analistas do seguro social com formacdo em servico social e demais
servidores que atuam na reabilitagdo profissional, conforme diretrizes da Diretoria de Saide do
Trabalhador;

VI - gerenciar a frequéncia dos peritos médicos e demais servidores lotados nos
servicos de saude do trabalhador, a distribuicdo de demandas e a agenda das pericias médicas, do
servicgo social e dos servicos de reabilitacdo profissional de cada Agéncia da Previdéncia Social,
bem como divulgar os resultados quantitativos de atendimentos pelas equipes de reabilitacdo
profissional, pericias e servico social realizados, conforme diretrizes da Diretoria de Saude do
Trabalhador;

VII - propor ao Chefe da Divisdo de Satde do Trabalhador nas Superintendéncias
estudos voltados para o aperfeicoamento dos mecanismos de reconhecimento de direito ao
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recebimento de beneficios que envolvam atuacdo da pericia médica, reabilitacdo profissional e
servigo social,

VIII - acompanhar a execugdo dos programas de reabilitagéo profissional e acGes
de servigo social e propor as medidas necessarias ao seu aperfeicoamento;

IX - propor ao Chefe da Divisdo de Saude do Trabalhador nas Superintendéncias
0 estabelecimento de parcerias, acordos e convénios, sempre em carater educacional, na sua area
de atuacéo;

X - promover a divulgacdo dos atos normativos e manuais de sua area de atuago;

Xl - fazer a gestdo das equipes das Agéncias da Previdéncia Social que atuam o
servico de reabilitacdo profissional e de servico social;

XII - gerenciar a concessao de recursos materiais necessarios ao desenvolvimento
do processo de reabilitagdo profissional;

X1l - fornecer dados estatisticos para garantir aos Orgdos responsaveis
mecanismos para viabilizar a fiscalizacdo, avaliacdo e controle das empresas no cumprimento da
reserva legal de vagas para beneficiarios reabilitados e pessoas portadoras de deficiéncia
habilitadas para o trabalho;

XIV - promover a execucdo das acGes de revisdo e correcdo dos atos praticados no
reconhecimento inicial e manutencdo do direito, nos casos identificados pela Auditoria Interna
do INSS e pelos 6rgdos de controle interno e externo, demandadas pela Coordenacdo de
Monitoramento Operacional de Beneficios e demais divisdes da Diretoria de Beneficios;

XV - subsidiar os Servi¢cos de Atendimento no que se refere ao acompanhamento,
controle e avaliacdo da qualidade do atendimento, bem como na adocdo dos procedimentos
necessarios a resolucdo das reclamacgdes, sugestdes ou representacdes a respeito de deficiéncias
relativas ao atendimento;

XVI - propor ao Chefe da Divisdo de Saude do Trabalhador nas
Superintendéncias a capacitacdo dos servidores que atuam nas &reas de pericia médica,
reabilitacdo profissional e servigo social,

XVII - atender as postulacBes encaminhadas pela Ouvidoria-Geral da Previdéncia
Social e comunicar a solucéo;

XVIII - acompanhar as metas definidas no Plano de Ac¢éo; e
XIX - propor & Divisdo de Saude do Trabalhador da Superintendéncia a nomeagao

dos Assessores Técnicos no ambito do Servico/Secdo de Saude do Trabalhador nas seguintes
areas: Reabilitagdo Profissional e Servico Social.
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Art. 237. A Diviséo e ao Servico de Beneficios da Geréncia-Executiva, compete:

| - coordenar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades de:

a) atualizacdo e controle das bases dos dados cadastrais, vinculos, remuneraces e
contribui¢Bes dos segurados da Previdéncia Social, com vista ao reconhecimento automatico do
direito;

b) reconhecimento inicial de direitos;

¢) manutencédo do reconhecimento de direitos;

d) reviséo de direitos;

e) convénios e acordos internacionais;

f) anélise de defesas apresentadas em processos administrativos de beneficios;

g) recursos administrativos de beneficios;

h) desempenho dos agentes prestadores de servi¢os de pagamento de beneficios e
consignacdes de crédito;

i) consignacBes em beneficios;
J) monitoramento operacional de beneficios; e
k) emissdo de declaracdes;

Il - propor ao Gerente-Executivo acdes preventivas e corretivas sobre as falhas e
irregularidades detectadas por 6rgdos e unidades do INSS e érgdos de controle interno e externo;

Il - monitorar junto as Agéncias da Previdéncia Social a execucdo de acOes
preventivas e corretivas das disfungdes detectadas por 6rgaos e unidades do INSS e érgdos de
controle interno e externo;

IV - aprovar e consolidar os relatorios com as respostas das demandas oriundas
dos drgdos de controle interno e externo encaminhadas pelas Agéncias da Previdéncia Social;

V - operacionalizar a compensagdo previdenciaria entre o Regime Geral de
Previdéncia Social e outros regimes de previdéncia;

VI - promover a orientacdo e a uniformizacdo de procedimentos e supervisionar
essas atividades nas unidades de atendimento, inclusive mediante respostas a consultas formais
por elas encaminhadas;

VIl - propor a Divisdo de Recursos de Beneficios da Diretoria de Beneficios a
uniformizacédo, em tese, da jurisprudéncia;
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VI - formalizar consulta aos 6rgdos e unidades da Diretoria de Beneficios,
assegurando que, no @mbito das unidades de atendimento, as respostas tenham aplicacdo de
cunho geral sobre casos concretos posteriores e similares;

IX - promover o gerenciamento de emissdes de certiddes;
X - propor credenciamentos, descredenciamentos e convénios;

XI - analisar os processos de beneficios acima do limite de alcada da Agéncia da
Previdéncia Social;

XII - promover a validagdo mensal dos valores de beneficios a serem pagos;

X1l - gerenciar as informacdes dos sistemas de beneficios, compensacdo
previdenciaria e dos dados cadastrais, vinculos e remuneracgoes;

XIV - manter, incluir e controlar as informacdes relativas aos sistemas de controle
de 6bitos;

XV - propor estudos voltados para o aperfeicoamento dos mecanismos de
reconhecimento de direito ao recebimento de beneficios;

XVI - propor a realizacao de parcerias;

XVII - acompanhar a implantacdo dos sistemas corporativos de beneficios e de
beneficios por incapacidade, em articulagdo com o Servico e a Secdo de Gerenciamento de
Saude do Trabalhador e 0 Servico e a Secdo de Atendimento;

XVIII - orientar e supervisionar a operacionalizacdo dos sistemas corporativos de
beneficios e de beneficios por incapacidade nas unidades da Previdéncia Social;

XI1X - acompanhar e supervisionar os procedimentos operacionais nas unidades da
Previdéncia Social relativos ao Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, e a Renda Mensal
Vitalicia— RMV;

XX - acompanhar 0s mecanismos de processamento das informacgdes de
reconhecimento de direitos, especialmente quanto a utilidade e disponibilidade dos sistemas de
informacao;

XXI - implementar agdes corretivas, decorrentes do resultado das agdes
especializadas desenvolvidas pela Diretoria de Beneficios;

XXII - promover a execucdo das acdes de revisao e correcdo dos atos praticados
no reconhecimento inicial e manutencdo do direito nos casos identificados pela Auditoria Interna
do INSS e pelos 6rgdos de controle interno e externo, demandadas pela Coordenacdo de
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Monitoramento Operacional de Beneficios e demais divisbes da Diretoria de Beneficios e
Diretoria de Saude do Trabalhador;

XXII1 - subsidiar os Servigos de Atendimento no que se refere ao:

a) acompanhamento, controle e avaliagdo da qualidade do atendimento, bem como
na adocdo dos procedimentos necessarios a resolucdo das reclamacdes, sugestdes ou
representacOes a respeito de deficiéncias relativas ao atendimento;

b) acompanhamento e andlise dos resultados obtidos; e

c) acompanhamento da prestacdo de servicos de pagamento de beneficios e
consignacdes de créditos;

XXIV - propor & Secéo Operacional de Gestéo de Pessoas da Geréncia- Executiva
a realizacdo de capacitacdo;

XXV - atender as postulacdes encaminhadas pela Ouvidoria-Geral da Seguridade
Social e comunicar a solucéo;

XXVI - executar e acompanhar as metas definidas no Plano de Agéo;

XXVII - acompanhar os mecanismos de processamento das informacGes de
atualizacdo do cadastro dos segurados; e

XXVIII - conceder as autorizagcdes de acesso aos sistemas informatizados da
Previdéncia Social.

Art. 238. A Divisdo de Gerenciamento do Atendimento na Geréncia- Executiva
tipo “A” compete:

| - avaliar a qualidade do atendimento, garantindo agilidade, comodidade aos seus
usuarios e ampliacdo do controle social;

Il - propor ao Gerente-Executivo a elaboragdo de estudos técnicos para
localizacdo, instalacdo e desativacdo de unidades de atendimento;

I11 - avaliar necessidades de parcerias para ampliacao da rede de atendimento;
IV - analisar os resultados obtidos com aplicacdo dos padrdes, sistemas, métodos
de avaliacdo de produtividade e qualidade do atendimento;

V - assessorar o Gerente-Executivo no desempenho de suas competéncias,
notadamente nas relativas a melhoria do atendimento;

VI - avaliar o desempenho dos sistemas de suporte a rede de atendimento, dos
servigos de atendimento remoto e da rede de comunicacéo de dados;
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VIl - propor ao Gerente-Executivo a celebracdo de parcerias locais, com o
objetivo de fortalecer a disseminagdo dos direitos e deveres previdenciarios;

VI - promover reunides dos nucleos de Educacdo Previdenciaria da Geréncia-
Executiva;

IX - realizar estudos e pesquisas para conhecimento da segmentacdo e
necessidades do publico externo;

X - articular-se com a Comunicacdo Social visando a divulgacdo externa de
assuntos de interesse da Educacdo Previdenciaria, na Geréncia-Executiva;

X1 - divulgar internamente as acOes realizadas para o publico externo; e

XII - propor projeto bésico, plano de trabalho e termo de referéncia, na sua area
de atuacéo.

Art. 239. Ao Servico de Apoio ao Gerenciamento do Atendimento na Geréncia-
Executiva tipo “A” compete:

I - supervisionar o atendimento, garantindo agilidade, comodidade aos seus
usuarios e ampliacdo do controle social;

Il - zelar pela adocdo dos procedimentos necessarios a resolucao das reclamacoes,
sugestdes ou representacdes a respeito de deficiéncias relativas ao atendimento, especialmente as
encaminhadas pela Ouvidoria-Geral da Seguridade Social,

Il - supervisionar a execucdo de planos, projetos e programas voltados para a
melhoria do atendimento;

IV - identificar necessidades de recursos tecnoldgicos e otimizar sua utilizacao;

V - inventariar a localizacdo e a situacdo do parque de equipamentos de
informatica, e elaborar relatério;

VI - acompanhar a implantacdo de sistemas de suporte a rede e de servicos de
atendimento remoto;
Art. 240. Ao Servigo de Atendimento na Geréncia- Executiva tipo “B” compete:

| - supervisionar e avaliar a qualidade do atendimento, garantindo agilidade,
comodidade aos seus usuarios e ampliacdo do controle social;

Il - zelar pela adogéo dos procedimentos necessarios a resolucéo das reclamacoes,
sugestOes ou representagdes a respeito de deficiéncias relativas ao atendimento, especialmente as
encaminhadas pela Ouvidoria-Geral da Seguridade Social;
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Il - propor ao Gerente-Executivo a elaboragdo de estudos técnicos para
localizagdo, instalacéo e desativacdo de unidades de atendimento;
IV - avaliar necessidades de parcerias para ampliacdo da rede de atendimento;

V - supervisionar a execucdo de planos, projetos e programas voltados para a
melhoria do atendimento;

VI - analisar os resultados obtidos com aplicacdo dos padrdes, sistemas, métodos
de avaliacdo de produtividade e qualidade do atendimento;

VIl - assessorar o Gerente-Executivo no desempenho de suas competéncias,
notadamente nas relativas a melhoria do atendimento;

VIII - avaliar o desempenho dos sistemas de suporte a rede de atendimento, dos
servicos de atendimento remoto e da rede de comunicagéo de dados;

IX - identificar necessidades de recursos tecnoldgicos e otimizar sua utilizacao;

X - inventariar a localizacdo e a situacdo do parque de equipamentos de
informatica, e elaborar relatorio;

X1 - acompanhar a implantacdo de sistemas de suporte a rede e de servicos de
atendimento remoto;

XIl - executar acbes voltadas para a informacdo e conscientizacdo acerca de
direitos e deveres previdenciarios;

X1 - viabilizar a realizacdo de parcerias firmadas em ambito nacional e a
execucdo de projetos;

XIV - propor ao Gerente-Executivo a celebracdo de parcerias locais, com 0
objetivo de fortalecer a disseminacdo dos direitos e deveres previdenciarios;

XV - realizar estudos e pesquisas para conhecimento da segmentacdo e
necessidades do publico externo;

XVI - divulgar internamente as acOes realizadas para o publico externo; e

XVII - propor projeto basico, plano de trabalho e termo de referéncia, na sua area
de atuacéo.

Art. 241. A Secdo de Comunicacdo Social da Geréncia-Executiva, subordinada
tecnicamente a Assessoria de Comunicacdo Social da respectiva Superintendéncia-Regional,
compete:
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| - coordenar e executar, no ambito da Unidade da Federacdo, as atividades de
Comunicacéo Social, Publicidade Legal, Relagdes Publicas e Identidade Visual no &mbito do
INSS, em articulagcdo com a Assessoria de Comunicagdo Social da Superintendéncia-Regional de
sua area de abrangéncia;

Il - coordenar, em conjunto com as demais areas, planos, projetos, programas e
campanhas, visando ao fortalecimento da imagem da autarquia junto ao publico interno e
externo;

Il - orientar e supervisionar os produtos, acdes e projetos elaborados pelos
Representantes Técnicos de Comunicagdo Social,

IV - planejar e desenvolver a comunicagdo interna, enfatizando a missao, visdo,
valores e objetivos da Instituicao;

V - padronizar, difundir e supervisionar o uso adequado da identidade visual do
INSS, materiais gréficos, audiovisuais e de web produzidos no ambito do INSS e destinados a
divulgacao interna e externa;

VI - coordenar as atividades de jornalismo e relacionamento do INSS com a
midia;

VIl - organizar e manter, em consonancia com o0s demais setores do INSS, as
paginas e produtos do Instituto na Internet e na Intranet, redes sociais e novas midias digitais;

VIII - sistematizar, difundir e alimentar as informacdes no portal do INSS na
intranet;
IX- gerir e coordenar o sistema de publicidade legal do INSS; e

X - aos Representantes Técnicos de Comunica¢do Social, subordinados
tecnicamente a Secdo de Comunicacgdo Social da respectiva Unidade da Federacdo, compete, de
forma cumulativa a suas funcgdes, o desenvolvimento de atividades afetas a area de Comunicacgéo
Social e suporte técnico as Geréncias-Executivas e Superintendéncias-Regionais de sua area de
abrangéncia.

Art. 242 Ao Servigo ou Secdo de Comunicacdo Social da Geréncia-Executiva,
subordinada tecnicamente a Assessoria de Comunicacdo Social da respectiva Superintendéncia-
Regional, compete:

| - coordenar e executar, no ambito da Unidade da Federacdo, as atividades de
Comunicacdo Social, Publicidade Legal, RelagBes Publicas e Identidade Visual no ambito do
INSS, em articulacdo com a Assessoria de Comunica¢do Social da Superintendéncia-Regional de
sua area de abrangéncia;

Il - coordenar, em conjunto com as demais areas, planos, projetos, programas e
campanhas, visando ao fortalecimento da imagem da autarquia junto ao publico interno e
externo;



MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Il - orientar e supervisionar 0s produtos, acdes e projetos elaborados pelos
Representantes Técnicos de Comunicacgéo Social;

IV- planejar e desenvolver a comunicacao interna, enfatizando a misséo, Viséo,
valores e objetivos da Instituicao;

V- padronizar, difundir e supervisionar o uso adequado da identidade visual do
INSS, materiais gréficos, audiovisuais e de web produzidos no &mbito do INSS e destinados a
divulgacao interna e externa;

VI- coordenar as atividades de jornalismo e relacionamento do INSS com a midia;

VII- organizar e manter, em consonancia com os demais setores do INSS, as
paginas e produtos do Instituto na Internet e na Intranet, redes sociais e novas midias digitais;

VIII- sistematizar, difundir e alimentar as informacdes no portal do INSS na
intranet;

IX- gerir e coordenar o sistema de publicidade legal do INSS; e

X - aos Representantes Técnicos de Comunicacdo Social, subordinados
tecnicamente a Secdo de Comunicacgdo Social da respectiva Unidade da Federacdo, compete, de
forma cumulativa a suas funcgdes, o desenvolvimento de atividades afetas a area de Comunicacéo
Social e suporte técnico as Geréncias-Executivas e Superintendéncias-Regionais de sua area de
abrangéncia.

Art. 243. As Agéncias da Previdéncia Social compete:

| - atualizar as bases dos dados cadastrais, vinculos, remuneracdes e contribui¢es
de segurados da Previdéncia Social, com vista ao reconhecimento automatico do direito;

Il - proceder ao reconhecimento inicial, manutencéo, recurso e revisdo de direitos
aos beneficios administrados pelo INSS, bem como a operacionalizagdo da compensacdo
previdenciaria e a emissdo de certiddes de tempo de contribuicéo;

I11 - proceder a analise e atendimento as solicitacdes de consignacdo em beneficio;
IV - proporcionar condi¢Ges para a execugdo as atividades de pericia médica,
habilitacdo e reabilitacdo profissional e avaliacdo social, conforme orientacdo e fluxo

estabelecido pela Diretoria de Saude do Trabalhador;

V - desenvolver as atividades voltadas para o monitoramento operacional de
beneficios;

VI - propor consulta formal as areas técnicas da Geréncia- Executiva a qual se
vincula;
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VIl - executar as atividades de orientagdo e informacdo, de acordo com as
diretrizes estabelecidas nos atos especificos que definem o assunto;
VIII - atender as demandas da Ouvidoria-Geral da Previdéncia Social;

IX - prestar as informaces requisitadas pela Procuradoria para subsidiar a defesa
do INSS em juizo e cumprir, sob orientacdo da Procuradoria, as decisdes judiciais;

X - executar as atividades de orientacdo, informacdo e conscientizacdo da
sociedade, inclusive aquelas decorrentes das parcerias locais, regionais ou nacionais, de acordo
com as diretrizes estabelecidas no Programa de Educacdo Previdenciaria - PEP, em articulacdo
com a Geréncia-Executiva; e

X1 - ordenar despesas referentes a deslocamento de beneficiarios da Previdéncia
Social e do Beneficio de Prestacdo Continuada, conforme legislacéo.

Paragrafo Unico. As Agéncias da Previdéncia Social de competéncias especificas
serdo identificadas em ato do Presidente do INSS, observado o interesse da administracéo.

Art. 244, Ao Servico, a Secdo e ao Setor de Beneficios das Agéncias da
Previdéncia Social compete:

| - executar as atividades de:

a) orientacdo e informacédo aos beneficiarios;

b) atualizacdo e controle das bases dos dados cadastrais, vinculos, remuneragdes e
contribuicdes dos segurados da Previdéncia Social, com vistas ao reconhecimento automatico do

direito;

c) reconhecimento inicial, manutencdo e reviséo de direitos ao recebimento de
beneficios administrados pelo INSS;

d) consignacéo em beneficios;

e) compensacao previdenciaria;

f) monitoramento operacional de beneficios;

g) reconhecimento de filiacdo obrigatéria; e

h) manutencdo da atividade do contribuinte individual;

Il - analisar os processos de beneficios de limite de algada;

I11 - processar justificativa administrativa para reconhecimento de beneficio;
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IV - elaborar contrarrazdes e pedidos de incidentes processuais as Juntas de
Recursos e recepcionar 0s recursos as Camaras de Julgamento, quando assim definido pelo
Servigo e a Secéo de Reconhecimento de Direitos da Geréncia-Executiva;

V - expedir certidGes e declaragdes de regularidade;
VI - realizar pesquisas externas para o reconhecimento de beneficio;

VIl - realizar pesquisas externas para atualizar dados cadastrais, vinculos,
remuneracGes no CNIS;

VIII - atualizar a base de 6bitos;
IX - cadastrar senha para acesso aos servicos via Internet;

X - realizar o calculo do montante da contribuicdo social previdenciaria, corrente
ou em atraso, do contribuinte individual, facultativo, segurado especial, empregador e
empregado doméstico;

X1 - realizar o célculo do montante das contribui¢cBes sociais previdenciarias
decorrentes de indenizacdo, retroacdo da data do inicio das contribuicdes e indenizacdo para
contagem reciproca;

XII - verificar a regularidade e autenticidade de documentos; e

XIII - exercer outras atividades definidas pelo Gerente da Agéncia da Previdéncia
Social.

Paragrafo Unico. Ao Supervisor Operacional de Beneficios, nas Agéncias da
Previdéncia Social Tipos "A" e "B", compete exercer as atividades definidas pelo Gerente da
Agéncia da Previdéncia Social.

Art. 245. As Procuradorias Regionais, subordinadas diretamente ao Procurador-
Chefe, competem:

| - exercer as atividades de consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgados
descentralizados do INSS, aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 11 da Lei
Complementar n® 73, de 1993;

Il - coordenar, orientar e supervisionar as unidades da Procuradoria Federal
Especializada sediadas em sua area de abrangéncia;

Il - manter articulacdo com as Procuradorias Regionais Federais, Procuradorias
Federais nos Estados e Procuradorias Seccionais Federais, para a defesa dos interesses do INSS;
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IV — orientar, se necessario, o cumprimento de decisdes proferidas em processos
judiciais, conforme o pronunciamento sobre a sua forca executoria, a ser proferido pelo 6rgao de
execucdo da Procuradoria-Geral Federal responsavel pela representacdo judicial e extrajudicial
do INSS; e

V - auxiliar a Procuradoria Federal Especializada junto ao INSS - Sede Nacional
nas demandas que Ihe forem indicadas.

8 1° Na unidade da Federacdo em que ndo houver Procuradoria Regional, as
competéncias previstas neste artigo serdo exercidas pela Procuradoria Seccional instalada na
respectiva capital.

§ 2° A descentralizacdo de recursos orcamentarios para as Procuradorias
Seccionais sera gerenciada pela Procuradoria Regional de sua area de abrangéncia.

Art. 246 A Secdo de Assessoramento, nas Procuradorias Regionais, compete
auxiliar a Procuradoria, de acordo com as atribuicdes que lIhe forem definidas pelo Procurador
Regional.

Art. 247. Ao Setor Técnico Administrativo compete exercer as atividades de
auxilio técnico-administrativo & Procuradoria Regional.

Art. 248. A Subprocuradoria Regional compete:

| - gerenciar e acompanhar demandas de interesse da Procuradoria Regional, em
articulacdo com as demais areas; e

Il -exercer as atividades que lhe forem delegadas pelo Procurador-Regional.

Art. 249. Ao Servico de Consultoria e Assessoramento em Matéria Administrativa
compete:

| - a atividade de consultoria e assessoramento juridico do INSS em matéria
administrativa;

Il - auxiliar as autoridades do INSS na prestacdo de informacGes em mandados de
seguranca e habeas data, em matéria administrativa;

I11 - dirimir davida juridica de repercussdo regional, em matéria administrativa;
IV - prestar consultoria e assessoramento juridico aos érgdos descentralizados do
INSS, no controle interno da legalidade administrativa dos atos que envolvam matéria

administrativa;

V - examinar e opinar, prévia e conclusivamente, acerca das minutas de editais de
licitacdo, contratos, convénios, acordos, ajustes ou de instrumentos congéneres e as suas
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eventuais rescisdes administrativas ou amigaveis, bem como hipdteses de dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo e de parcelamento de execucédo de obra ou servigo.

Art. 250. Ao Servico de Consultoria e Assessoramento em Matéria de Beneficios
compete:

| - a atividade de consultoria e assessoramento juridico do INSS em matéria de
beneficios;

Il - auxiliar as autoridades do INSS na prestacdo de informaces em mandados de
seguranca e habeas data, em matéria de beneficios;

111 - dirimir davida juridica de repercussdo regional, em matéria de beneficios;

IV - prestar consultoria e assessoramento juridico aos orgaos descentralizados do
INSS, no controle interno da legalidade administrativa dos atos que envolvam matéria de
beneficios;

V - promover, em conjunto com a Geréncia-Executiva e a Superintendéncia
Regional, acOes que contribuam para o aperfeicoamento da qualidade das decisfes
administrativas do INSS, observadas as diretrizes fixadas pela Coordenacdo-Geral de Matéria de
Beneficios.

Art. 251. Ao Servigo Regional de Assuntos Estratégicos compete:

| - analisar e avaliar os dados solicitados aos 6rgdos internos e externos para efeito
de producéo de informacdes gerenciais estratégicas em ambito regional;

Il - assessorar e acompanhar, mediante designacdo, os projetos de &mbito regional
nos quais esteja envolvida a Procuradoria Federal Especializada, bem como coordenar a
execucdo dos projetos indicados pelo Procurador-Regional que se desenvolvam em ambito
interno;

Il - compilar e encaminhar a Coordenacdo de Assuntos Estratégicos as
informacBes que digam respeito a atuacdo da Procuradoria Federal Especializada em ambito
regional, para fins de divulgacéo;

V - acompanhar e atuar nas demandas de interesse da Procuradoria Regional que
ndo sejam de competéncia especifica das demais areas.

Art.  252. As Procuradorias  Seccionais, subordinadas  técnica e
administrativamente as Procuradorias Regionais, compete:

| - exercer as atividades de consultoria e assessoramento juridicos dos 6rgados
descentralizados do INSS, aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 11 da Lei
Complementar n® 73, de 1993;



MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Il - prestar consultoria e assessoramento juridico aos orgaos descentralizados do
INSS, no controle interno da legalidade administrativa dos atos que envolvam matéria
administrativa e de beneficio;

I11 - examinar e opinar, prévia e conclusivamente, acerca das minutas de editais de
licitagdo, contratos, convénios, acordos, ajustes ou de instrumentos congéneres e as suas
eventuais rescisdes administrativas ou amigaveis, bem como hipdteses de dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo e de parcelamento de execucéo de obra ou servico.

IV - promover, em conjunto com a Geréncia-Executiva, acdes que contribuam
para o aperfeicoamento da qualidade das decisdes administrativas do INSS, observadas as
diretrizes fixadas pelo Servico de Consultoria e Assessoramento em Matéria de Beneficios;

V - auxiliar os 6rgdos componentes da Administracdo sediada em sua area de
abrangéncia na prestacdo de informacgdes em mandados de seguranca;

VI - orientar, se necessario, 0 cumprimento de decisGes proferidas em processos
judiciais relevantes, conforme o pronunciamento a sua forca executdria, a ser proferido pelo
6rgdo de execucdo da Procuradoria-Geral Federal responsavel pela representacdo judicial e
extrajudicial do INSS; e

VIl - manter articulagdo com as Procuradorias Federais nos Estados e
Procuradorias Seccionais Federais sediadas em sua area de competéncia territorial, para a defesa
dos interesses do INSS.

Art. 253. Ao Servico de Consultoria e Assessoramento, nas Procuradorias
Seccionais “A”, compete prestar consultoria e assessoramento juridicos aos 0rgdos
descentralizados do INSS, bem como as atribuicdes que lhe forem atribuidas pelo Procurador
Seccional.

Art. 254. A Secdo de Assessoramento, nas Procuradorias Seccionais, compete
auxiliar a Procuradoria, de acordo com as atribuicfes que Ihe forem definidas pelo Procurador
Seccional.

Art. 255. Ao Setor Técnico Administrativo das Procuradorias Seccionais “A” e
“B” competem exercer as atividades de auxilio técnico-administrativo a Procuradoria Seccional.

Art. 256. As Auditorias Regionais, subordinadas hierarquicamente & Auditoria-
Geral, competem:

I - acompanhar e executar auditorias e recomendar acfes preventivas e corretivas
aos orgaos e unidades descentralizadas, conforme diretrizes definidas pela Auditoria-Geral;

Il - realizar a apuracdo de dendncias, de sua competéncia, encaminhadas a
Auditoria Regional;
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Il - acompanhar a apuracdo e a solucdo de denuncias encaminhadas pela
Ouvidoria Social e Previdenciéria;

IV - obter, junto a fontes externas, informacdes para confirmar a fidedignidade
das evidéncias obtidas internamente;

V - requisitar diligéncias, informacdes, processos e documentos necessarios ao
desempenho de suas atividades;

VI - orientar e supervisionar a execucdo das atividades das equipes de auditoria a
elas subordinadas;

VIl - supervisionar a implementacdo das recomendacbes da Auditoria e dos
Orgdos de controle interno e externo;

VIl - recomendar aos dirigentes a abstencdo, revisdo, adogdo, suspensao e
correcéo de atos;

IX - avaliar os controles internos da gestdo quanto a sua eficécia, eficiéncia,
efetividade e economicidade, resguardados os interesses do INSS;

X - encaminhar a Corregedoria Regional solicitacdo de apuracdo de
responsabilidade, quando evidenciada irregularidade passivel de exame sob o aspecto disciplinar;

X1 - elaborar, em conjunto com as &reas técnicas da Auditoria-Geral, o Plano
Anual de Auditoria Interna e o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna; e

XIl - atender as diretrizes técnicas emanadas das CoordenacGes-Gerais de
Auditoria e suas respectivas Divisoes.

Art. 257. As Divisbes de Auditoria em Beneficios e em Gestdo Interna, vinculadas
as Auditorias Regionais Tipo “A”, competem:

| - realizar auditorias preventivas e corretivas, conforme as diretrizes definidas
pelas respectivas Coordenagdes-Gerais de Auditoria e Auditorias Regionais;

I - recomendar aos dirigentes a abstencéo, revisao, adogao, suspensao e corre¢ao
de atos e monitorar a sua implementacéo;

Il - requisitar diligéncias, informag6es, processos e documentos necessarios ao
desempenho de suas atividades;

IV - orientar e supervisionar a execucao das atividades das equipes de auditoria
sob sua subordinacéo;

V - realizar a apuracdo de dendncias, de sua competéncia, encaminhadas a
Auditoria Regional; e
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VI - subsidiar as Auditorias Regionais na execucdo das atividades de sua
competéncia.

Art. 258. As Corregedorias Regionais, subordinadas diretamente & Corregedoria-
Geral, compete:

I - acompanhar o desempenho dos servidores e dirigentes nas unidades
descentralizadas, fiscalizando e avaliando sua conduta funcional,

I - definir sobre a pertinéncia da apuracdo de denuncias relativas a atuacdo dos
dirigentes e dos servidores do INSS, sem prejuizo de suas competéncias;

Il - analisar a pertinéncia das denuncias encaminhadas pela Ouvidoria Social e
Previdenciaria;

IV - promover a instauracdo de sindicancias e processos administrativos
disciplinares;

V - orientar, acompanhar e supervisionar as atividades desenvolvidas no curso dos
processos administrativos disciplinares e das sindicancias;

VI - solicitar ou requisitar informacgdes, processos e documentos necessarios ao
exame de matéria na area de sua competéncia;

VII - solicitar, requisitar ou realizar diligéncias necessarias ao exame de matéria
na sua area de competéncia;

VIII - julgar processos administrativos disciplinares e sindicancias com proposta
de arquivamento;

IX - receber e apurar as denincias encaminhadas pela Ouvidoria Social e
Previdenciaria e comunicar a solucdo a Ouvidoria Social e Previdenciaria;

X - orientar, controlar e executar as atividades relacionadas a administracdo de
pessoal, gestdo de documentos, comunicacdo administrativa, publicacdo, administracdo de
material, informatica, patriménio e servicos gerais;

X1 - executar e controlar as atividades relacionadas a concessao de passagens
aéreas e didrias no ambito da sua circunscricao;

XII - executar as atividades relativas a digitalizacdo e gerenciamento eletronico de
documentos;

XHI - manter dados atualizados referentes a sindicancias e processos
administrativos disciplinares;
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X1V - sistematizar, acompanhar, controlar e avaliar os trabalhos realizados na sua
area de circunscricao;

XV - subsidiar a Corregedoria-Geral na elaboragdo do Relatério de Gestdo, além
de informac0es, despachos e demais expedientes afetos a area;

XVI - propor a Divisdo de Acompanhamento e Normatizacdo a elaboracdo de
normas, manuais e roteiros; e

XVII - realizar outras atividades correlatas.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 259. As competéncias e atribuicdes ndo constantes deste Regimento poderao
ser regulamentadas por ato do Presidente do INSS.
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ANEXO II

a) QUADRO DEMONSTRATIVO DOS CARGOS EM COMISSAO E DAS FUNCOES
DE CONFIANCA DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS:

DENOMINAQAO DAS/
CARGO/
CARGO/FUN(}AO FCPE/FG
1 Presidente DAS 101.6
4 Assessor DAS 102.4
GABINETE 1 Chefe de Gabinete | DAS 101.4
4 Assistente DAS 102.2
4 Assistente Técnico | DAS 102.1
Diviséao 1 Chefe DAS 101.2
Servigo 2 Chefe DAS 101.1
FG-1
FG-2
12 FG-3
Coordenacao 1 Coordenador DAS 101.3
Diviséao 1 Chefe DAS 101.2
ASSESSORIA DE COMUNICAGCAO SOCIAL 1 Chefe de DAS 101.4
Assessoria
Divisédo 1 Chefe DAS 101.2
Servico 1 Chefe DAS 101.1
3 FG-1
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COORDENAGAO-GERAL DE

PLANEJAMENTO E GESTAO gg‘r’;‘lje”ador' DAS 101.4
ESTRATEGICA
Coordenacéo Coordenador DAS 101.3
Diviséo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-2
COORDENAQAQ-GERAL DE TECNOLOGIA Coordenador- DAS 101 .4
DA INFORMACAO E COMUNICACOES Geral
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Divisdo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-1
FG-2
Eggggiﬁgggr FEDERAL Procurador-Chefe | DAS 101.5
Assistente DAS 102.2
Gerente DAS 101.2
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Servigo Chefe DAS 101.1
FG-2
Subprocuradoria gﬂz?éocurador- DAS 101.4
Coordenacéo Coordenador DAS 101.3
Divisdo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-1

FG-2




MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Coordenacao-Geral de Matéria

Coordenador-

Administrativa Geral DAS 101.4
Coordenacéo Coordenador DAS 101.3
Diviséo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-1
FG-2
Coordenacao-Geral de Matéria de Beneficios g(é(r)arltljenador- DAS 101.4
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Divisdo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-1
FG-2
ICD::)OOCrSrea%%(;r%)S-GeraI de Administracéo das g(é(r)arltljenador- DAS 101.4
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Divisdo Chefe DAS 101.2
FG-1
FG-2
AUDITORIA-GERAL Auditor-Geral DAS 101.5
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Diviséo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-2

FG-3
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Coordenacao-Geral de Auditoria em

Coordenador-

Beneficios Geral DAS 101.4
Diviséo Chefe DAS 101.2
FG-1
&(t)é)rr::nagéo—Geral de Auditoria em Gestéo gc;cr);(ljenador- DAS 101.4
Diviséo Chefe DAS 101.2
FG-1
CORREGEDORIA-GERAL Corregedor-Geral | DAS 101.4
Assistente Técnico | DAS 102.1
Diviséo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-1
FG-2
EIEgg%I?IéEE ORCAMENTO, FINANCAS Diretor DAS 101.5
Assistente DAS 102.2
Gerente DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-2
Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos g(;(r)arltljenador- DAS 101.4
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Diviséo Chefe DAS 101.2
Servigo Chefe DAS 101.1

FG-1
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1 FG-2
1 |Gooenacor | ons 01
Coordenacéo 1 Coordenador DAS 101.3
Diviséo 3 Chefe DAS 101.2
Servigo 2 Chefe DAS 101.1
2 FG-2
gocoorgteargﬁci;?;égeral de Orcamento, Financas 1 g(;(r)arltljenador- DAS 101.4
Coordenacéo 2 Coordenador DAS 101.3
Divisdo 10 Chefe DAS 101.2
Servico 2 Chefe DAS 101.1
3 FG-1
gg(r)]gjaetgzgao—Geral de Licitacdes e 1 ggcr)arltljenador- DAS 101.4
Coordenacao 1 Coordenador DAS 101.3
Divisdo 2 Chefe DAS 101.2
Servico 6 Chefe DAS 101.1
FG-2
FG-3
DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS 1 Diretor DAS 101.5
1 Assistente DAS 102.2
1 Gerente DAS 101.2
Servico 2 Chefe DAS 101.1
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Coordenacao-Geral de Gestédo de Pessoas gc;cr)arl?enador- DAS 101.4
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Divisdo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
Coordenagao-GeraLde Desenvolvimento de Coordenador- DAS 101.4
Carreiras e Educacao Geral
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Divisédo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
DIRETORIA DE BENEFICIOS Diretor DAS 101.5
Assistente DAS 102.2
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Divisédo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
C_oo_rdenagao-GeraI de Reconhecimento de Coordenador- DAS 101.4
Direitos Geral
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
Divisédo Chefe DAS 101.2
FG-1
Coordenacdo-Geral de Administracéo de Coordenador-
~ DAS 101.4
Informacbes de Segurados Geral
Diviséo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1

FG-1
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Coordenacao-Geral de Gerenciamento do

Coordenador-

Pagamento de Beneficios Geral DAS 101.4
Divisdo Chefe DAS 101.2
FG-1
DIRETORIA DE SAUDE DO .
TRABALHADOR Diretor DAS 101.5
Assistente DAS 102.2
Divisdo Chefe DAS 101.2
Servico Chefe DAS 101.1
FG-1
Coor_denaggc_)—Geral dg—:‘ Seryu;_os Coordenador- DAS 101.4
Previdenciarios e Assistenciais Geral
~ FCPE
Coordenacéo Coordenador 101.3
Divisdo Chefe DAS 101.2
FG-1
Coordenacao-Geral de Gerenciamento e Coordenador-
Avaliacao de Beneficios por Incapacidade e Geral DAS 101.4
Assistenciais
~ FCPE
Coordenacao Coordenador 101.3
Divisdo Chefe DAS 101.2
Coordenacao-Geral de Pericias Médicas gzcr)arltljenador- DAS 101.4
~ FCPE
Coordenacao Coordenador 101.3
Divisédo Chefe DAS 101.2
FG-1
DIRETORIA DE ATENDIMENTO Diretor DAS 101.5
Coordenacao Coordenador DAS 101.3
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1 Gerente DAS 101.2
1 Assistente DAS 102.2
Divisdo 1 Chefe DAS 101.2
Servico 2 Chefe DAS 101.1
Coordenacao-Geral de Suporte a Rede 1 ggcr)arltljenador- DAS 101.4
Coordenacéo 1 Coordenador DAS 101.3
Divisdo 3 Chefe DAS 101.2
Servigo 1 Chefe DAS 101.1
FG-1
2 FG-2
Coordenacao-Geral de Controle e Avaliagdo Coordenador-
da Rede de Atendimento 1 Geral DAS 1014
Coordenacéo 1 Coordenador DAS 101.3
Divisdo 3 Chefe DAS 101.2
Servigo 1 Chefe DAS 101.1
FG-1
FG-2
UNIDADES DESCENTRALIZADAS
Superintendéncia Regional 5 gupgrmtendente DAS 101.4
egional
Assessoria de Comunicagdo Social 5 Chefe DAS 101.2
Divisédo 25 Chefe DAS 101.2
Servico 45 Chefe DAS 101.1
. FCPE
Servico 30 Chefe 1011
Setor 5 Chefe FG-2
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Geréncia-Executiva “A” 14 Gerente-Executivo 'igf 5
Assessoria de Comunicacao Social
5 Chefe DAS 101.1
(Rio Grande do Sul, Parana, Rio de Janeiro,
Ceard e Bahia)
Secao de Comunicagao Social
2 Chefe FG-1
(Para e Espirito Santo)
Divisdo 14 Chefe DAS 101.2
Servico 84 Chefe DAS 101.1
Secao 42 Chefe FG-1
Geréncia-Executiva “B” 90 Gerente-Executivo 'igf g
Secédo de Comunicacédo Social
15 Chefe FG-1
(Alagoas, Amazonas, Roraima, Rondénia,
Amapa, Acre, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Goias, Tocantins, Rio Grande do Norte,
Paraiba, Sergipe, Maranh&o e Piaui)
Servico 90 Chefe DAS 101.1
Secéo 720 Chefe FG-1
Setor 12 Chefe FG-2
N A e Gerente de FCPE
Agéncia da Previdéncia Social “A 151 Agéncia 101.2
Secédo 151 Chefe FG-1
Supervisor
302 Operacional de FG-3

Beneficios
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a A e Gerente de FCPE
Agéncia da Previdéncia Social “B 201 Agéncia 101.1
Secéo 201 Chefe FG-1

Supervisor
201 Operacional de FG-3
Beneficios

L oA - Gerente de FCPE
Agéncia da Previdéncia Social “C 484 Agéncia 101.1
Setor 484 Chefe FG-2

. A i Gerente de FCPE
Agéncia da Previdéncia Social “D 861 Agéncia 101.1
Procuradoria Regional 5 Chefe DAS 101.2
Subprocuradoria Regional 5 Chefe DAS 101.2
Servigo 15 Chefe DAS 101.1
Secédo 10 Chefe FG-1
Setor 5 Chefe FG-2
Procuradoria Seccional “A” 4 Chefe DAS 101.2
Servico 4 Chefe DAS 101.1
Secédo 4 Chefe FG-1
Setor 8 Chefe FG-2
Procuradoria Seccional “B” 72 Chefe DAS 101.1
Secédo 72 Chefe FG-1
Setor 72 Chefe FG-2
Procuradoria Seccional “C” 15 Chefe DAS 101.1

15 FG-1
Auditoria Regional “A” 5 Auditor Regional DAS 101.3
Divisédo 10 Chefe DAS 101.2
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Auditoria Regional “B” Auditor Regional DAS 101.1
FG-3
Corregedoria Regional “A” Cor(egedor DAS 101.2
Regional
FG-3
Corregedoria Regional “B” Corregedor DAS 101.1

Regional
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