FENASPS “construindo um novo instrumento

B de organizacao e luta
Federacdo Nacional de sindicatos de Trabalhadores da classe trabalhadora”

em salde, Trabalho, Previdéncia e Assisténcia Social

REUNIAO DO CGNAD REALIZADA EM 7 DE MARGO DE 2018

Presentes INSS: Alexandre Guimardaes - Diretoria de Gestédo de Pessoas (DGP); Suélia
Maria Valadares Guimarédes Pereira - Diretoria de Beneficios (Dirben); Roberto Dal Col -
Diretoria de Atendimento (Dirat); Alessandra Silva de Almeida, Diretoria de Orcamento -
Financas e Logistica (Dirofl); Fatima Oliveira da Silva - Diretoria de Saude do
Trabalhador (Dirsat) e convidados Oliveiros Silva Mendes Janior - Coordenacédo de
Desenvolvimento de Carreiras (CODENC), Mauricio Mato Mendes - Divisdo de
Avaliacdo, Cargos e Carreiras (DACC) e Claudio Miranda Cordeiro - Coordenacao Geral
de Planejamento e Gestao Estratégica (CGPGE).

FENASPS: Ana Avalone Dreher (RS), Moacir Lopes (PR) e Magali Pontes (SP)

No dia 07 de margco de 2018, o Comité Gestor Nacional de Avaliacdo de
Desempenho (CGNAD) reuniu-se extraordinariamente, sendo que os trabalhos iniciaram
com a apresentacdo de novas métricas de afericdo referente a parte institucional da
gratificacdo de desempenho. Dentre estes indicadores, foram apresentadas duas novas
métricas de afericdo elaboradas por um grupo alheio ao CGNAD, formado por servidores
representantes da Direcdo Central. A proposta apresentada foi de realizar estudos
destes indicadores ao longo dos proximos dois ciclos com a finalidade de avaliar a
viabilidade de aplicagédo de forma a contemplar a visdo do cidaddo e também a realidade
dos servidores. A saber:

INDICE 1: IMA/GDASS propriamente dito;
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INDICE 2: indice proposto pelo GT instituido pela Portaria MDS n°302/2017:

.’MAGDASS)( Benef.Analise )

indice proposto = ( C

Benef.Andlise + Despachados

Onde:

C = Valor, em dias, considerado para o estoque. Normatizado pelo INSS de acordo com
o ciclo (mensurado pela capacidade da forca de trabalho do momento).

Benef. Andlise = Beneficios que estdo em estoque na unidade.

Despachados = Beneficios decididos (concedidos mais indeferidos).

(TEMPOS DE DEGISAQ MAIS PENDENGIAS DO MES)
TOTAL DE BENEFICIOS DECIDOS MAIS PENDENTES’

INDICE 3: TMD =% = contando da data

de habilitacéo;

A completude deste indice seria com o calculo de um “incremento” de um referencial
proposto (18 decisbes/més por servidor) menos a quantidade de decididos por servidor
encontrada naquela unidade. O TMDP ajustado seria a soma entre o TMDP e o
‘incremento”.

INDICE 4: TMDP2 (n&o foi explicado pelos representantes ali presentes de que maneira
funcionaria)

A FENASPS centrou o debate nas dificuldades de afericdo, considerando as
alteracdes nos processos de trabalho com transicdo do processo fisico para a
implantagédo do INSS Digital, 0 expressivo niumero de servidores que se aposentardo
num curto prazo, a possibilidade, por parte do INSS, de individualizacdo das metas de
avaliacdo, tendo em vista a implantacdo do Teletrabalho. Os representantes da Fenasps
reafirmaram que os trabalhadores lutam para incorporar a GDASS aos salarios,
entendendo que o IMA/GDASS néo reflete a realidade da producé&o do trabalho feita
pelos servidores do INSS, e da mesma forma, ndo aceitardo qualqguer outro indice
gue ndo demonstre isso.
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Primeiramente, porque esses indices ndo foram discutidos com os trabalhadores,
gue nao tiveram nem mesmo a metodologia adotada para apresentar. E, em segundo
lugar, porque a Lei n° 13.324/2016, em seu artigo 11, fixou em 70 pontos o valor minimo
e 100 pontos o0 maximo. Ainda, os trabalhadores ndo concordam com a implantacédo do
trabalho por produtividade individual, j& que o atendimento ao publico é muito complexo,
em regime de trabalho coletivo com interacdo de varios setores, além do fato de o INSS
nao assegurar as devidas condigbes de trabalho, ndo ter pessoal para atender a
demanda, nem sistemas que funcionem adequadamente. A Federacdo novamente
reivindicou ao governo que incorpore a GDASS aos salarios e implante a gratificacdo por
qualificacao.

Vale ressaltar que o0s representantes do INSS afirmaram que estavam
convencidos, ap0s debates ocorridos desde a instituicdo do Grupo de Trabalho
constituido pela Portaria MDS n° 302/2017 e que prosseguiram no CGNAD, de que nao
seria_aceitavel gualguer indice gue contivesse a data da entrada dos beneficios
como_parametro, uma vez que nao _pode ser 6nus do servidor o grande lapso
temporal ocorrido entre a DER e a data da efetiva habilitacdo dos beneficios.

Houve consenso, apos intensos debates, da inviabilidade de efeitos financeiros
sobre os 18° e 19° ciclos, por se tratar de periodo de transicdo da modalidade de
recepcdo e andlise de processos de beneficios, gerando impactos diretos para
mensuracao de resultados. Os representantes do INSS afirmaram que os indices ali
propostos serviriam para estudo e que deveriam ser acompanhados mensalmente pelo
CGNAD.

Ademais, as Entidades afirmaram o periodo de reunido de 4 horas seria
insuficiente para avaliar a viabilidade dos indices ali apresentados e que estes deveriam
passar por apreciacdo/analise da categoria antes de qualquer manifestacéo.

A Fenasps reforca que ndo _concordard com guaisquer _indices gue revertam
em_prejuizo_salarial ao_servidor_em decorréncia de deficiéncias_estruturais_do
Instituto.
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Por fim, os representantes da Fenasps concluiram que existe divergéncia de
entendimento com o INSS quanto ao célculo da parcela da GDASS. Os representantes
do INSS afirmaram que ndo estavam discutindo sobre parcela fixa ou variavel da
GDASS, embora usam a orientacdo da CGU que diz que a avaliagdo do IMA/GDASS é
sobre 80 pontos. As entidades sindicais, por sua vez, disseram que vao discutir esta
questdo com o presidente do INSS e Ministério do Planejamento, para que se
posicionem se vao cumprir a Lei n° 13.324, que definiu que serdo 70 pontos fixos e/ou
discutir na justica a questao.

A Fenasps explicitou que os trabalhadores irdo a greve se houver tentativa de
descontar alguma parcela dos salarios em razdo do INSS néo ter nenhuma solucéo
aos problemas estruturais _de funcionamento que levam ao grande acumulo de
processos e demora nas resolucdes dos processos.

Propusemos que seja enviado ao presidente do INSS a suspenséao dos ciclos, e
solicitamos levar o debate junto a categoria para trazer o resultado em préxima reunido
do CGNAD, no préximo dia 19 de margo.

Brasilia, 9 de marco de 2018

Diretoria Colegiada da FENASPS
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